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رؤيتنا، رسالتنا وقيمنا
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رؤيتنا
أن نكون شركة الطيران المفضلة لربط الأردن والمشرق بالعالم.

رسالتنا
أن يقوم مسافرونا بترويج خدماتنا بأنفسهم، لأننا نقدم لهم:

أرفع مستويات السلامة والأمن والاعتمادية في مجال النقل الجوي. 	
أجواء سفر متكاملة غنية بالرعاية والاهتمام. 	
خدمات ومزايا متقدمة بكلفة معقولة. 	

أن يعمل موظفونا كفريق واحد بحماس وكفاءة عالية، لأننا نوفر لهم:
بيئة عمل صحية تشجع المشاركة والحوار المفتوح. 	
امتيازات وحوافز وظيفية منافسة. 	
فرصاً مستمرة للتدريب والتطور من خلال مسار وظيفي واعد. 	
قيادة نشطة وفعالة. 	

أن يقبل مساهمونا على الاستثمار في شركتنا، لأننا نؤمّن لهم:
مستقبل واعد. 	
توسع ونمو. 	
أعلى مستويات النزاهة والشفافية والمسؤولية. 	

وبهذه الرسالة سيكون الأردن فخوراً، لأننا:
نعكس الصورة المثلى لهوية الأردن، ثقافته وحسن ضيافته. 	
نروج الأردن كمحطة رئيسية وبوابة دخول للشرق الأوسط على الصعيدين السياحي والاستثماري. 	
ندعم المجتمع المحلي ونقدم الرعاية لمختلف النشاطات والفعاليات الخيرية. 	

قيمنا
نعمل جاهدين لتحقيق التميز، وموظفونا يتحلون بـ:

روح الفريق الواحد:
نؤمن بالعمل كفريق، ونحب أن نحقق النجاح معاً معتمدين على التواصل الفعال وعلى قدراتنا الذاتية. 	
نقدر اقتراحات العاملين، ونجعل من الاختلاف في وجهات النظر وسيلة للتعلم والتقدم. 	

الموضوعية:
نتخذ القرارات بناءً على حقائق ملموسة وحالات عملية. 	
ندعم قراراتنا بالمعلومة الصحيحة الكفيلة بإقناع بعضنا البعض بواقعية وتجرد. 	

الاعتمادية:
نسعى بشكل مستمر لتلبية حاجات مسافرينا في كافة الظروف والأحوال. 	
ننصاع لكافة السياسات والإجراءات الداخلية، والأنظمة والقوانين المرعية. 	

الالتزام:
نلتزم بتوفير الأفضل لكل من لهم مصلحة بنجاح شركتنا باستمرار. 	
نضع أعلى معايير ومستويات الأداء ونعمل على تطبيقها.  	
نتحمل مسؤولية أفعالنا وقراراتنا. 	
نصغي لرغبات كل من نتعامل معهم، من داخل الشركة وخارجها، ونستجيب لها. 	

الاهتمام:
نتفهم متطلبات مسافرينا ونعمل على تحقيقها. 	
ندعم بعضنا البعض ونقدر ظروفنا بموضوعية. 	
نتعامل مع الآخرين بنفس الأسلوب الذي نتمنى أن يعاملونا به. 	

الثقة:
ننتهج الصدق والشفافية في تعاملنا مع مسافرينا، موظفينا وشركائنا. 	
نعزز قيم الثقة والاحترام، وندعم إيجاد جو من التواصل والانفتاح في بيئة العمل. 	
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أعضاء مجلس الإدارة 

معالي المهندس سعيد سميح دروزة
رئيس مجلس الإدارة، ممثلاً عن شركة إدارة الاستثمارات الحكومية 

عطوفة المهندس سامر عبد السلام المجالي 
نائب رئيس مجلس الإدارة - العضو المنتدب/ الرئيس التنفيذي

ممثلاً عن شركة إدارة الاستثمارات الحكومية

معالي المهندس باسم خليل السالم
عضو

ممثلاً عن شركة إدارة الاستثمارات الحكومية 

عطوفة الدكتور عبد الحكيم موسى الشبلي
عضو

ممثلاً عن شركة إدارة الاستثمارات الحكومية

سعادة السيد عمر منذر الفاهوم 
عضو

ممثلاً عن شركة إدارة الاستثمارات الحكومية

سعادة الأستاذ رجائي كمال الدجاني 
عضو

ممثلاً عن شركة إدارة الاستثمارات الحكومية

سعادة السيد سمير عبد الله شحرور  
عضو

ممثلاً عن المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي
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سعادة المهندس »محمد علي« عصام بدير 
»Mint Trading Middle East Limited« عضو، ممثلاً عن شركة

المستشار القانوني
مجموعة السند للقانون بالتعاون مع »إيفرشيدس سذرلاند«

مدقق الحسابات
شركة إرنست ويونغ
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كلمة معالي رئيس مجلس الإدارة
وعطوفة نائب رئيس مجلس الإدارة
- العضو المنتدب/ الرئيس التنفيذي

              
حضرات المساهمين الكرام ، 
أسعد االله أوقاتكم جميعاً بكل خير،

ــة  ــم الغالي ــن ثقتك ــرام، مقدري ــودة والاحت ــادق الم ــة وص ــص التحي ــا بخال ــم جميعً ــدم إليك ــا أن نتق ــتهل كلمتن ــي مس ــعدنا ف يُس
ــة الملكيــة الأردنيــة، علــى مــا تحظــى بــه هــذه الشــركة الرائــدة مــن  ــة - الخطــوط الجوي بالمســاهمة فــي رأس مــال شــركة عاليــ
مكانــة خاصــة فــي قلــوب الأردنييــن، وأهميــة إســتراتيجية كبيــرة فــي ربــط الأردن بالعالــم، والتــي ســيكون لهــا وهــي تدخــل عامهــا 

ــإذن االله. ــا ب ــرقًا ينتظره ــا مش ــتقبلاً حيويً 60 مس

حضرات المساهمين الكرام، 
ونحــنُ نتحــدث عــن الإنجــازات التــي حققتهــا الملكيــة الأردنيــة عــام 2022 لابــد لنــا أن نُؤكــد بدايــةً علــى الرعايــة الهاشــمية والدعــم 
الملكــي الــذي أولاه جلالــة الملــك عبــد االله الثانــي ابــن الحســين المعظــم للملكيــة الأردنيــة ومتابعتــه لمســيرتها وتطورهــا، والتــي 
تجســدت بزيــارة جلالتــه للملكيــة الأردنيــة، وتأكيــده علــى الــدور الأساســي للناقــل الوطنــي لــأردن، وإيمانــه بقــدرة الملكيــة الأردنيــة 
ــا  ــياحية إقليميً ــة س ــة الأردن كوجه ــز مكان ــي تعزي ــركة ف ــة دور الش ــرص، وأهمي ــى ف ــا إل ــة وتحويله ــات الراهن ــاوز التحدي ــى تج عل

وعالميًــا، ومحــرك رئيــس فــي نمــو الاقتصــاد الوطنــي فــي قطاعــات الســياحة والنقــل والشــحن الجــوي.

كمــا كان لدعــم الحكومــة خــلال العــام الماضــي لأثــار الســلبية لتداعيــات جائحــة كورونــا علــى ســير أعمــال الشــركة ونتائجهــا، 
باعتبارهــا المُســاهم الأكبــر فــي رأس مــال الشــركة دور أساســي فــي تمكينهــا مــن الاســتمرار فــي أداء دورهــا الحيــوي، ومنحهــا 
ــة  ــوى العامل ــفٍ للق ــي وموظ ــاد الوطن ــدٍ للاقتص ــا كراف ــام بواجبه ــة القي ــا لمواصل ــي تؤهله ــو الت ــور والنم ــرص التط ــن ف ــداً م مزي

ــادي فــي خدمــة المجتمــع المحلــي.  ومســاهمٍ ري

قــد واصلــت الملكيــة الأردنيــة مســيرتها نحــو رؤيتهــا بــأن تكون شــركة الطيــران المفضلــة لربــط الأردن والمشــرق بالعالــم وترويج 
الأردن كوجهــة ســياحية وجعــل عمــان محطــة رئيســية فــي المنطقــة، وتعزيــز خدماتهــا وعملياتهــا التشــغيلية في منطقة الشــرق 
الأوســط والخليــج العربــي )Levant( مــن خــلال التركيــز بشــكل كبيــر على فتــح خطوط جديــدة في منطقة الشــرق الأوســط وزيادة 
وتيــرة الرحــلات بشــكل ملحــوظ إلــى المــدن التــي نُشــغل عليهــا الآن وتعزيــز الروابــط بيــن دول المنطقــة وتســهيل حركــة انتقــال 
المســافرين، فضــلاً عــن التعــاون مــع الجهــات المعنيــة بالمجــال الســياحي علــى انشــاء العلامــة التجاريــة للمنتــج الســياحي الأردنــي 

وتطويــر مكانتــه والترويــج لــهُ عالمياً.

حضرات المساهمين الكرام، 
خــلال العــام 2022 واصلنــا عملنــا الــدؤوب كفريــق واحــد، فــي تحقيــق النمــو التشــغيلي والمالــي وتحســين مختلــف مؤشــرات الأداء، 
وقــد أظهــرت النتائــج الماليــة للملكيــة الأردنيــة ارتفــاع بالإيــرادات التشــغيلية بنســبة 71%، حيــث بلغــت 612 مليــون دينــار مقارنــة 
بـــ 357 مليــون دينــار العــام الماضــي، كمــا ارتفعــت أعــداد المســافرين الذيــن نقلتهــم طائــرات الشــركة فــي العــام 2022 بنســبة 
ــى  ــا أدى إل ــو م ــي ، وه ــام الماض ــافر للع ــون مس ــة ب 1.6 ملي ــافر مقارن ــون مس ــة 3 ملي ــة الأردني ــطول الملكي ــل أس ــث نق 92% ، حي
زيــادة معــدل امتــلاء الطائــرات بنســبة 9 % ليصبــح 77 %. وهــذا يدعونــا للتفــاؤل بــأن للعامليــن فــي هــذه الشــركة؛ إدارة وموظفيــن 

قــدرات وإمكانــات واضحــة علــى تحقيــق إنجــازات ملموســة بالرغــم مــن التحديــات والصعوبــات التــي تواجهــا الملكيــة الأردنيــة.

وبالحديــث عــن تكاليــف التشــغيل يقودنــا إلــى العنصــر الأهــم فــي هــذا الجانــب الأساســي مــن عمــل شــركات الطيــران، والمتمثــل 
بأســعار الوقــود، إذ شــكلت هــذه الكلفــة نحــو 50 % مــن إجمالــي الكلــف التشــغيلية المتعــددة التــي تتحملهــا الملكيــة الأردنيــة، 
والتــي لا يخفــى عليكــم حجــم الارتفــاع الــذي طــرأ عليهــا خــلال العــام 2022 وبالتوقعــات التــي كانــت محــددة فــي الموازنــة، الأمــر 
الــذي رتــبَ تحديــاً جديــداً علــى الشــركة، حيــثُ تكبــدت الشــركة فروقــات فــي أســعار الوقــود بقيمــة 98 مليــون دينــار بســبب ارتفــاع 

متوســط أســعار الوقــود بمــا نســبته 69 % وخاصــة فــي المملكــة مقارنــة مــع أســعار المحطــات الخارجيــة. 

حضرات المساهمين الكرام، 
ســتعمل الملكيــة الأردنيــة  خــلال الســنوات القادمــة علــى تحديــث أســطول الطائــرات بعمليــة الاســتئجار التشــغيلي عبــر إدخــال 
20 طائــرة جديــدة مــن طــراز ايربــاص A320neo   وتحديــث أســطولها المخصــص لخدمــة الخطــوط قصيــرة المــدى، واســتبدال 
القديمــة منهــا بـــ10 طائــرات جديــدة مــن طــراز امبرايــر E2، والــذي ســيدعم شــبكة الملكيــة الأردنيــة الإقليميــة، وتمكينهــا مــن 
زيــادة وتيــرة الرحــلات اليوميــة إلــى كافــة الوجهــات فــي المنطقــة، كمــا تُجــري الشــركة فــي الوقــت الحالــي مباحثــات مــع شــركة 
ــة  ــبكة طويل ــوط الش ــى خط ــل عل ــة للعم ــرة المقبل ــي الفت ــة ف ــتبدال القديم ــرات B787 واس ــدد الطائ ــادة ع ــة لزي ــغ الأمريكي بوين
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المــدى، حيــث مــن المتوقــع أن يتــم التعاقــد علــى اســتئجار ثــلاث طائــرات مــن طــراز B787- 9 خــلال الربــع الأول مــن العــام 2023. 

ــرادات مــن خــلال المراجعــة المســتمرة  ــادة الإي ــة تركــز بشــكل كبيــر علــى زي ــاً اســتراتيجية تجاري وتنتهــج الملكيــة الأردنيــة حالي
لشــبكة الخطــوط التــي تخدمهــا وتوفيــر المزيــد مــن المرونــة فــي مقاطــع الشــبكة وعــدد الرحــلات التــي تشــغلها، كمــا اســتأنفت 
ــا،  ــة كورون ــراء جائح ــا ج ــفر اليه ــف الس ــي توق ــورخ الت ــف وزي ــن وجني ــات؛ كوبنهاج ــى محط ــا إل ــام 2022 رحلاته ــلال الع ــركة خ الش
ودشــنت رحــلات منتظمــة إلــى محطــات جديــدة: مدينــة ميــلان، وتورنتــو، ومدينــة ليــون الفرنســية ورحــلات موســمية إلــى شــرم 

الشــيخ وانتاليــا تماشــياً مــع اســتراتيجية الشــركة لرفــع عــدد الوجهــات التــي تصلهــا إلــى 60 محطــة عالميــة.

ــب  ــى جان ــا ال ــي، فإنه ــاد الوطن ــدة الاقتص ــد أعم ــر أح ــدة وتعتب ــة ورائ ــة عريق ــركة وطني ــة ش ــة الأردني ــرى، ولأن الملكي ــة أخ ــن جه م
الــدور الرئيســي الــذي تؤديــه كناقــل وطنــي لــأردن تــؤدي دوراً طليعيــاً مميــزاً آخــر فــي خدمــة المجتمــع المحلــي، حيــث تؤكــد رســالة 
الشــركة علــى مســؤولياتها الاجتماعيــة وأن الأردن فخــور بهــذه الشــركة ورســالتها الشــمولية وحرصهــا علــى التعــاون والتفاعــل 
ــاريع  ــن المش ــد م ــي العدي ــم وتبن ــام 2022 بدع ــلال الع ــا خ ــذه الرؤي ــن ه ــاً م ــت انطلاق ــث قام ــع، حي ــات المجتم ــف فئ ــع مختل م
والنشــاطات الوطنيــة والإجتماعيــة والاقتصاديــة والفنيــة، فضــلاً عــن دعــم ورعايــة عــدة نشــاطات فــي مجــال المســؤولية 

ــة.  ــتدامة البيئي ــة والاس المجتمعي

كمــا ســنظل نســعى إلــى مواصلــة العمــل لتحســين أداء الشــركة وتعزيــز مكانتهــا وقدراتهــا التنافســية، وتطويــر المنتــج المقــدم 
للعمــلاء بشــكل عــام وفــي مختلــف مراحــل عمليــة الســفر ســيما الخدمــة علــى الطائــرة والوجبــات الســاخنة، وبمــا يتناســب مــع 
ســمعة الملكيــة الأردنيــة كناقــل جــوي أردنــي يعمــل لخدمــة بلــد متميــز، ولطالمــا عُــرفَ بصفــات اســتثنائية مثــل كــرم الضيافــة 

والترحيــب بالــزوار وطيبــة شــعبه الكريــم.

حضرات المساهمين الكرام، 
بالرغــم مــن أن النتائــج الماليــة للملكيــة الأردنيــة لعــام 2022 لــم تكــن بمســتوى طموحاتنــا وتطلعاتكــم، إلا أن مــا نــود التأكيــد 
عليــه أن شــركتنا العريقــة كانــت وســتظل بخيــر بــإذن االله، وأن مســتقبلاً أفضــل ينتظــر هــذه الشــركة، لاســيما بعــد أن يتــم البــدء 
بعمليــة إدخــال أحــدث الطائــرات العالميــة الــى أســطولها وإعــادة تشــكيل شــبكتها الجويــة تبعــاً لذلــك، فالشــركة تملــك وبحمــد 
ــتبقى  ــي، وس ــاد الوطن ــم الاقتص ــن دع ــا م ــى تمكينه ــادرة عل ــة الق ــرية والتكنولوجي ــات البش ــع المقوم ــك جمي ــب ذل ــى جان االله ال
الناقــل الوطنــي للمملكــة الأردنيــة الهاشــمية وســتواصل إدارة الشــركة والعاملــون فيهــا بــذل أقصــى طاقاتهــم لوضــع شــركتنا 

فــي المكانــة اللائقــة بهــا، والتــي تتناســب مــع عراقتهــا وســمعتها وأهميتهــا الإســتراتيجية لبلدنــا العزيــز. 

داعيــن المولــى عــز وجــل أن يوفقنــا ويعيننــا علــى حمــل أمانــة المســؤولية لتحقيــق كل مــا فيــه خيــر بلدنــا العزيــز ورفعــة شــركتنا 
الوطنيــة بقيــادة ورعايــة صاحــب الجلالــة الهاشــمية الملــك عبــد االله الثانــي ابــن الحســين حفظــه االله.

والسلام عليكم ورحمة االله وبركاته
  

       سعيد سميح دروزة                    سامر عبد السلام المجالي
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      نبذة عن الشركة

لمحة سريعة عن الملكيّة الأردنيّة
تأسســت شــركة عاليــة- الخطــوط الجويــة الملكيــة الأردنيــة بتاريــخ 
ــلال  ــن ط ــين ب ــك الحس ــه المل ــور ل ــة المغف ــدي جلال ــى ي 1963/12/15عل
الهاشــمية،  الأردنيّــة  للمملكــة  الوطنــي  الناقــل  لتكــون  االله،  رحمــه 
وكمــا جــاء فــي نــص الإرادة الملكيّــة التــي أصدرهــا جلالتــه يــوم تأســيس 

الشــركة.

»إننــا نرغــب أن تكــون عاليــة - الخطــوط الجويــة الملكيّــة الأردنيّــة، 
ــن  ــادل م ــراً نتب ــورة، وجس ــاء المعم ــي أنح ــة الأردن ف ــل راي ــفيراً يحم س
مــع  والتفاهــم  والصداقــة  والتكنولوجيــا  والتجــارة  الثقافــة  خلالــه 

شــعوب العالــم أجمــع«.

وبالرغــم مــن أن ملكيتهــا تحولــت الــى القطــاع الخــاص مــع نهايــة عــام 2007 وتــم إدراج أســهمها في ســوق عمان المالي كشــركة 
مســاهمة عامــة محــدودة، إلا أنهــا ظلــت تعتبــر الناقــل الوطنــي للمملكــة، حيــث يمتلــك الأردنيــون غالبيــة أســهمها، وهــي إحــدى 
الدعامــات الأساســية للاقتصــاد الوطنــي ومصــدراً لجلب العملات الصعبة، وتســهم بنحو %3 مــن الناتج المحلــي الإجمالي للمملكة، 

فضــلاً عــن كونهــا الــذراع الرئيســية لاســتقدام الســياحة إلــى الأردن من شــتى أنحــاء العالم.

ــة تطــورات متلاحقــة عبــر أكثــر مــن 59 عامــاً مــن عمرهــا، ســواء علــى صعيــد الأســطول  ــة الأردنيّ وقــد شــهدت مســيرة الملكيّ
ــة  ــورات وعملي ــذه التط ــرة ه ــارعت وتي ــا تس ــة، فيم ــة المعلوماتي ــن أو الأنظم ــوط أو العاملي ــبكة الخط ــه أو ش ــة تحديث ومواصل
التحديــث والتطويــر فــي عهــد جلالــة الملــك عبــد االله الثانــي ابــن الحســين الــذي لا يألــو جهــداً فــي ســبيل النهــوض بالناقــل الوطنــي 
الأردنــي وتوجيــه الشــركة نحــو المزيــد مــن تعزيــز مكانتهــا التنافســية عالميــاً وإقليميــاً فــي ضــوء النجاحــات التــي حققتهــا خــلال 

العقــود الماضيــة.

تتبنــى الملكيـّـة الأردنيّــة رؤيــة تقوم على »أن تكون شــركة الطيــران المفضلة لربط الأردن والمشــرق بالعالم«، حيث تخدم الشــركة 
اليــوم أكثــر مــن 45 وجهــة موزعــة فــي أربــع قــارات انطلاقاً مــن مركــز عملياتها الرئيســي؛ مطــار الملكة عليــاء الدولي والذي شــهد 

مؤخــراً عمليــة تحديــث شــاملة ونقلة نوعية في مســتوى الخدمــات التي يقدمها للمســافرين.
 

 وفــي ضــوء الســمعة المميــزة والخدمــات المنافســة التــي تقدمهــا الشــركة لمســافريها، فقــد انضمت في عــام 2007 إلــى عضوية 
تحالــف شــركات الطيــران العالمــي oneworld والــذي تعمــل فــي إطــاره خمســة عشــرة شــركة طيــران عالميـــة عملاقـــة، حيــث 
وســعت عضويــة الملكيّــة الأردنيّــة فــي هــذا التحالــف شــبكتها الجويــة لتنقــل مســافريها إلــى أكثــر مــن 1000 وجهــة عالميــة فــي 

150 دولــة، بنقطــة توقــف واحــدة مــن عمــان.

المتطــورة  الإلكترونيــة  الأنظمــة  مختلــف  الأردنيّــة  الملكيّــة  أدخلــت  فقــد  الحديثــة  التكنولوجيــا  مواكبــة  صعيــد  علــى  أمــا 
المســتخدمة فــي صناعــة النقــل الجــوي وطبقتهــا فــي جميــع أســاليب عملهــا بمــا يتــلاءم مــع مــا هــو معمــول بــه فــي شــركات 
ــم  ــفر وتقدي ــة الس ــهيل عملي ــى تس ــة إل ــراءات الهادف ــة والإج ــف الأنظم ــث مختل ــركة بتحدي ــت الش ــا قام ــرى، كم ــران الكب الطي
الخدمــات المثلــى للمســافرين والذيــن وصــل عددهــم فــي نهايــة عــام 2022 الــى حوالــي ثلاثــة ملاييــن مســافر تــم نقلهــم علــى 

ــة.  ــة جوي ــف رحل ــن 29 أل ــر م أكث

استراتيجية الملكيّة الأردنيّة
ــي  ــرق العرب ــافري المش ــل لمس ــار المفض ــرق والخي ــي« للمش ــل الوطن ــح »الناق ــا لتصب ــلال رؤيته ــن خ ــة م ــة الأردنيّ ــعى الملكيّ تس
والمحــرك الرئيســي لدعــم الســياحة فــي الأردن، حيــث ســتدمج الملكيّــة الأردنيّــة الركيزتيــن الاســتراتيجيتين الأولــى والثانيــة 
لتنفيــذ خططهــا التشــغيلية وبمــا يــؤدي إلــى التنميــة الســياحية فــي الأردن. ولتحقيــق التكامــل مــع الشــركاء المحلييــن ســتكون 
الملكيّــة الأردنيّــة »المحــرك« ضمــن اســتراتيجية قطاعــي الســياحة والســفر مــع التأكيــد علــى أهميــة زيــادة المســاهمة فــي 
الناتــج المحلــي الإجمالــي لــأردن، وذلــك مــن خــلال مضاعفــة حجــم الأســطول خــلال الأعــوام الســبعة القادمــة، وزيــادة الوجهــات 
أهدافــاً  الأردنيّــة  للملكيّــة  الجديــدة  الاســتراتيجية  لتنفيــذ  إن  الأجانــب.  والســياح  المســافرين  وأعــداد  للشــركة،  الســياحية 
الطيــران والقطاعــات  العامليــن فــي قطــاع  أعــداد  المســتدام ومنهــا مضاعفــة  الربحيــة والنمــو  مهمــة بالإضافــة لتحقيــق 
الأردن. فــي  البطالــة  تخفيــض  علــى  ســيؤثر  ممــا  القادمــة،  الســبعة  الســنوات  خــلال  القطــاع  حجــم  نمــو  نتيجــة  المســاندة 
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إنطلاقة جديدة
بتطوير وديناميكية

نمو في أسواق أوروبا 
والعالم ورفد السياحة 

الوافدة

نمو إقليمي لتصبح 
عمان بوابة لربط 

المشرق
تحقيق نمو مستدام 

السعي للنمو والحداثة  

غايات الشركة وأنشطتها الرئيسية 
تحقيــق  أجــل  مــن  الأردنيّــة  الملكيّــة  مجموعــة  تعمــل 
غاياتهــا التــي أنشــئت مــن أجلهــا، والتــي مــن أهمهــا القيــام 
بجميــع نشــاطات النقــل الجــوي المنتظــم وغيــر المنتظــم 
للمســافرين والبريــد والبضائــع داخــل المملكــة وخارجهــا، 
بالإضافــة إلــى القيــام بتقديــم خدمــات المناولــة للطائــرات.

أماكن الشركة الجغرافية وعدد الموظفين
ــة )الإدارة العامــة(  ــة الأردنيّ يقــع المكتــب الرئيســي للملكيّ
فــي العاصمــة عمّان، وتــدار عملياتهــا التشــغيلية ورحلاتها 
الدولــي، كمــا يوجــد  الملكــة عليــاء  الجويّــة مــن مطــار 
ــم، ووكلاء  ــي العال ــة ف ــي 35 مدين ــات ف ــب مبيع ــا مكات له

ــرى. ــة أخ ــو 46 مدين ــي نح ــا ف ــون لمبيعاته عام
خــلال  مــن  الأعمــال  تلــك  بتنفيــذ  الشــركة  وتقــوم 
موظفيهــا الذيــن يبلــغ عددهــم كمــا هــو فــي 2022/12/31 
مــا مجموعــه 3,684 )عــدد موظفــي الملكيّــة الأردنيّــة( 
المحطــات  فــي  موظفــاً   223 منهــم  يعمــل  موظفــاً 

للشــركة. الخارجيــة 
كمــا يعمــل )25( موظفــاً فــي شــركة رويــال تــورز و)204( 

فــي شــركة المشــرق لخدمــات المطــار »تكــرم«.
ليصبــح إجمالــي عــدد موظفــي مجموعــة الملكيــة الأردنيــة 

موظفاً.  3,913

حجم الاستثمار الرأسمالي
ــار  ــون دين ــدات 51.2 ملي ــكات والمع ــة الممتل ــت قيم بلغ
فــي نهايــة عــام 2022 مقابــل 60 مليــون دينــار فــي نهايــة 
عــام 2021 وبانخفــاض بلــغ 8.8 مليــون دينــار وذلــك نتيجة 
الاســتهلاك العــام بقيمــة 17.3 مليــون دينــار، بالإضافــة إلــى 

ــار. ــون دين ــة 9.1 ملي ــكات بقيم ــدات وممتل ــراء مع ش
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تأثير الملكيّة الأردنيّة على الاقتصاد

%3
مساهمة الملكيّة الأردنيّة في 

الناتج المحلي الإجمالي

تعــزز الملكيــة الأردنيــة مكانــة الأردن الســياحية اقليميــاً وعالميــاً حيــث تســاهم بشــكل 
إيجابــي فــي رفــد الســياحة الترفيهيــة والتجاريــة والســياحة الطبيــة مــن وإلــى الأردن، حيــث 
بلغــت هــذه المســاهمة نســبة 3 % مــن الناتــج المحلــي الإجمالــي لــأردن. وقــد تــم دعــم 

الكثيــر مــن الفعاليــات الهادفــة لترويــج لــأردن ســياحياً وعلاجيــاً خــلال العــام 2022.

3 مليون
مسافر يطيرون معنا

تقــوم الملكيــة الأردنيــة بتســهيل عمليــة الســفر وتقديــم الخدمــات المثلــى للمســافرين 
والذيــن وصــل عددهــم فــي عــام 2022 إلــى حوالــي ثلاثــة ملاييــن مســافر تــم نقلهــم علــى 

أكثــر مــن 29 ألــف رحلــة جويــة. 

تأثير الملكية الأردنية على المجتمع المحلي

 66,000
وظيفة

توفــر الملكيــة الأردنيــة الآلاف مــن فــرص العمــل المباشــرة وغيــر المباشــرة - بمــا 
بمســاهمة   -  2025-2020 واســتراتيجية  الأردنيــة  الوطنيــة  الرؤيــة  مــع  يتماشــى 
ــد  ــرة عن ــر مباش ــة غي ــون( ، و66,000 وظيف ــة )94% أردني ــغ 3,913 وظيف ــرة تبل مباش

ــتثمارات. ــياحة والاس ــارة والس ــق التج ــد وتدف ــل التوري ــى سلاس ــر إل النظ

%22
نسبة الإناث من اجمالي عدد 

الموظفين

تمتلــك الملكيــة الأردنيــة نمــاذج فاعلــة مــن الموظفــات اللواتــي أثبتــن قدرتهــن علــى 
ــبة  ــت نس ــث بلغ ــا، حي ــق أهدافه ــركة وتحقي ــر أداء الش ــي تطوي ــة ف ــاهمة الفاعل المس

الإنــاث مــن اجمالــي عــدد الموظفيــن %22.
إضافــة الــى أن ما نســبته 29% مــن الادارة العليا هم من الإناث.

30 ألف دينار
كلفة نشاطات المسؤولية 

المجتمعية

والشــباب  المــرأة  وتمكيــن  الســرطان،  مرضــى  دعــم  الأردنيــة  الملكيــة  تواصــل 
والأيتــام. الفقيــرة  العائــلات  دعــم  مواصلــة  الــى  بالاضافــة  والأطفــال، 

تأثير الملكية الأردنية على البيئة

تعمــل الملكيــة مــن خــلال خطتهــا المســتقبلية لادخــال طائــرات صديقــة للبيئــة، وتقــوم بعــدد مــن الاجــراءات للتقليــل 
مــن التلــوث البيئــي الناتــج مــن عملياتهــا التشــغيلية مــن خــلال الانضمــام لمجموعــة مــن البرامــج والحمــلات والمبــادرات 

البيئيــة التــي تهــدف للتقليــل مــن الانبعاثــات والضوضــاء وترشــيد اســتهلاك المــوارد.
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عدد المسافرين
3 مليون مسافر

وزن البضائع المشحونة
26,721 طن

نسبة الموظفين ا�ردنيين داخل ا�ردن
%94

عدد الرحلات
29,238 رحلة

ا�يرادات 
612.913 مليون دينار أردني

وجهات جديدة
تورونتو، أنطاليا، ليون

 

شهادات 
شهادة السلامة التشغيلية الدولية (IOSA) لعام 2022

جوائز التقدير
(ATW) 2022 جائزة شركة الطيران الرائدة في المنطقة لعام

المركز الثاني كأفضل طيران في الشرق ا�وسط وأفريقيا بالالتزام بالمواعيد لعام 2022 من مؤسسة سيريوم

بيان معلومات
الملكيّة ا�ردنية 2022



تقرير مجلس الإدارة
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تقرير مجلس الإدارة

نظرة عامة 
تشــير توقعــات الاتحــاد الدولــي للنقــل الجــوي )إياتــا( إلــى أنّ قطــاع الطيــران ســيعود إلــى مســار تحقيــق الأربــاح فــي عــام 2023. حيــث 
مــن المتوقــع أن تســجل شــركات الطيــران أرباحــاً صافيــة بقيمــة 4.7 مليــار دولار أمريكــي مــن اصــل اجمالــي  إيــرادات تبلــغ 779 مليــار 
دولار أمريكــي )بهامــش ربــح صافــي عنــد 0.6 %(. ويأتــي هــذا التحســن المتوقــع برغــم عــدم الاســتقرار الاقتصــادي وبالتزامــن مــع 

تباطــؤ نمــو الناتــج المحلــي الإجمالــي العالمــي إلــى 1.3 % )مــن 2.9 % فــي عــام 2022 (.

المحركات الرئيسية
المســافرون: تشــير التوقعــات إلــى أن أنشــطة نقــل المســافرين ســتعود بإيــرادات تصــل إلــى 522 مليــار دولار أمريكــي، بينمــا يتوقــع 
ــدم  ــالات ع ــار ح ــات بالاعتب ــم التوقع ــذ معظ ــام 2023 . وتأخ ــدار ع ــى م ــام 2019 عل ــتويات ع ــن مس ــى 85.5 % م ــب إل ــل الطل أن يص
الوضــوح  التــي تشــوب سياســات صفــر كوفيــد المعتمــدة فــي الصيــن، والتــي تقيــد الأســواق المحليــة والعالميــة علــى حــد ســواء. ومــع 
ذلــك، مــن المتوقــع أن تتجــاوز أعــداد المســافرين حاجــز الأربعــة مليــارات مســافر للمــرة الأولــى منــذ عــام 2019، لتصــل الــى 4.2 مليــار 
مســافر. غيــر أن إيــرادات المســافرين ســتتراجع )- 1.7 %( بحســب التوقعــات، خصوصــا مــع التوجهــات بتمريــر الانخفــا ض فــي أســعار 

الطاقــة إلــى المســتهلكين نوعــا مــا، برغــم النمــو المتســارع فــي طلــب المســافرين )+ 21.1 %( متجــاوزاً الســعة )+ 18.0 %(.

الشــحن: يتوقــع أن تتعــرض أســواق الشــحن للمزيــد مــن الضغــوط خــلال عــام 2023 . وترجــح التوقعــات وصــول الإيــرادات إلــى 149.4 
مليــار دولار أمريكــي، أي أقــل بواقــع 52 مليــار دولار أمريكــي عــن العــام 2022 ، وأعلــى بمقــدار 48.6 مليــار دولار أمريكــي عــن عــام 
2019 . وفــي ضــوء الإضطرابــات الاقتصاديــة التــي تلــف العالــم، يتوقــع أن تتراجــع أحجــام الشــحن إلــى 57.7  مليــون طــن أي بانخفــاض 
عــن أعلــى مســتوى لهــا عنــد 65.6 مليــون طــن فــي عــام 2021. كمــا يتوقــع أن تتباطــأ الإيــرادات بشــكل كبيــر بينمــا تنمــو ســعة 
حجــرات الأمتعــة فــي طائــرات الــركاب بالتــوازي مــع التعافــي فــي أســواق المســافرين. وبالإضافــة إلــى ذلــك، تتوقــع إياتــا تراجــع إيــرادات 

الشــحن بواقــع 22.6 %، لا ســيما خــلال الجــزء الأخيــر مــن العــام، عندمــا تبــدأ آثــار التدابيــر المتخــذة لكبــح التضخــم بالظهــور.

التكاليــف: مــن المتوقــع أن يرتفــع  إجمالــي التكاليــف بواقــع 5.3 % إلــى 776 مليــار دولار أمريكــي. وتشــير التوقعــات إلــى أنّ هــذا الارتفــاع 
ســيبقى أقــل بنســبة 1.8 نقطــة مئويــة عــن مســتوى نمــو الإيــرادات، ممــا سيســهم فــي دعــم مســار العــودة إلــى تحقيــق الأربــاح. 

ومــع ذلــك، لا تــزال ضغوطــات التكاليــف مســتمرة جــراء شــح اليــد العاملــة والمهــارات والســعة. 

ــا  ــي، بم ــار دولار أمريك ــى 229 ملي ــام 2023 إل ــي ع ــتهلك ف ــود المس ــة للوق ــة الإجمالي ــل التكلف ــع أن تص ــرى، يتوق ــة أخ ــن ناحي وم
ــي  ــل )ف ــي للبرمي ــد 92.3 دولار أمريك ــت عن ــام برن ــعار خ ــتوى أس ــا مس ــع إيات ــات. وتتوق ــي النفق ــن إجمال ــبته 30 % م ــا نس ــكل م يش
انخفــاض عــن الســعر الوســطي عنــد 103.2 دولار أمريكــي للبرميــل فــي عــام 2022(. كمــا يتوقــع أن تصــل القيمــة الوســطية 
ــع  ــذا التراج ــس ه ــل(. ويعك ــي للبرمي ــن 138.8 دولار أمريك ــع ع ــي تراج ــل )ف ــي للبرمي ــى 111.9 دولار أمريك ــرات إل ــين الطائ لكيروس
ــش  ــاء هوام ــة لبق ــا. وبالإضاف ــي أوكراني ــرب ف ــدلاع الح ــن ان ــة ع ــات الناجم ــد الاضطراب ــود بع ــدادات الوق ــي إم ــبي ف ــتقرار النس الاس

ــلاق . ــى الإط ــتويات عل ــى المس ــن أعل ــة م ــى مقرب ــرات عل ــود الطائ ــر وق تكري

المخاطر: يفرض المناخ الاقتصادي والجيوسياسي العديد من المخاطر المحتملة على توقعات عام 2023 .

ــى إمكانيــة تخفيــف تدابيــر رفــع  ــة الركــود قائمــا،ً تــدل بعــض المؤشــرات إل ــى حال - بينمــا يبقــى خطــر تراجــع بعــض الاقتصــادات إل
ــتويات  ــى مس ــر عل ــؤ أن يؤث ــذا التباط ــن له ــام 2023 . ويُمك ــف ع ــن منتص ــاراً م ــم اعتب ــة التضخ ــة لمكافح ــدة الرامي ــعار الفائ أس
الطلــب علــى خدمــات المســافرين والشــحن علــى حــد ســواء. ومــع ذلــك، يرجــح أن يكــون مصحوبــا ببعــض التحــركات التــي قــد تحــد 

مــن تداعياتــه علــى شــكل تراجــع فــي أســعار النفــط .

- تشــير التوقعــات إلــى إمكانيــة إعــادة فتــح المجــال الجــوي الصينــي تدريجيــاً أمــام حركــة الطيــران العالميــة والتخفيــف مــن قيــود 
ــر  ــات صف ــل بسياس ــد للعم ــاً أن أي تمدي ــام 2023، علم ــن ع ــي م ــف الثان ــن النص ــاراً م ــردة اعتب ــورة مط ــة بص ــد- 19 المحلي كوفي

كوفيــد فــي الصيــن قــد ينعكــس ســلباً علــى هــذه التوقعــات .

- وســتلقي المقترحــات بفــرض رســوم أو ضرائــب إضافيــة علــى البنــى التحتيــة لدعــم جهــود الاســتدامة، فــي حــال تبلــورت علــى أرض 
الواقــع، بظلالهــا الســلبية علــى الربحيــة أيضــاً فــي عــام 2023.
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كبار المساهمين 

فيمــا يلــي أســماء كبــار المســاهمين الاعتباريــن والطبيعيــن الذيــن يمتلكــون 5% أو أكثــر مــن رأســمال الشــركة، مرتبــة تنازليــاً مــع 
بيــان ملكيتهــم مــن الأســهم كمــا هــو فــي نهايــة عــام 2022 مقارنــة مــع عــام 2021

الاســـــــــــــــــــــــم
الموقع

الجغرافي

20222021

نسبة
المساهمة%

عدد
 الأسهم

نسبة
المساهمة%

عدد الأسهم

86.23279,911,569 86.23279,911,569الأردنشركة إدارة الاستثمارات الحكومية

أصــدر مجلــس الــوزراء الموقــر قــراراً بالموافقــة علــى زيــادة رأس مــال الملكيــة الأردنيــة بمبلــغ 70 مليــون دينــار، حيــث تــم دفــع 
ــام 2023  ــلال الع ــال خ ــادة رأس الم ــراءات زي ــتكمال إج ــم اس ــوف يت ــام 2022، وس ــلال الع ــن خ ــى دفعتي ــادة عل ــغ الزي ــل مبل كام

بحســب الأصــول.
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الشركات التابعة للملكيّة الأردنيّة

تمتلك الملكيّة الأردنيّة ثلاث شركات تابعة على النحو التالي:

البلد نسبة المساهمة الهدف الرئيسي الشركة التابعة

الأردن % 100 تشغيل أنشطة وعمليات المجموعة للنقل العارض
شركة الأجنحة الملكيّة- 1975  )تحت التصفية(

شركة ذات مسؤولية محدودة

الأردن % 80  تقديم خدمات تكميلية لعروض الملكيّة الأردنيّة
شركة الملكيّة الأردنيّة للسياحة والسفر

)رويال تورز( - 1979

الأردن % 100 شركة تكرم لخدمات المطار - 2014 مزود خدمة الاستقبال والترحيب الحصري

مســؤولية  ذات  كشــركة   1975 عــام  الأردن  فــي  الملكيّــة  الأجنحــة  تأسســت 
محــدودة بــدون أيــة فــروع تابعــة لهــا مملوكــة بالكامــل للملكيّــة الأردنيــة، حيــث 
ــل  ــة للنق ــات المجموع ــطة وعملي ــغيل أنش ــى تش ــركة عل ــال الش ــرت أعم اقتص
ــرر  ــد ق ــذا وق ــة. ه ــة الأردني ــات الملكي ــا بعملي ــج عملياته ــم دم ــد ت ــارض، وق الع
مجلــس إدارة الشــركة الأم الموافقــة علــى قــرار تصفيــة الشــركة ونقــل العلامــة 
التجاريــة الخاصــة بالأجنحــة الملكيــة لشــركة عاليــة - الخطــوط الجويــة الملكيــة 

ــة. الأردني

    

تأسســت شــركة رويــال تــورز عــام 1979 بهــدف تقديــم خدمــات إضافيــه تكميلية 
لخدمــات الملكيــه الاردنيــه تســاعدها علــى تســويق رحلاتهــا فــي مناطــق الجــذب 
أفــواج  وإرســال  تذاكــر  حجــز  مهمــة  الشــركه  وتتولــى  العالــم،  فــي  الســياحي 
ســياحية للوجهــات الســياحية الاكثــر رواجــاً فــي المنطقــه والعالــم، والبحــث عمــا 

هــو جديــد دائمــاً لتوفيــر خيــارات أوســع للســائحين.
 واليــوم أصبحــت “رويــال تــورز” الخيــار الوحيــد لتنفيــذ البرامــج الســياحية الوطنيــة 
فهــي الوحيــدة المعتمــدة لعمــل الجــولات الســياحية لبرنامــج “ زوار” والجهــه 
الوحيــدة القائمــة علــى تنفيــذ خطــط وزارة الســياحة فــي برنامــج “ســيتي تــور” 

ــور ــياحة العب ــج س ــة لبرنام بالإضاف

  

شــركة “تِكــرَم” بــدأت فــي عــام 2014 كمشــروع اســتثماري مشــترك بيــن الملكيّــة الأردنيّــة 
ــة أصبحــت منــذ شــهر  ــة الأردنيّ وشــركة خدمــات المطــارات العالميــة “ WFS”، إلا أن الملكيّ
آذار مــن عــام 2017 تملــك هــذه الشــركة  بالكامــل برأســمال قــدره )764,804( دينــار أردنــي، 
ــة  ــة الأردنيّ ــا الملكيّ ــي تنتهجه ــتراتيجية الت ــار الاس ــي إط ــي ف ــوة تأت ــذه الخط ــى أن ه ــاً إل لافت

لتعزيــز إيراداتهــا مــن الخدمـــات المســاندة للنقـــل الجــوي.

شركة الأجنحة الملكيّة- 1975  )تحت التصفية(

شركة الملكيّة الأردنيّة للسياحة والسفر )رويال تورز( - 1979
عدد الموظفين 25     

شركة تكرم لخدمات المطار - 2014
عدد الموظفين 204     
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توفــر شــركة “تِكــرَم” التابعــة للملكيّــة الأردنيّــة خدمــات ســفر عديــدة مــن حيــث الاســتقبال وتقديــم المســاعدة وتبســيط 
الإجــراءات للمســافرين المغادريــن والقادميــن وركاب الترانزيــت فــي مطــار الملكــة عليــاء الدولــي بأســعار مناســبة .

وتتضمــن خدمــات “تِكــرَم” الحصريــة داخــل المطــار خدمــات: اســتقبال المســافرين ومرافقتهــم واســتكمال إجــراءات ســفرهم، 
ــة  ــن لصال ــتخدام المغادري ــا، واس ــب وتغليفه ــل الحقائ ــي ونق ــش الأمن ــوازات والتفتي ــر الج ــى كاونت ــم عل ــريع له ــار س ــاد مس وإيج
“كــراون” التابعــة للملكيـّـة الأردنيّــة، وتوفيــر ســيارات الليموزيــن لنقــل المســافرين مــن أي مــكان فــي الأردن إلــى المطــار وبالعكس، 
بالإضافــة إلــى اســتخدام الســيارات الكهربائيــة التــي تنقــل المســافرين بيــن صــالات المطــار، مــن وإلــى البوابــات، بالإضافــة إلــى خدمــة 

مضافــة العقبــة لاســتضافة كبــار الــزوار .

ويســتفيد مــن خدمــات “تِكــرَم” المســافرون الأفــراد والعائــلات والمجموعــات الســياحية ورجــال الأعمــال وشــركات الطيــران 
والفنــادق ومنظمــو الرحــلات الســياحية وغيرهــم والذيــن بمقدورهــم طلــب أيــة خدمــة مــن خــلال الكاونتــرات المعــدة لاســتقبال 

المســافرين فــي صــالات المطــار العاملــة علــى مــدار الســاعة، مقابــل أســعار محــددة ومناســبة لنــوع الخدمــة المطلوبــة.
وقــد اختــارت الملكيّــة الأردنيّــة إطــلاق اســم “تِكــرَم” علــى هــذه الشــركة لأنــه يعكــس التــراث الحقيقــي للضيافــة الأردنيّــة وحفــاوة 
الاســتقبال المتميــزة للضيــف، باعتبــار الملكيّــة الأردنيّــة الناقــل الوطنــي للمملكــة الأردنيّــة الهاشــمية المعروفــة بالحــرص علــى 

العــادات الأردنيّــة الإيجابيــة والتقاليــد العربيــة الأصيلــة .

أعضاء مجلس الإدارة الحاليين والمستقيلين

أعضاء مجلس الإدارة الحاليين

تنفيذي / غير تنفيذي الاستقلالية المنصب الاسم

شركة إدارة الاستثمارات الحكومية

غير تنفيذي غير مستقل رئيس مجلس الإدارة معالي المهندس سعيد سميح دروزة

تنفيذي غير مستقل نائب رئيس مجلس الإدارة عطوفة المهندس سامر عبد السلام المجالي

غير تنفيذي غير مستقل عضو معالي المهندس باسم خليل السالم

غير تنفيذي غير مستقل عضو عطوفة الدكتور عبدالحكيم موسى الشبلي* 

غير تنفيذي غير مستقل عضو سعادة السيد عمر منذر الفاهوم

غير تنفيذي غير مستقل عضو سعادة الأستاذ رجائي كمال الدجاني

المؤسسة العامة للضمان الإجتماعي

غير تنفيذي مستقل عضو سعادة السيد سمير عبد االله شحرور**

Mint Trading Middle East Ltd.

غير تنفيذي غير مستقل عضو سعادة المهندس "محمد علي" عصام بدير

*أصبح ممثلاً عن شركة إدارة الاستثمارات الحكومية بتاريخ 2022/3/10 بعد ان كان ممثلاً لمؤسسة الضمان الاجتماعي
**تم تسمية السيد سمير شحرور ممثلاً عن المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي بتاريخ 2022/6/19
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السيرة الذاتية لأعضاء مجلس الإدارة

تــرأس المهنــدس ســعيد دروزه مجلــس إدارة شــركة الخطــوط الجويــة الملكيــة الأردنيــة منــذ الحــادي والعشــرين مــن شــهر 
حزيــران لعــام 2016، وذلــك بعــد تعيينــه ممثــلًا لشــركة إدارة الاســتثمارات الحكوميــة فــي مجلــس إدارة الملكيــة الأردنيــة فــي 

التاســع عشــر مــن شــهر حزيــران 2016 .

يشغل دروزة المناصب التالية في العديد من الشركات:

 منصب  رئيس مجلس الادارة التنفيذي لشركة أدوية الحكمة 	

 يرأس دروزة مجلس إدارة مؤسسة الملكة رانيا التي تُعنى بتطوير قدرات الشباب وتزويدهم بالوسائل اللازمة للنجاح عبر  	
التركيز على استخدام التكنولوجيا في التعلم عن بُعد

 عضو مجلس إدارة البنك المركزي الأردني 	

 وعضو مجلس أمناء كلية Babson الأميركية  	

 عضو مجلس أمناء الجامعة الأميركية في بيروت التي أسس فيها مركز سميح دروزه للإبداع وريادة الأعمال 	

  أسس في عمان » مجلس إعتماد الرعاية الصحية » كمؤسسة غير ربحية تُعنى باعتماد مزودي خدمات الرعاية الصحية  	
وتحسين المعايير التي تقوم عليها . 

حاصــل علــى درجــة الماجســتير فــي إدارة الأعمــال من جامعــة “ INSEAD” في فرنســا ودرجــة البكالوريــوس في الهندســة الصناعية 
من جامعــة “بــوردو” الأميركية.

 

معالي المهندس سعيد سميح دروزة
رئيس مجلس الإدارة

غير مستقل- غير تنفيذي

تاريخ التعيين:
                                                                     2016/6/21

ممثلًا عن:
شركة إدارة الاستثمارات الحكومية 
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يتمتــع المهنــدس ســامر المجالــي بكفــاءة مهنيــة عاليــة ومســار وظيفــي غنــي بالخبــرات العمليــة فــي إدارة وتشــغيل شــركات 
طيــران عديــدة فــي المنطقــة، حيــث عــاد لينضــم الــى شــركة الخطــوط الجويــة الملكيــة الأردنيــة  اعتبــاراً مــن 2021/3/30 ليتــم 
انتخابــه نائــب رئيــس مجلــس الإدارة ، وانتدابــه مــن المجلــس ليتولــى مهــام الرئيــس التنفيــذي للشــركة، وقــد شــغل المناصــب 

التالــي:

مؤسس شركة Plane Vision للإستشارات الاستراتيجية المؤسسية والإدارية في البحرين عام 2019. 	

عمل مستشار أعلى لشركة Alton Aviation Consultancy في نيويورك ودبلن خلال عام 2019. 	

تولى منصب الرئيس التنفيذي لشركة طيران السعودية الخليجية بين الأعوام 2013 ــ 2019 التي تم تشكيلها من قبل  	
مجموعة شركات عبد الهادي القحطاني وأولاده.

تم تعيينه في العام 2013 مستشار أعلى لرئيس مجلس إدارة الطيران العماني )وزير المالية العماني(. 	

شغل منصب رئيس تنفيذي لشركة طيران الخليج بين 2009 -2012. 	

ــة  عــام 1979 وتــدرج فيهــا بعــدد مــن الوظائــف وتولــى مناصــب تنفيذيــة عليــا فــي  	 ــة الأردنيّ بــدأ مســيرته الوظيفيــة فــي الملكيّ
الشــركة فــي دائــرة العمليــات الجويــة، التخطيــط التجــاري، تقنيــة المعلومــات، خدمــات المســافرين والهندســة والصيانــة حتــى 
تســلم وظيفــة المديــر العــام/  الرئيــس التنفيــذي للشــركة فــي الفتــرة مــا بيــن 2001-2009 ، حيــثُ بــذل المجالــي جهــوداً كبيرة 
منــذ تســلمه إدارة الشــركة للنهــوض بالملكيّــة الأردنيّــة  إلــى مصــاف شــركات الطيــران المتقدمــة وتمكينهــا مــن تبــوأ مكانــة 

مرموقــة فــي حقــل صناعــة النقــل الجــوي العالميــة.

عضو سابق في مجلس محافظي الاتحاد الدولي للنقل الجوي »أياتا«. 	

عضو مجلس إدارة سابق في البنك المركزي في الفترة بين 2020-2011 	

رئيس مجلس المحافظين في الإتحاد الدولي للنقل الجوي لعام 2008. 	

عضو في مجلس إدارة العديد من منظمات الطيران ومجالس الأعمال الأخرى. 	

ــام 1983  ــدة ع ــة المتح ــي المملك ــا  ف ــد للتكنولوجي ــد كرانفيل ــن معه ــوي م ــل الج ــي إدارة النق ــتير ف ــة الماجس ــى درج ــل عل حاص
وبكالوريــوس فــي هندســة الطيــران والتصميــم مــن جامعــة لافبــرا Loughborough للتكنولوجيــا فــي المملكــة المتحــدة عــام 

.1979

عطوفة المهندس سامر عبد السلام المجالي
نائب رئيس مجلس الإدارة- العضو المنتدب/ الرئيس التنفيذي

غير مستقل- تنفيذي

تاريخ التعيين:
2021/3/30

ممثلًا عن:
شركة إدارة الاستثمارات الحكومية 
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تاريخ التعيين:
2016/4/17

ممثلًا عن:
شركة إدارة الاستثمارات الحكومية 

شغل معالي المهندس باسم خليل السالم المناصب التالية:

منصــب رئيــس مجلــس مجموعــة إدارة كابيتال بنك التي تضم ) كابيتال بنــك، والمصرف الأهلي العراقي، وكابيتال للاســتثمارات(   	
منــذ شــهر نيســان عام 2010، وهــو أيضاً أحد مؤسســي البنك.

منصب رئيس مجلس إدارة »كينغز أكاديمي«. 	

 إضافــة إلــى عضويتــه فــي مجالــس إدارة العديــد مــن الشــركات الخاصــة والعامــة البــارزة، منهــا الشــركة العامــة للتعديــن، كما تم  	
اختيــار الســالم فــي نيســان 2021 رئيســاً لمجلــس إدارة جمعيــة البنــوك الأردنية.

تولــى معالــي الســالم عــدة مناصــب حكوميــة فــي الدولــة، عيـّـن وزيــراً للماليــة ووزيــراً للعمــل خــلال الفتــرة )2005-2009( علــى  	
التوالي.

منصب رئيس مجلس إدارة جمعية البنوك في الأردن )2015-2012(. 	

منصب عضو في مجلس إدارة البنك المركزي، وتم تعيينه كعضو في مجلس الأعيان الأردني عام 2010 - 2011 	

حاصل على درجة البكالوريوس في الهندسة الكيميائية من إمبريال كوليدج في المملكة المتحدة.

معالي المهندس باسم خليل السالم
عضو

غير مستقل- غير تنفيذي
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شغل الدكتور عبد الحكيم  خلال مسيرته العملية المناصب التالية:

صدرت الإرادة الملكية السامية بتعيين الدكتور الشبلي أميناً عاماً لوزارة المالية 2018. 	

عمل في وزارة المالية مديراً لمديرية الدراسات والسياسات الاقتصادية للفترة من 2010- 2018. 	

مثــل وزارة الماليــة فــي العديــد مــن المؤسســات والشــركات فــي مجالــس إدارتهــا التــي تســاهم فيهــا الحكومــة واللجــان  	
ــى  ــة عل ــج الهام ــذ البرام ــة وتنفي ــة والمالي ــات الاقتصادي ــم السياس ــي رســــــ ــي ف ــكل رئيس ــل بش ــي العم ــترك ف ــمية واش الرس

المســتوى الوطنــي والدولــي كبرنامـــــــج التصحيــح الاقتصــادي والاجتماعــي.

عمل بوظيفة اقتصادي في برنامج الإنذار المبكر في وزارة التخطيط والتعاون الدولي للفترة  2004- 2007. 	

عمل كمحاضر غير متفرغ في الجامعة الأردنية في كلية إدارة الأعمال قسم الاقتصاد خلال عام 2002. 	

عمل في البنك المركزي الأردني بوظيفة اقتصادي للفترة 2004-1991. 	

الدكتور شبلي حاصل على درجة الدكتوراة في الاقتصاد - سياسية نقدية من جامعة »ليدز« - بريطانيا.

عطوفة الدكتور عبد الحكيم موسى الشبلي 
عضو

غير مستقل- غير تنفيذي

تاريخ التعيين:
2018/5/8

ممثلًا عن:
شركة إدارة الاستثمارات الحكومية 
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سعادة السيد عمر منذر الفاهوم 
رئيساً

غير مستقل- غير تنفيذي

تاريخ التعيين:
2021/3/30

ممثلًا عن:
شركة إدارة الاستثمارات الحكومية 

يمتلك السيد عمر الفاهوم ثلاثون عاماً من الخبرة كشريك وآخر عشرين عاماً كالرئيس التنفيذي لشركة

 Deloitte &  Touche M.E  حيث شغل المناصب التالية:

عضو مجلس إدارة الشركة العالمية )Deloitte Touche Tohmatsu( ما بين 2007-2011 و 2019-2017 	

الرئيس التنفيذي للشركة في الشرق الأوسط منذ العام 2001 وحتى العام 2020 	

مدير العمليات في المملكة العربية السعودية 1998 	

الشريك المسؤول عن أعمال التقييم 1995 	

مسؤول عن أعمال الشركة في المنطقة الشرقية للمملكة العربية السعودية 1995 	

ويشغل السيد عمر مناصب أخرى في المؤسسات التالية: 

عضو مجلس إدارة البنك العربي 	

عضــو مؤســس لمؤسســة Young Presidents Organization (YPO( -  لفرعيهــا فــي الأردن والبحريــن، حيــث تهــدف  	
لتحفيــز وتمكيــن الشــباب نحــو الريــادة والنجــاح فــي الاقتصــاد العالمــي

كبير مستشاري صندوق الأسهم الخاصة في سنغافورة 	

رئيس هيئة المديرين لأكاديمية عمان 	

الســيد عمــر حاصــل علــى شــهادة البكالوريــوس فــي المحاســبة مــن جامعــة تكســاس )أوســتن(، كمــا انــه حاصــل علــى شــهادة 
ــدة والأردن. ــات المتح ــي الولاي ــص )CPA) ف ــي مرخ ــب قانون محاس
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الأســتاذ رجائــي عضــو فــي نقابــة المحاميــن الأردنييــن، وهــو متخصــص بالمســائل المدنيــة والتجاريــة المتعلقــة بالمقــام الأول 
بالاســتثمارات الأجنبيــة، والبنــوك، والكهربــاء، والتأميــن، والتجــارة الدوليــة، والبنــاء، والمشــاريع المشــتركة ، والمســائل العامــة 

للشــركات ، وصياغــة العقــود. محكــم دولــي ومحلــي. ولــه عــدة عضويــات فــي مجالــس إدارة:

عضو في غرفة التجارة الدولية /الأردن 	

محكم في مركز حل المنازعات الاستثمارية التابع للبنك الدولي 	

رئيس مجلس إدارة لجنة اليتيم العربي 	

عضو مركز زها منكو 	

عضو في اللجنة الملكيّة لتطوير القضاء وتعزيز سيادة القانون )2017-2016( 	

بالاضافة لعدة مشاركات سابقة في مجالس إدارة:

شركة النسر العربي للتأمين  	

شركة المستشفى الاستشاري 	

شركة البريد الأردني 	

بنك الاستثمار العربي الفلسطيني 	

حاصل على درجة الماجستير في القانون التجاري من جامعة لندن.

سعادة الأستاذ رجائي كمال الدجاني 
عضو

غير مستقل- غير تنفيذي

تاريخ التعيين:
2021/3/30

ممثلًا عن:
شركة إدارة الاستثمارات الحكومية 
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ــتثمار  ــدوق اس ــي صن ــياحية ف ــة الس ــاريع والمحفظ ــل المش ــة تموي ــر مديري ــب مدي ــا منص ــحرور حالي ــمير ش ــيد س ــغل الس يش
ــي. ــان الاجتماع ــوال الضم أم

الســيد ســمير شــحرور لديــه خبــرة تزيــد عــن خمســة وعشــرون عامــا فــي مجــال الاســتثمار وتمويــل الشــركات وادارة المحافــظ 
الاســتثمارية والقطــاع المصرفــي عــدد مــن المؤسســات الماليــة الكبــرى فــي الأردن وعــدد مــن دول الخليــج:

عمــل الســيد شــحرور مــع مجموعــات اســتثمارية تديــر اســتثمارات بمليــارات الــدولارات فــي منطقــة الخليــج العربــي، حيــث تولــى  	
ادارة المحافــظ الاســتثمارية فــي هــذه المجموعــات خــلال الفتــرة 2007 - 2017. 

ــة  	 ــر مراجع ــس مدي ــان ورئي ــؤول ائتم ــرة 1994-2005 كمس ــلال الفت ــتثماري خ ــك الاس ــم البن ــن ث ــي وم ــك العرب ــي البن ــل ف عم
الائتمــان.

عمــل فــي صنــدوق اســتثمار امــوال الضمــان الاجتماعــي عــام 2005 ليشــغل وظيفــة رئيــس قســم تقييــم الشــركات والتحليــل  	
المالــي قبــل ان ينضــم مجــددا للعمــل فــي الصنــدوق عــام 2018. 

حاصــل علــى درجــة الماجســتير فــي التمويــل مــن جامعــة غرب ســيدني، أســتراليا. كمــا يحمل شــهادات مهنيــة في )شــهادة مقرض 
معتمــد فــي المصــارف التجاريــة( و )شــهادة محتــرف مخاطر معتمــد( من جمعية اتحــاد المصــارف الامريكية.

سعادة السيد سمير عبد الله شحرور
عضو

مستقل- غير تنفيذي

تاريخ التعيين:
2022/6/19

ممثلًا عن:
المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي
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سعادة المهندس »محمد علي« بدير 
عضو

غير مستقل- غير تنفيذي

تاريخ التعيين:
2008/3/27

ممثلًا عن:
Mint Trading Middle East Ltd

يشغل المهندس "محمد علي" بدير حالياً منصب المدير العام لشركة البعد الأمثل للاستثمار  

وقد شغل المهندس "محمد علي" بدير  خلال مسيرته العملية المناصب التالية:

رئاسة مجلس إدارة الشركة العامة للتعدين. 	

عضوية مجلس إدارة شركة الكهرباء الأردنية. 	

منصب مدير عام الشركة الدولية لتكنولوجيا الاتصالات للفترة من 2005-2000  	

عضوية مجلس إدارة مؤسسة تشجيع الاستثمار - سابقاً. 	

يحمــل شــهادة البكالوريــوس فــي الهندســة الصناعيــة مــن جامعــة »بــوردو«-  الولايــات المتحــدة الأمريكيــة عــام1997، وشــهادة 
الماجســتير فــي الإدارة الهندســية مــن الجامعــة الأمريكيــة فــي بيــروت عــام  2001.
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ــس  ــس مجل ــب رئي ــي - نائ ــان الاجتماع ــوال الضم ــتثمار أم ــدوق اس ــة صن ــب رئيس ــقاف منص ــود الس ــيدة خل ــي الس ــغلت معال ش
ــة  ــس إدارة المؤسس ــة مجل ــي، عضوي ــان الاجتماع ــوال الضم ــدوق أم ــتثمار صن ــس اس ــة مجل ــى عضوي ــة إل ــتثمار، بالإضاف الاس
العامــة للضمــان الاجتماعــي. ولديهــا خبــرة أكثــر مــن 25 عــام فــي مجــال الأعمــال المصرفيــة والماليــة والرقابــة الماليــة، 

وشــغلت عضويــة العديــد مــن مجالــس إدارات المؤسســات والشــركات الماليــة:

نائب رئيس مجلس إدارة البنك المركزي الأردني  	

رئيس مجلس إدارة الشركة الأردنية لإعادة تمويل الرهن العقاري 	

عضويــة مجلــس إدارة كل مــن المؤسســة العامــة للضمــان الاجتماعــي، هيئــة التأمــن، الشــركة العربيــة الوطنيــة للتأجيــر، اللجنة  	
الوطنيــة لمكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهاب

نائب رئيس مجلس إدارة أول شركة أردنية للمعلومات الائتمانية 	

نائب رئيس مجلس إدارة الشركة الأردنية لإعادة تمويل الرهن العقاري  	

عضوية كل من شركة إثمار للتمويل الأصغر الإسلامي، ومركز تطوير الأعمال 	

مجلس أمناء مركز الدراسات الاستراتيجية 	

منصب رئيسة ملتقى النساء العالمي - فرع الأردن 	

منصب نائب الرئيس التنفيذي/ رئيس إدارة المخاطر لمجموعة البنك العربي في عام 2013 حتى 2018  	

المدير التنفيذي لدائرة الرقابة المصرفية ونائب محافظ البنك المركزي الأردني 	

 منصب مدير دائرة الأبحاث في هيئة التأمين الأردنية خلال الفترة 2004 - 2006  	

انضمت إلى أسرة البنك العربي في عام 2012 كنائب للرئيس التنفيذي / مدير منطقة الأردن وفلسطين 	

تحمل معالي السيدة خلود محمد السقاف شهادة الماجستير في الاقتصاد من الجامعة الأردنيّة.

معالي السيدة خلود محمد السقاف
عضو

غير مستقل- غير تنفيذي

تاريخ التعيين:
2021/3/30 لغاية 2022/10/27

ممثلًا عن:
شركة إدارة الاستثمارات الحكومية 

أعضاء مجلس الإدارة المستقيلين
ــيرتها  ــي س ــا يل ــخ 2022/10/27 ، وفيم ــس الإدارة  بتاري ــة مجل ــن عضوي ــتقالتها م ــقاف باس ــود الس ــيدة خل ــي الس ــت معال تقدم

ــة: الذاتي
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أعضاء الإدارة التنفيذية العليا الحاليين والمستقيلين
أعضاء الإدارة التنفيذية العليا الحاليين

يتضمن الجدول أدناه أعضاء الإدارة التنفيذية العليا للشركة ونبذة تعريفية عن كل واحد منهم:

سنة التخرج التخصص المؤهل العلمي تاريخ الميلاد تاريخ التعيين المنصب الاسم

1983 إدارة النقل 
الجوي ماجستير 1957/9/14 2021/03/30 نائب رئيس مجلس الإدارة – العضو المنتدب / الرئيس التنفيذي المهندس سامر المجالي

1991 المحاسبة بكالوريوس 1969/11/14 2019/10/07 رئيس قطاع تنفيذي / المالية والموارد السيد فراس القراعين

1996 إدارة الطيران دبلوم 1973/11/10 2021/06/14 رئيس القطاع التجاري السيد كريم مخلوف

1996 الطيران 
التجاري دبلوم 1976/4/13 1996/11/02 رئيس القطاع الفني الكابتن غسان عبيدات

2002 المحاسبة بكالوريوس 1980/8/20 2004/12/15 رئيس القطاع المالي الآنسة آمال حتر

2007 إدارة أعمال ماجستير 1979/2/26 2007/08/28 رئيس قطاع الخزينة الآنسة سهى العارضة

2009 المعلوماتية دكتوراة 1981/3/27 2012/09/09 رئيس قطاع الخدمات  الدكتور فوزي الملقي

مؤسس شركة Plane Vision للإستشارات الاستراتيجية المؤسسية والإدارية في البحرين عام 2019. 	
عمل مستشار أعلى لشركة Alton Aviation Consultancy في نيويورك ودبلن خلال عام 2019. 	
تولى منصب الرئيس التنفيذي لشركة طيران السعودية الخليجية بين الأعوام 2013 ــ 2019 التي تم تشكيلها من قبل  	

مجموعة شركات عبد الهادي القحطاني وأولاده.
تم تعيينه في العام 2013 مستشار أعلى لرئيس مجلس إدارة الطيران العماني )وزير المالية العماني(. 	
شغل منصب رئيس تنفيذي لشركة طيران الخليج بين 2009 -2012. 	
ــة  عــام 9791 وتــدرج فيهــا بعــدد مــن الوظائــف وتولــى مناصــب تنفيذيــة عليــا فــي  	 ــة الأردنيّ بــدأ مســيرته الوظيفيــة فــي الملكيّ

الشــركة فــي دائــرة العمليــات الجويــة، التخطيــط التجــاري، تقنيــة المعلومــات، خدمــات المســافرين والهندســة والصيانــة حتــى 
تســلم وظيفــة المديــر العــام/ الرئيــس التنفيــذي للشــركة فــي الفتــرة مــا بيــن 1002-9002 ، حيــثُ بــذل المجالــي جهــوداً كبيــرة 
منــذ تســلمه إدارة الشــركة للنهــوض بالملكيّــة الأردنيّــة  إلــى مصــاف شــركات الطيــران المتقدمــة وتمكينهــا مــن تبــوأ مكانــة 

مرموقــة فــي حقــل صناعــة النقــل الجــوي العالميــة.
عضو سابق في مجلس محافظي الاتحاد الدولي للنقل الجوي »أياتا«. 	
عضو مجلس إدارة سابق في البنك المركزي في الفترة بين 2020-2011 	
رئيس مجلس المحافظين في الإتحاد الدولي للنقل الجوي لعام 2008. 	
عضو في مجلس إدارة العديد من منظمات الطيران ومجالس الأعمال الأخرى. 	

حاصــل علــى درجــة الماجســتير فــي إدارة النقــل الجــوي مــن معهــد كرانفيلــد للتكنولوجيا  فــي المملكــة المتحــدة عــام 1983 وبكالوريوس 
فــي هندســة الطيــران والتصميــم مــن جامعــة لافبــرا Loughborough للتكنولوجيــا فــي المملكــة المتحدة عــام 1979.

عطوفة المهندس سامر عبد السلام المجالي
نائب رئيس مجلس الإدارة- العضو المنتدب/ الرئيس التنفيذي

غير مستقل- تنفيذي

تاريخ التعيين:
2021/3/30

تاريخ الميلاد:
1957/9/14

السيرة الذاتية لأعضاء الإدارة العليا
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السيد فراس قراعين،
رئيس قطاع تنفيذي/ المالية والموارد

السيد كريم مخلوف
رئيس القطاع التجاري

تاريخ التعيين:
 2019/10/7

تاريخ التعيين:
                                  2021/6/14

تاريخ الميلاد: 
 1969/11/14

تاريخ الميلاد: 
 1973/11/10

يتمتع السيد قراعين بخبرة واسعة في العديد من الشركات كالآتي:

تــم تعييــن الســيد فــراس القراعيــن بالملكيــة الأردنيــة بمنصــب النائــب التنفيــذي للمديــر العــام / الماليــة والمــوارد فــي شــهر  	  
ــذي /  ــاع التنفي ــس القط ــح رئي ــي ليصب ــكل التنظيم ــى الهي ــمى عل ــل المس ــم تعدي ــم ت ــن ث ــام 2019 وم ــن الع ــرين الأول م تش

ــوارد.  ــة والم المالي

شــغل منصــب رئيــس القطــاع المالــي بالملكيــة الأردنيــة منذ شــهر تشــرين الأول مــن العــام 2015 لغاية شــهر حزيران مــن العام  	
.2018

شــغل منصــب نائــب المديــر العــام للمالية في عدة شــركات منها شــركة العبدلي للاســتثمار والتطوير، شــركة إســمنت الراجحي  	
القابضة، شــركة زارة للإستثمار القابضة.

شغل منصب المدير العام في شركة إسمنت الراجحي القابضة. 	

عمل بوظيفة مدير تدقيق في شركة إرنست ويونغ وشركة آرثر اندرسون. 	
      

يحمــل درجــة البكالوريــوس فــي المحاســبة- الجامعــة الأردنيــة- 1991، كمــا أنــه حاصــل علــى شــهادة )CPA( الأمريكيــة ومحاســب 
قانونــي مرخــص فــي الأردن.

يتمتع السيد مخلوف بخبرة واسعة في العديد من الشركات كالآتي:
تم تعيين السيد كريم بمنصب نائب المدير العام / التجاري بشهر حزيران من عام 2021 ومن ثم تم تعديل المسمى على  	

الهيكل التنظيمي ليصبح رئيس القطاع التجاري اعتباراً من شهر تموز 2021.
	  Malev Hungarian، ،شغل منصب رئيس القطاع التجاري بعدة شركات طيران منها السعودية الخليجية، طيران الخليج

SkyEurope بين الأعوام 2006 و2020.

عمل كعضو في الفريق التأسيسي لشركة Germanwings المملوكة لشركة لوفتهانزا وشغل بها منصب رئيس إدارة  	
الإيرادات.

تدرج بعدة مناصب في مجموعة لوفتهانزا والتي ابتدأ بها حياته المهنية في عام 1997. 	

يحمل درجة الدبلوم في إدارة الطيران - لوفتهانزا - 1996.
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كابتن غسان عبيدات
رئيس القطاع الفني

الآنسة آمال حتر
رئيس القطاع المالي

تاريخ التعيين:
                                          1996/11/2

تاريخ التعيين:
                                          2004/12/15

تاريخ الميلاد: 
 1976/4/13

تاريخ الميلاد: 
 1980/8/20

يمتلك الكابتن غسان أكثر من 25 سنة خبرة داخل الشركة كما يلي:

ــى  	 ــمى عل ــل المس ــم تعدي ــم ت ــن ث ــخ 2019/9/1 وم ــات بتاري ــام / العملي ــر الع ــب المدي ــب نائ ــان بمنص ــن غس ــن الكابت ــم تعيي ت
ــوز 2021. ــهر تم ــن ش ــاراً م ــي اعتب ــاع الفن ــس القط ــح رئي ــي ليصب ــكل التنظيم الهي

شــغل قبــل ذلــك منصــب رئيــس دائــرة العمليــات الجويــة اعتبــاراً مــن شــهر أيــار مــن عــام 2015 ومنصــب رئيــس دائــرة تدريــب  	
الأطقــم والمقاييــس اعتبــاراً مــن شــهر أيــار مــن عــام 2013.

تولــى قيــادة مشــروع إدخــال الطائــرات مــن طراز بوينــغ 787 لأســطول الملكية الأردنيــة  حيث قامت الشــركة باســتلام أول طائرة  	
في عــام 2014. 

تولى عدة مناصب إدارية بالعمليات الجوية بالإضافة إلى وظيفته كقائد طائرة على أكثر من طراز. 	

يحمل درجة الدبلوم في إدارة الطيران التجاري   1996.

تمتلك الآنسة حتر أكثر من 18 سنة خبرة داخل الشركة كما يلي:
تم تعيين الآنسة آمال بمنصب نائب المدير العام / المالي بتاريخ 2019/9/1 ومن ثم تم تعديل المسمى على الهيكل التنظيمي  	

ليصبح رئيس القطاع المالي اعتباراً من شهر تموز 2021.
شغلت قبل ذلك منصب رئيس دائرة محاسبة الإيرادات والمحطات الخارجية اعتباراً من شهر كانون الثاني من عام 2013.  	
عينت بمنصب مدير تنفيذي قسم المحاسبة الإدارية في شهر كانون الثاني من عام 2012. 	
تدرجت بعدة مناصب بالدائرة المالية التابعة للقطاع المالي ابتداءً من عام 2004. 	

يحمل درجة بكالوريوس في المحاسبة - الجامعة الأردنية - 2002.
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الآنسة سهى العارضة
رئيس قطاع الخزينة

الدكتور فوزي الملقي
رئيس قطاع الخدمات

تاريخ التعيين:
                                          2007/8/28

تاريخ التعيين:
                                          2012/9/9

تاريخ الميلاد: 
 1979/2/26

تاريخ الميلاد: 
 1981/3/27

تمتلك الآنسة سهى أكثر من 15 سنة خبرة داخل الشركة كما يلي:

ــة بتاريــخ 2019/9/1 ومــن ثــم تــم تعديــل  	 ــر العــام / الخزينــة والمحاســبة الإداري تــم تعييــن الآنســة ســهى بمنصــب نائــب المدي
ــاراً مــن شــهر تمــوز 2021. المســمى علــى الهيــكل التنظيمــي ليصبــح رئيــس قطــاع الخزينــة اعتب

شغلت قبل ذلك منصب رئيس دائرة الخزينة اعتباراً من شهر كانون الثاني من عام 2016.  	

تدرجت بعدة مناصب بالدائرة المالية التابعة للقطاع المالي ابتداءً من عام 2007. 	

تحمل درجة الماجستير في  إدارة الأعمال- الفرع المالي- جامعة نيويورك للتكنولوجيا - 2007 

يتمتع السيد الملقي بخبرة واسعة في العديد من الشركات كالآتي:

تم تعيين الدكتور فوزي بمنصب نائب المدير العام / الخدمات والمنتج بتاريخ 2019/9/1 ومن ثم تم تعديل المسمى على  	
الهيكل التنظيمي ليصبح رئيس قطاع الخدمات اعتباراً من شهر تموز 2021.

شغل قبل ذلك منصب رئيس دائرة خدمات المطار والشحن الجوي اعتباراً من شهر حزيران من عام 2017 ومنصب المساعد  	
التنفيذي للمدير العام- مكتب إدارة الاستراتيجية اعتباراً من شهر تشرين الثاني من عام 2015.

تم تعيينه كمدير تنفيذي لتطوير الأعمال في الملكية الأردنية  بشهر أيلول من عام 2012. 	

شغل عدة مناصب بعدة مواقع منها الديوان الملكي الهاشمي، وزارة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وشركة البوتاس  	
العربية. 

يحمل درجة الدكتوراة في المعلوماتية - جامعة ولاية نيويورك - الولايات المتحدة الأمريكية - 2009

أعضاء الإدارة التنفيذية العليا المستقيلين 
لا يوجد
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الهيكل التنظيمي للشركة والشركات التابعة 

الهيكل التنظيمي للملكية الأردنية
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الهيكل التنظيمي لشركة تكرم
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الهيكل التنظيمي لشركة “رويال تورز”
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الأسهم المملوكة من أعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية العليا وأقاربهم 

الأسهم المملوكة من أعضاء مجلس الإدارة الحاليين والسابقين وأقاربهم

 يتضمن الجدول التالي بياناً بأعضاء مجلس الإدارة وملكية كل واحد منهم في أسهم الشركة مقارنة مع السنة السابقة: 

الاسم
عدد الأسهم كما في

2022 / 12 /312021 / 12 / 31

--معالي المهندس سعيد سميح دروزة

54,99954,999عطوفة المهندس سامر عبد السلام المجالي

--معالي المهندس باسم خليل السالم

--معالي السيدة خلود محمد السقاف 

6,2506,250عطوفة الدكتور عبد الحكيم موسى الشبلي

7,6997,699سعادة المهندس محمد علي عصام بدير

--سعادة السيد عمر منذر الفاهوم

--سعادة الأستاذ رجائي كمال الدجاني 

-- سعادة السيد سمير عبد االله شحرور

لا يوجد أسهم مملوكة من أقارب السادة أعضاء مجلس الإدارة.

الأسهم المملوكة من قبل أعضاء الإدارة التنفيذية العليا وأقاربهم

الجنسيةالاسم
عدد الأسهم المملوكة كما في

2022 / 12 /312021 / 12 /31

54,99954,999أردنيةعطوفة المهندس سامر المجالي

--أردنيةالسيد فراس القراعين

--ألمانيالسيد كريم مخلوف

--أردنيةالكابتن غسان عبيدات

296296أردنيةالآنسة آمال رفيق حتر

--أردنيةالآنسة سهى العارضة

--أردنيةالدكتور فوزي الملقي

 
لا توجد أية أسهم مملوكة من قبل باقي أشخاص الإدارة التنفيذية العليا أو أقاربهم في نهاية عام 2022. 



45

الشركات المسيطر عليها  من قبل أعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية العليا وأقاربهم
لا يوجد . 

مزايا ومكافآت رئيس وأعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية العليا

مزايا ومكافآت رئيس وأعضاء مجلس الإدارة

يوضح الجدول التالي المزايا والمكافآت التي تقاضاها رئيس وأعضاء مجلس الإدارة خلال عام 2022 بالدينار الأردني:

إجمالي المزايا 
السنوية

نفقات 
السفر

المكافآت 
السنوية

بدل التمثيل أو بدل 
التنقلات السنوية المنصب الاسم

شركة إدارة الاستثمارات الحكومية 

- - - -  معالي المهندس سعيد سميح دروزة  رئيس مجلس الإدارة 

 3,500 - -  3,500  عطوفة المهندس سامر عبد السلام المجالي  نائب رئيس مجلس الإدارة 

 3,500 - -  3,500  معالي المهندس باسم خليل السالم  عضو 

3,000 - - 3,000 عضو  عطوفة الدكتور عبد الحكيم موسى الشبلي *

 2,500 - -  2,500  عضو 
 معالي السيدة خلود محمد السقاف 

حتى تاريخ 2022/10/27 

 3,500 - -  3,500  سعادة السيد عمر منذر الفاهوم  عضو 

 3,500 - -  3,500  سعادة الأستاذ رجائي كمال الدجاني  عضو 

 المؤسسة العامة للضمان الإجتماعي 

2,000 - - 2,000  عضو 
 سعادة السيد سمير عبد االله شحرور

من تاريخ 2022/6/19 

 Mint Trading Middle East Ltd. 

 3,000 - -  3,000 سعادة المهندس "محمد علي" عصام بدير عضو 

24,500 24,500 المجموع

* انتهت عضوية عطوفة الدكتور عبدالحكيم موسى الشبلي ممثلاً عن المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي وأصبح ممثلاً عن شركة إدارة 
الاستثمارات الحكومية اعتباراً من 2022/3/10 .
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مزايا ومكافآت الإدارة التنفيذية العليا 
يوضح الجدول التالي الرواتب والأجور والعلاوات التي تقاضاها أعضاء الإدارة التنفيذية العليا للشركة خلال عام 2022 :

الإجمالي  بدلات السفر 
السنوية

المكافآت 
السنوية

الرواتب 
السنوية المنصب الاسم

237,600 - - 237,600
نائب رئيس مجلس 

الإدارة- العضو المنتدب / 
الرئيس التنفيذي

المهندس سامر المجالي

204,289 240 - 204,049 رئيس قطاع تنفيذي / 
المالية والموارد السيد فراس القراعين

139,269 5,343 - 133,926 رئيس القطاع التجاري السيد كريم مخلوف

131,208 - - 131,208 رئيس القطاع الفني الكابتن غسان عبيدات

74,254 330 - 73,924 رئيس القطاع المالي الآنسة آمال حتر

73,783 240 - 73,543 رئيس قطاع الخزينة الآنسة سهى العارضة

75,040 600 - 74,440 رئيس قطاع الخدمات الدكتور فوزي الملقي

935,443 6,753 928,690 المجموع

التبرعات والمنح التي دفعتها الشركة خلال عام 2022: 

يوضح الجدول التالي التبرعات والمنح التي قامت الملكيّة الأردنيّة  بدفعها خلال عام 2022 بالدينار الأردني:

المبلغ  النشاط

10,000 المنح الدراسية لأبناء العاملين-نقابة العاملين بالنقل الجوي

7,733 تبرعات لشركة نوى

5,000 دعم لنادي لموظفي الملكيّة الأردنية

3,000 SOS دعم جمعية قرى الأطفال

2,675 دعم برنامج القافلة الخضراء لزراعة 500 شجرة

1,250 مركز الحسين للسرطان-غداء 50 شخص

234 متحف الاطفال - طباعة لوحات 

29,892 المجموع
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لمحة عن أعمالنا
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  لمحة عن أعمالنا

الحمايــة الحكوميــة أو الامتيــازات التــي تتمتــع بهــا الشــركة أو أي مــن منتجاتهــا بموجــب القوانيــن 
والأنظمــة أو غيرهــا:

قــرر مجلــس الــوزراء فــي جلســته المنعقــدة بتاريــخ 2022/11/15 الموافقــة علــى إعفــاء عقــود شــراء وبيــع واســتئجار وتمويــل  	
الطائــرات ومحركاتهــا والعقــود المتعلقــة بهــا المبرمــة مــن قبــل شــركة الملكيّــة الأردنيّــة، مــن الضرائــب والرســوم، بمــا فيهــا 
ضريبــة المبيعــات العامــة والخاصــة والرســوم الجمركيــة باســتثناء ضريبــة الدخــل والمســاهمة الوطنيــة ورســوم طوابــع 
الــواردات، حيــث تتحمّــل وزارة الماليــة ضريبــة الدخــل والمســاهمة الوطنيــة ورســوم طوابــع الــواردات المترتبــة علــى هــذه 

ــة. ــة العام ــون الموازن ــي قان ــة ف ــات وزارة المالي ــن مخصص ــك ضم ــة لذل ــات اللازم ــد المخصص ــود، ورص العق
قــرر مجلــس الــوزراء فــي جلســته المنعقــدة بتاريــخ 2021/11/24 إعفــاء الآليــات والمعــدات التــي تخــدم الطائــرات والمســافرين  	

ــة )مــا عــدا قطــع الغيــار( مــن الرســوم الجمركيــة وضريبــة المبيعــات العامــة والخاصــة والرســوم الأخــرى  فــي المطــارات الأردنيّ
حتــى تاريــخ 2023/12/31، شــريطة اســتعمال الآليــات والمعــدات -حصريــاً-0 لصالــح شــركة الملكيّــة الأردنيّــة داخــل حــرم المطــار 
ــة-  ــة الأردنيّ ــرات، والتنــازل عــن الآليــات والمعــدات -غيــر الصالحــة منهــا والعائــدة لشــركة الملكيّ لخدمــة المســافرين والطائ

لصالــح الخزينــة.
لا توجد أية براءات اختراع أو حقوق امتياز حصلت عليها الشركة. 	

القــرارات الصــادرة عــن الحكومــة أو المنظمــات الدوليــة أو غيرهــا التــي لهــا أثــر مــادي علــى عمــل 
ــية ــا التنافس ــا أو قدرته ــركة أو منتجاته الش

الاتفاقية الشاملة ) Comprehensive Agreement ( مع الاتحاد الأوروبي:
قامــت الحكومــة الأردنيّــة بالتوصّــل إلــى الاتفاقيــة الشــاملة )Comprehensive Agreement( مــع الاتحــاد الأوروبــي بتاريــخ 
15 / 12 / 2010 حيــث تتضمّــن بشــكل رئيســي فتــح الأجــواء دون قيــود بيــن المملكــة ودول الاتحــاد فــي الحرّيتيــن الثالثــة والرابعــة 
وقيــام المملكــة بتبنّــي تشــريعات مماثلــة للتشــريعات الأوروبيــة فــي مجــال الطيــران المدنــي والنقــل الجــوي، حيــث تعــرّض هــذه 
الاتفاقيــة شــركة الملكيّــة الأردنيّــة إلــى منافســة غيــر متوازنــة مــع شــركات الطيــران الأوروبيــة والتــي تتمتــع بمرونــة فــي التشــغيل 
مــن أي نقطــة فــي أوروبــا إلــى الأردن، الأمــر الــذي لــن تتمكــن الملكيّــة الأردنيّــة مــن القيــام بــه، كذلــك لعــدم توفــر الخانــات الزمنيــة 

الملائمــة فــي المــدن الأوروبيــة الكبيــرة وأهمهــا فــي مطــار »هيثــرو « فــي لنــدن.

قــرر مجلــس الــوزراء فــي جلســته المنعقــدة بتاريــخ 28 / 12 / 2017 الموافقــة علــى تخصيــص مبلــغ الضريبــة الــذي ســيتحقق علــى 
شــركة »ريــان إيــر «Ryanair والتــي تعتبــر أضخــم شــركة طيــران منخفضــة التكاليــف فــي أوروبــا، مقابــل تقديــم الترويــج للمملكــة 
ــة الهاشــمية علــى الموقــع الإلكترونــي للشــركة وتحفيزهــا للتشــغيل مــن وإلــى المملكــة، وذلــك مــن خــلال إبــرام اتفاقيــة  الأردنيّ
ــان إيــر «Ryanair، بالإضافــة لدعــم شــركات أخــرى  بيــن هيئــة تنشــيط الســياحة وشــركة تقــدم خدمــات تســويقية لشــركة »ري
ــر Wizz Air”، وشــركة "ايــزي  ــز إي ــى المملكــة فــي عــام 2022 مثــل شــركة “وي منخفضــة التكاليــف وتحفيزهــا للتشــغيل مــن وإل
ــة خاصــة فــي شــبكة  ــة الأردنيّ جــت" Easy Jet إن القــرار الصــادر والمشــار إليــه كان لــه أثــر مــادي ملحــوظ علــى أداء ونتائــج الملكيّ
الخطــوط الأوروبيــة بطريقــة مباشــرة علــى الخطــوط المتداخلــة كلنــدن ,امســتردام ,باريــس ,مدريــد ,ميــلان ,رومــا ,لارنــكا 
,وابوظبــي وبطريقــة غيــر مباشــرة علــى باقــي الخطــوط الاوروبيــة فــي العــام 2022. بالإضافــة إلــى الأثــر الكبيــر علــى خطــط الملكيّــة 

ــة للتوســع خــلال الســبع الســنوات القادمــة. الأردنيّ

العقــود والمشــاريع والارتباطــات التــي عقدتهــا الشــركة مــع الشــركات التابعــة أو الشــقيقة أو 
الحليفــة أو رئيــس مجلــس الإدارة أو أعضــاء المجلــس أو المديــر العــام أو أي موظــف فــي الشــركة 

أو أقاربهــم
- اتفاقية خدمات مع شركة الملكيّة الأردنيّة  للسياحة والسفر.

- اتفاقية خدمات متعلقة بالسفر مع شركة الملكيّة الأردنيّة  للسياحة والسفر.
- اتفاقية خدمات توريد موظفين مع شركة تكرم لخدمات المطارات. 

- اتفاقية نقل موظفي شركة تكرم لخدمات المطارات.

درجة الاعتماد على مورّدين محددين أو عملاء رئيسيين
تتعامــل الشــركة مــع مجموعــة كبيــرة مــن المورّديــن المحلييــن والخارجييــن لتزويدهــا بمختلــف المشــتريات مــن المــواد 
والخدمــات، ولا تعتمــد الشــركة علــى مورّديــن محدّديــن محليــاً وخارجيــاً يشــكلون 10% فأكثــر مــن إجمالــي مشــترياتها باســتثناء 
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مشــتريات الشــركة مــن وقــود الطائــرات مــن شــركة تســويق المنتجــات البتروليــة الأردنيّــة. وبالمقابــل فــإن الشــركة تتعامــل مــع 
مجموعــة كبيــرة مــن العمــلاء المحلييــن والخارجييــن بحيــث تقــدم لهــم مختلــف الخدمــات المتعلقــة بالطيــران، حيــث لا تعتمــد 

الشــركة علــى عمــلاء محدّديــن محليــاً وخارجيــاً يشــكلون 10% فأكثــر مــن إجمالــي مبيعاتهــا.

الأثر المالي لعمليات ذات طبيعة غير متكررة
إن العمليــات التــي تقــوم بهــا الشــركة هــي عمليــات متكــررة حيــث لا يوجــد أي أثــر مالــي لعمليــات ذات طبيعــة غيــر متكــررة حدثــت 

خــلال الســنة الماليــة ولا تدخــل ضمــن نشــاط الشــركة الرئيــس.

السلسلة الزمنية للأرباح أو الخسائر المحققة 
ــعار  ــاهمين وأس ــوق المس ــي حق ــة وصاف ــاح الموزع ــة والأرب ــائر المحقق ــاح أو الخس ــة لأرب ــلة الزمني ــي السلس ــدول التال ــن الج يبي

ــنوات. ــس س ــر خم ــة لآخ الأوراق المالي

البيان
السنوات

20222021202020192018

)5,857)10,383)161,060))74,259))78,860)الأرباح )الخسائر( المحققة بآلاف الدنانير

-----الأرباح الموزعة

126,732116,478)9,679))59,100))68,257)صافي )العجز( حقوق المساهمين بآلاف الدنانير

0.190.240.190.360.37أسعار الأوراق المالية*

*كما في نهاية العام
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القدرة التنافسية

تعتبــر الملكيــة الاردنيــة هــي أول وأكبــر شــركة طيــران فــي الأردن وتعتبــر هــي الناقــل الوطنــي للمملكــة الأردنيــة الهاشــمية، حيــث 
تقــوم بتشــغيل رحــلات جويــة منتظمــة مــن الأردن إلــى )41( مدينــة فــي العالــم، وهــي علــى النحــو التالــي:

ومــن أصــل )41( وجهــة تشــغلها الملكيّــة الأردنيّــة، فــإن الشــركة تواجــه منافســة مباشــرة مــن قبــل الشــركات الأخــرى علــى )27( 
وجهــة فقــط.

الشراكات والتحالفات التجارية

تســعى الملكيــة الأردنيــة لزيــادة حجــم شــبكتها وتعزيــز قدرتهــا التنافســية فــي الســوق مــن خــلال الشــراكات التجاريــة التــي تــم 
الاتفــاق عليهــا وذلــك علــى النحــو التالــي:

1. هيئة تنشيط السياحة
أقامــت الملكيــة الأردنيــة وهيئــة تنشــيط الســياحة شــراكة اســتراتيجية فــي عــام 2022 للترويــج لــأردن كوجهــة ســياحية رائــدة 
تماشــياً مــع اســتراتيجية الملكيــة الأردنيــة الجديــدة لتعزيــز الســياحة فــي الأردن، حيــث تهــدف هذه الشــراكة لزيــادة الوعــي وجاذبية 

الأردن كوجهــة ســياحية وإبــراز العديــد مــن المعالــم الســياحية المذهلــة مثــل مدينــة البتــراء ووادي رم والعقبــة.
وقــد بــدأ الطرفــان بالعمــل علــى تفعيــل الأنشــطة التســويقية عبــر الانترنــت، بالاضافــة إلــى المكاتــب المشــتركة فــي جميــع أنحــاء 

العالــم لجــذب الســياحة إلــى الأردن، إضافــة لخلــق علامــات تجاريــة مشــتركة بيــن الملكيــة الأردنيــة وزوار الأردن.
كمــا بــدأت الملكيــة الأردنيــة وهيئــة تنشــيط الســياحة بالعمــل علــى تطويــر عــروض لمنظمــي الرحــلات الســياحية مــن الخــارج، مــع 

التركيــز علــى الســياحة الداخليــة فــي الأردن. وقــد أســفر هــذا التعــاون عــن نتائــج مبهــرة مــع زيــادة عــدد الســياح إلــى الأردن.

oneworld .2
ــران  ــركات الطي ــن ش ــة م ــم مجموع ــذي يض ــران )oneworld( وال ــف الطي ــى تحال ــة إل ــة الأردنيّ ــت الملكيّ ــخ 2007/4/1 انضم بتاري
التــي تعتبــر مــن أفضــل وأكبــر الشــركات فــي العالــم، وقــد جــاء انضمــام الملكيّــة الأردنيـّـة لهــذا التحالــف نتيجــة للســمعة العالميــة 
ــر  ــث تعتب ــا، حي ــة رحلاته ــى كاف ــافريها عل ــا لمس ــي تقدمه ــية الت ــا التنافس ــة وخدماته ــة الأردنيّ ــا الملكيّ ــع به ــي تتمت ــزة الت الممي
الملكيّــة الأردنيّــة أول شــركة طيــران عربيــة تنضــم إلــى تحالــف دولــي للطيــران. ويوفــر هــذا التحالــف لمســافري الملكيّــة الأردنيّــة 
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ســهولة الوصــول إلــى مــا يقــارب 1000 مدينــة فــي 170 منطقــة حــول العالــم تخدمهــا الشــركات الأعضــاء فــي هــذا التحالــف بأكثــر 
مــن 4 ملاييــن رحلــة ســنوياً وأســطول يضــم أكثــر مــن 2,250 طائــرة.

علمــاً بــأن الشــركات الأعضــاء فــي تحالــف  )oneworld( العالمــي بالإضافــة إلــى الملكيّــة الأردنيّــة هــي كمــا يلــي: أمريــكان إيرلاينــز، 
الخطــوط الجويــة البريطانيــة، كاثــاي باســيفيك، الخطــوط الجويــة الإســبانية )أيبيريــا(، الخطــوط الفنلنديــة، الخطــوط الجويــة 
اليابانيــة، كوانتــس الأســترالية، الخطــوط الجويــة الماليزيــة، الخطــوط الجويــة القطريــة، الخطــوط الجويــة الســيريلانكية، الخطــوط 

ــة المغربيــة وشــركة ألاســكا إيرلاينــز التــي انضمــت للتحالــف بشــهر آذار2021. الملكيّ
بالإضافة لذلك، سينضم عضو تحالف طيران عُمان عام 2024.

ــار حــول  ــة مط ــى أكثــر مــن 600 صال ــة المتميزيــن وأعضــاء برنامــج المســافر الدائــم الوصــول إل ــة الأردنيّ ويُتــاح لعمــلاء الملكيّ
ــى. ــة الأول ــال والدرج ــال الأعم ــياحية ورج ــة الس ــي الدرج ــة ف ــعار تفضيلي ــم. بأس العال

)Codeshare( 3. إتفاقيات الرمز المشترك
ــث  ــترك، حي ــز المش ــاس الرم ــى أس ــل عل ــة للعم ــران عالمي ــركة طي ــن ش ــر م ــع أكث ــة م ــات تجاري ــة اتفاقي ــة الأردنيّ ــت الملكيّ أبرم
ــر،  ــكل مباش ــة بش ــة الأردنيّ ــا الملكيّ ــل فيه ــي لا تعم ــاط الت ــى النق ــركات إل ــذه الش ــلات ه ــى رح ــة عل ــة الأردنيّ ــز الملكيّ ــر رم يظه
ولتعزيــز أو توســيع ســوق الملكيّــة الأردنيّــة والقــدرة التنافســية. ويشــمل ذلــك رحــلات بــدون توقــف تخــدم ركاب الملكيّــة الأردنيّــة 

ــان إلــى كل مــن أبــو ظبــي وبوخارســت والبحريــن والدوحــة وإســطنبول ومســقط. مــن عمّ

ــم  ــز رحلته ــة بحج ــوم الملكيّ ــد وتق ــكان واح ــن م ــز م ــن الحج ــافرين م ــن المس ــترك، يتمك ــز المش ــام الرم ــلال نظ ــن خ ــاً م أيض
ــا لجميــع رحلاتهــم المتواصلــة، و يكــون الســفر علــى العديــد مــن شــركات الطيــران  ــا كافيً بالكامــل والتأكــد مــن أن لديهــم وقتً

ــر. ــدوث أي تأخي ــة ح ــي حال ــة ف ــدة محمي ــرة واح بتذك

وفيمــا قامــت الشــركة عــام 2022 بزيــادة عــدد المحطــات المشــمولة باتفاقيــات الرمــز المشــترك فإنهــا ســتواصل خــلال 
عــام 2023 علــى زيــادة هــذا العــدد مــن خــلال تعديــل الاتفاقيــات مــع الشــركات الأعضــاء فــي تحالــف )oneworld( والاتفــاق مــع 

ــم.  ــول العال ــا ح ــة تغطيته ــيع مظل ــك لتوس ــرى وذل ــركات الأخ الش
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تطبيق معايير الجودة الدولية

مــن المســؤوليات الأساســية لدائــرة توكيــد الجــودة فــي الملكيــة الأردنيــة ضمــان تطبيــق نظــام إدارة الجــودة فــي الشــركة بــكل 
ــذي  ــودة وال ــد الج ــج توكي ــق برنام ــام بتطبي ــى القي ــودة عل ــد الج ــرة توكي ــية لدائ ــة الأساس ــز المهم ــث ترتك ــاءة، حي ــة وكف فعالي
يهــدف لتعزيــز الثقــة فــي إجــراءات الســلامة والجــودة المطبقــة والالتــزام بهــا فــي جميــع عمليــات وإجــراءات الشــركة. ويعنــى هــذا 
البرنامــج بمراقبــة الطريقــة التــي يتــم عبرهــا تنفيــذ المهــام فــي جميــع الدوائــر وفــي مختلــف المراحــل ومقارنتهــا مــع الطريقــة 
القياســية المنصــوص عليهــا فــي أدلــة ومراجــع الشــركة المعتمــدة، بحيــث يكــون مطابقــاً للمواصفــات الخاصــة بالشــركة، وكذلــك 

المواصفــات المعتمــدة لــدى الهيئــات المحليــة والدوليــة المبينــة تاليــاً:

هيئة تنظيم الطيران المدني الأردني CARC

الاتحاد العالمي للنقل الجوي IATA

شهادة تدقيق السلامة التشغيلية للعمليات الأرضية  ISAGO

شهادة أياتا لتدقيق السلامة التشغيلية IOSA

وكالة سلامة الطيران الأوروبية EASA

تقييم سلامة الطائرات الأجنبية SAFA

الاتحاد الأميركي للطيران F.A.A 

وكالة سلامة الطيران الكندي C.A.R.

تحالفات الطيران العالمية  oneworld

وبنــاء عليــه، تقــوم دائــرة توكيــد الجــودة بمتابعــة الأســس المطلوبــة للجــودة وقيــاس مــدى تطبيــق الشــركة لهــا، ســواء مــن 
ــذا يتــم وبعــد دراســة المتطلبــات العامــة والخاصــة للعمــل والســلامة العامــة بإعــداد حيــث الناحيــة الإنتاجيــة أو الخدماتيــة، ل

برنامــج داخلــي وخارجــي للتدقيــق والتفتيــش علــى كافــة دوائــر الشــركة التشــغبلية ومــزودي الخدمــات الخارجييــن ومقارنــة 
إجــراءات العمــل حســب قوائــم التدقيــق المعتمــدة، وذلــك خــلال دورات تفتيشــية موزعــة حســب برنامــج تدقيــق موثــق ومعتمــد 

مــن قبــل إدارة الملكيــة الأردنيــة. 

إنجازات دائرة توكيد الجودة الرئيسية لعام 2022:
اتمام برنامج التدقيق الداخلي على الدوائر التشغيلية في الملكية الأردنية، وذلك باعتماد طريقة التدقيق في الموقع. 	
ــراءات  	 ــس والإج ــج المقايي ــلال برنام ــن خ ــة، م ــة الأردني ــر الملكي ــف دوائ ــة بمختل ــل المتبع ــراءات العم ــد اج ــى توحي ــل عل العم

للدوائــر التشــغيلية.
 المحافظــة علــى الشــهادات المختلفــة االتــي بحــوزت الملكيــة الأردنيــة مثــل ال IOSA  و ISAGO مــن خــلال التدقيــق فــي  	

الموقــع. 
 الانتهــاء مــن مشــروع التوثيــق فــي الملكيــة الأردنيــة مــن خــلال العمــل مــع الدوائــر غيــر التشــغيلية فــي المكتــب الرئيــس لاصدار  	

دليــل الإجــراءات القياســي الخــاص بــكل دائرة.
ــي  	 ــتخدمة ف ــة المس ــن الأدل ــدة م ــخ الجدي ــدار النس ــي اص ــي ف ــكل القياس ــيق والش ــاد التنس ــد واعتم ــروع توحي ــي مش ــدء ف  الب

الملكيــة الأردنيــة.
 توسيع مجالات برنامج التدقيق والتفتيش في الشركة، وذلك بإضافة مناطق جديدة وأعمال جديدة. 	
 المشاركة في الفريق استقدام الطائرت التي تم إضافتها حديثاً. 	
 المشاركة في الفريق الفني المسؤول عن إضافة الطرازات الجديدة للملكية الاردنية. 	
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المخاطر التي تتعرّض إليها الشركة

ــي لإدارة المخاطــر وفقــاً  ــواع المخاطــر التــي قــد تتعــرّض إليهــا بشــكل شــامل وضمــن إطــار كلّ تتعامــل الشــركة مــع مختلــف أن
لأفضــل المعاييــر والأعــراف والممارســات الدوليّــة، ويتولّــى إدارة المخاطــر فــي الشــركة مجلــس الإدارة بالتعــاون مــع الإدارة، ويقــوم 
ــالاً للرقابــة الداخليــة. كمــا أن نائــب رئيــس  مجلــس الإدارة بالتأكــد مــن أن الإدارة التنفيذيــة للشــركة تســتخدم نظامــاً كفــؤا وفعّ
مجلــس الإدارة-العضــو المنتدب/الرئيــس التنفيــذي وبصفتــه المســؤول الأعلــى فــي الإدارة التنفيذيــة، يعتبــر المســؤول الأول عــن 
إدارة المخاطــر والممارســات المرتبطــة بهــا. أمّــا رئيــس القطــاع التنفيذي/الماليــة والمــوارد للشــركة فهــو المســؤول عــن تحديــد 
المخاطــر الماليــة والرقابــة والمحافظــة علــى نوعيــة المعلومــات الماليــة والتأكــد مــن ســامة ودقــة البيانــات الماليــة التــي يتــم 
ــم  ــاط دوائره ــة بنش ــر المرتبط ــى المخاط ــرف عل ــة بالتع ــاء الإدارة التنفيذي ــي أعض ــوم باق ــرى، يق ــة أخ ــن جه ــا. وم ــاح عنه الإفص

والعمــل علــى إدارتهــا بالشــكل المناســب، وذلــك ضمــن إطــار مؤسســي يحــدد الواجبــات والصلاحيــات لــكل واحــد منهــم.
وفيما يلي أبرز المخاطر التي قد يكون لها تأثير مادي على الشركة خلال السنة المالية اللاحقة:

المخاطر المالية 
تشمل مخاطر تمويل الديون و السيولة واستمرارية الشركة:

ــركة،  ــتمرارية الش ــى اس ــاً عل ــراً جوهري ــل خط ــات تمث ــات أو صعوب ــة عقب ــاوز أي ــى تج ــها عل ــذ تأسيس ــة ومن ــة الأردنيّ ــل الملكيّ تعم
ــي  ــتمر ف ــركة ستس ــى أن الش ــد عل ــتمرارية يؤك ــدأ الاس ــركة إلا أن مب ــا الش ــت له ــي تعرض ــدة الت ــائر العدي ــن الخس ــم م ــى الرُغ وعل

ــا. ــا والتزاماته ــق أهدافه ــل تحقي ــن أج ــة م ــرة كافي ــا لفت ــة أعماله ممارس
إن الوضــع المالــي الحــرج الــذي تمــر بــه الشــركة حاليــاً والخســائر المتراكمــة التــي تجــاوزت رأس مــال الشــركة ســاهم بشــكل كبيــر 

لاعتبــار قــدرة الشــركة علــى الاســتمرارية فــي أعمالهــا مــن أهــم المخاطــر التــي تواجــه الشــركة.
ــادة  ــلازم  وإع ــي ال ــم الحكوم ــات والدع ــى الضمان ــول عل ــلال الحص ــن خ ــر م ــذا الخط ــن ه ــد م ــى الح ــة عل ــة الأردنيّ ــل الملكيّ وتعم
هيكلــة رأس المــال والتواصــل مــع المســاهمين الرئيســيين لزيــادة رأس مــال الشــركة، وتعزيــز الســيولة اللازمــة لســداد التزاماتها.  

بالإضافــة إلــى إعــادة هيكلــة عمليــات الشــركة بمــا يتناســب مــع وضــع الشــركة الحالــي وبمــا يلبــي الطلــب علــى الســفر. 
و تعمــل الشــركة علــى إدارة مخاطــر الســيولة عــن طريــق التأكــد مــن توفــر النقــد والتســهيلات البنكيــة لســداد جميــع الالتزامــات 

المترتبــة علــى الشــركة وإدارة النقــد بشــكل فعــال وكفــؤ. 
وعملــت الشــركة ضمــن خطــة واضحــة لتقليــل مخاطــر الديــن حيــث تــم تحليــل جميــع الاســتحقاقات المترتبــة علــى الشــركة وتــم 

التفــاوض مــع المورديــن والبنــوك علــى إعــادة جدولــة الدفعــات بمــا يتماشــى مــع الســيولة المتوفــرة والتوقعــات المســتقبلية. 

مخاطر الأنظمة الإلكترونية
فــي ظــل التطــور الكبيــر والمتســارع الــذي يشــهده العالــم فــي مجــال الأنظمــة الإلكترونيــة، يظهــر لدينــا نــوع جديــد مــن المخاطــر 
ــر  ــدّ مــن تطوي ــر ســلباً علــى الشــركة وهــو الأنظمــة الإلكترونيــة المســتخدمة فــي إدارة عمليــات الشــركة، حيــث لا ب التــي قــد تؤث
الأنظمــة الإلكترونيــة بشــكل مســتمر لضمــان فعاليتهــا وقدرتهــا علــى مواكبــة المتطلبــات الجديــدة خصوصــاً في قطــاع الطيران. 
وقــد خطــت الشــركة خطــوات واســعة وســريعة فــي هــذا المجــال مــن خــلال إدخــال عــدد كبيــر مــن الأنظمــة الإلكترونيــة المتقدمــة 
والمعــروف عنهــا عالميــاً بكفاءتهــا وفعاليتهــا ومواكبتهــا للتطــورات المتســارعة فــي هــذا المجــال، كمــا يقــوم كادر متخصــص 

داخــل الشــركة بمتابعــة أداء هــذه الأنظمــة بشــكل مســتمر لضمــان ســلامتها وفعاليتهــا والتأكــد مــن جــودة مخرجاتهــا. 

مخاطر الأمن السيبراني
حمايــة البيانــات الإلكترونيــة هــي واحــدة مــن أهــم ركائــز التحــوّل الرقمــي، حيــث تحتــاج إليهــا الشــركة للكشــف عــن أي تهديــدات 
إلكترونيــة وفــي الوقــت المناســب، بالإضافــة إلــى ضمــان اســتمرارية العمليــات التشــغيلية ودعــم أهــداف العمــل وفــي ضــوء 
ــة فــي تطبيــق منصــة خدمــات الكشــف والاســتجابة الأمنيــة بشــكل كامــل  ــة الأردنيّ تداعيــات أزمــة كورونــا، حيــث نجحــت الملكيّ
مــن خــلال واحــدة مــن أفضــل الشــركات الرائــدة فــي هــذا المجــال وتقــوم الشــركة بالتعــاون مــع المركــز الوطنــي لأمــن الســيبراني 

لتطبيــق أفضــل الممارســات والتعليملــت الصــادرة عــن المركــز.

مخاطر الائتمان
تتبــع الشــركة سياســة ائتمانيــة واضحــة مــن خــلال التعامــل مــع وكلائهــا العاميــن المنتشــرين فــي جميــع أنحــاء العالــم، ولعــل 
هــذه السياســة تشــمل تقديــم الــوكلاء لكفــالات بنكيــة لصالــح الشــركة كضمــان لتعاملهــم معهــا. وتقــوم الشــركة حاليــاً وفــي 
ظــل الظــروف الاقتصاديــة الراهنــة، بدراســة أوضــاع الــوكلاء بشــكل دقيــق لضمــان حقوقهــا وتلافــي أي طــارىء قــد يحــدث مــع أي 

منهــم وقــد يؤثــر ســلباً علــى عمليــات الشــركة. 

مخاطر تقلبات أسعار الوقود
تشــكل كلفــة الوقــود جــزءاً كبيــراً ومتزايــداً مــن مصاريــف الشــركة التشــغيلية والتــي قاربــت علــى 50% مــن مجمــوع المصاريــف 
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التشــغيلية للســنة المنتتهيــة فــي 2022/12/31، وبالتالــي فــإن أي تغييــر جوهــري يطــرأ علــى أســعار النفــط الخــام وعلــى أســعار وقــود 
ــاً بشــكل كبيــر. وفــي هــذا المجــال خطــت الشــركة منــذ  ــر علــى النتائــج التشــغيلية للشــركة إمــا ســلباً أو إيجاب ــرات قــد يؤث الطائ
ــود  ــب وق ــرض ضرائ ــا: ف ــات منه ــدة سياس ــاع ع ــلال اتب ــن خ ــود م ــعار الوق ــاع أس ــة ارتف ــي مواجه ــرة ف ــوات كبي ــنوات خط ــدة س ع
ــي  ــول ف ــى الدخ ــة إل ــد، بالإضاف ــم العائ ــرادات لتعظي ــافرين، إدارة الإي ــداد المس ــادة أع ــى زي ــز عل ــفر، التركي ــر الس ــى تذاك ــة عل إضافي
عمليــات الشــراء التحوطــي لوقــود الطائــرات ضمــن أفضــل الممارســات العالميــة فــي هــذا المجال.حصلــت الشــركة علــى خصــم 
علــى الكميــات مــن مصفــاة البتــرول وتســعى الشــركة مــن خــلال المفاوضــات مــع الحكومــة علــى زيــادة نســبة الخصــم أو الحصــول 

علــى رخصــة اســتيراد لتقليــل الكلــف التشــغيلية قــدر الإمــكان.
  

مخاطر تقلبات أسعار الفائدة
تتعــرض الشــركة لمخاطــر تقلبــات أســعار الفائــدة مــن خــلال دخولهــا فــي عمليــات الاســتئجار التمويلــي والقــروض المتوســطة 
وطويلــة الأجــل، لاســتخدامها فــي تمويــل مشــاريع الشــركة التوســعية، وتقــوم الشــركة قبــل البــدء باســتدراج عروض التســهيلات 
مــن البنــوك بدراســة مخاطــر تقلبــات أســعار الفوائــد ومــدى تأثيرهــا علــى عمليــات الشــركة، ثــم تحديــد أســعار الفائــدة التــي 
تتناســب مــع أهــداف الشــركة وتطلعاتهــا المســتقبلية. علمــا بانــه ســيتم ايقــاف التعامــل ب مؤشــر LIBOR عالميــا مــع نهايــة 

ــران مــن العــام 2023،  حيــث ســيتم اســتبداله بمؤشــر SOFR للــدولار الامريكــي. شــهر حزي
وكجــزء مــن سياســة إدارة المخاطــر، تقــوم الشــركة بدراســة أســعار الفوائــد لمختلــف العمــلات الرئيســة التــي تســتخدمها 
ــوط  ــات تح ــي عملي ــول ف ــة الدخ ــة إمكاني ــى دراس ــة إل ــد، بالإضاف ــعار الفوائ ــتقبلية لأس ــات المس ــا، والتوقع ــي تعاملاته ــركة ف الش
“Interest Rates Swaps” للحــد مــن تأثيــر تقلبــات أســعار الفائــدة علــى عمليــات الشــركة وبالتالــي تخفيــض كلفــة الاقتــراض.

مخاطر تقلبات أسعار الصرف
تتعــرض الشــركة لمخاطــر تقلبــات أســعار الصــرف فيمــا بيــن الدينــار الأردنــي والعمــلات المختلفــة، إن معظــم إيــرادات الشــركة تأتي 
مــن خــلال مبيعــات التذاكــر خــارج المملكــة وبالعملــة المحليــة لــكل بلــد، وللحــد مــن تأثيــر تقلبات أســعار صــرف العمــلات الأجنبية 
علــى عمليــات الشــركة، تقــوم الشــركة بالمواءمــة مــا بيــن الإيــرادات والمصاريــف بــكل عملــة علــى حــدة، كمــا يتــم متابعــة الفائض 
فــي كل عملــة وتحويلــه إلــى الدينــار الأردنــي أو الــدولار الأمريكــي حســب احتياجــات الشــركة وضمــن سياســة واضحــة تعتمــد علــى 
دراســة الســوق وتوجهاتــه. إلــى جانــب الــدولار الأمريكــي، يعــدّ اليــورو والجنيــه الإســترليني العملتيــن الرئيســيتين اللتيــن تشــكلان 
الحجــم الأكبــر مــن إيــرادات الشــركة إضافــة إلــى الدينــار الأردنــي والــذي لا يشــكل ســعر صرفــه خطــراً علــى أعمــال الشــركة نظــراً 

لتثبيــت ســعر صرفــه مقابــل الــدولار الأمريكــي. 

مخاطر الشراء
تعتمــد الشــركة فــي عملياتهــا اليوميــة علــى التــزود بعــدة أنــواع مــن المــواد الخــام وقطــع الغيــار التــي لهــا علاقــة مباشــرة بطبيعــة 
عمــل الشــركة، وعليــه فــإن أي تأخيــر قــد يحــدث بتزويــد الشــركة بهــذه المــواد أو قطــع الغيــار قــد يــؤدي إلــى تعطــل ســير العمــل، 
وبالتالــي قــد يســبب خســائر ماديــة. ولتلافــي حــدوث مثــل هــذه الأمــور تقــوم الشــركة وبشــكل مســتمر بتطويــر آليــة عمــل نظــام 
المشــتريات فــي الشــركة والحفــاظ علــى علاقــات جيــدة ومســتمرة مــع جميــع المورّديــن ســواء داخــل الأردن أو خارجــه، وكنتيجــة 
ــى أداء  ــر عل ــن المخاط ــر م ــالفة الذك ــواع س ــر الأن ــن تأثي ــد م ــن للح ــود التأمي ــن عق ــدد م ــرام ع ــوم بإب ــركة تق ــإن الش ــبق ف ــا س لم

الشــركة.

مخاطر السوق
تزايــدت فــي الآونــة الأخيــرة حــدة المنافســة بيــن شــركات الطيــران فــي المنطقــة العربيــة، ولا ســيما مــع ظهــور شــركات طيــران 
منخفضــة التكاليــف والتــي شــكلت تحديــاً كبيــراً لمعظــم شــركات الطيــران الكبيــرة منهــا والصغيــرة، ولمواجهــة هــذا النــوع مــن 
المنافســة قامــت الشــركة بإعــداد اســتراتيجيات قصيــرة وطويلــة المــدى للحــد مــن تأثيــر هــذا النــوع مــن شــركات الطيــران علــى 
الحصــة الســوقية للشــركة؛ مــن خــلال العمــل علــى تحســين مســتوى الخدمــات المقدمــة والارتقــاء بهــا إلــى طموحات المســافرين 
ورغباتهــم، وتســهيل إجــراءات ســفرهم، وتوفيــر خيــارات ســفر أكبــر أمامهــم، والاســتفادة مــن المزايــا المتعــددة التــي يمنحهــا 

لهــم تحالــف شــركات الطيــران العالمــي “one world” الــذي تتمتــع الملكيّــة الأردنيّــة بعضويتــه. 
بالإضافــة إلــى ذلــك فــإن العالــم ســيعاني مــن الآثــار الاقتصاديــة لجائحــة كورونــا والتــي أثــرت بشــكل مباشــر علــى أداء صناعــة النقــل 
الجــوي العالميــة وانخفــاض حجــم الطلــب علــى حركــة الســفر، وفــي هــذا الإطــار اتخــذت الشــركة حزمــة مــن الإجــراءات التــي مــن 

شــأنها تخفيــف حــدة تأثيــر انخفــاض الطلــب علــى أعمــال الشــركة.

مخاطر الموقع الجغرافي
ــان،  ــة الهاشــميّة بالإضافــة إلــى أن جميــع رحلاتهــا تنطلــق مــن عمّ تقــع معظــم عمليــات الشــركة ضمــن حــدود المملكــة الأردنيّ
ولذلــك فــإن الموقــع الجغرافــي للمملكــة يشــكل تحــدّ كبيــر للشــركة خصوصــاً هــذه الأيــام التــي تشــهد منطقتنــا فيهــا أحداثــاً 
سياســية واقتصاديــة تتعــرض لهــا بعــض الــدول العربيــة المجــاورة والقريبــة مــن المملكــة. ولذلــك فــإن علــى الشــركة التأقلــم 
فــي العمــل ضمــن هــذه المعطيــات الصعبــة والتــي تشــكل أعبــاءً إضافيــة لا يمكــن تجاهلهــا وتأثيــراً ملموســاً علــى أعمــال الشــركة 

وبشــكل مســتمر.
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إنجازات الملكيّة الأردنيّة لعام 2022

تعمــل الملكيّــة الأردنيّــة مــع دخولهــا العــام 60 علــى مواصلــة مســيرتها نحــو التميــز فــي خدمــات الطيــران وصناعــة النقــل الجــوي، 
ــة  ــا الجوي ــركة وخدماته ــوض بالش ــأنه النه ــن ش ــا م ــق كل م ــعي لتطبي ــالات والس ــع المج ــي جمي ــج ف ــط وبرام ــذ خط ــك بتنفي وذل

والأرضيــة، وتعزيــز مكانتهــا إقليميــاً وعالميــاً.

وإلــى جانــب دورهــا كناقــل جــوي وطنــي عريــق، تتمتــع الشــركة بــدور هام يُســهم بشــكل فاعــل فــي رفعــة الأردن ونهضتــه وتطوره، 
باعتبارهــا واحــدةً مــن الأعمــدة الأساســية للاقتصــاد الوطنــي وقــوامُ صناعــة النقــل الجــوي والطيــران المحلــي، يُســاعدها فــي ذلــك 
ــي  ــة الت ــرة والمدرب ــة الماه ــغيلية والعمال ــا التش ــلامة عملياته ــزة وس ــة المتمي ــة والعالمي ــمعتها الإقليمي ــق وس ــا العري تاريخه
تُشــغلها مــن الأردنييــن، والأســطول الــذي يخــدم شــبكة خطوطهــا الممتــدة علــى مســاحة أربــع قــارات، وإســهامها الملمــوس 

فــي رفــد الناتــج المحلــي الإجمالــي للمملكــة.

وبالرغــم مــن كل التحديــات التــي واجهتهــا الملكيّــة الأردنيـّـة خــلال العــام 2022 والأثــار الســلبية لتداعيــات جائحــة كورونــا والأزمــة 
الروســية الأوكرانيــة  علــى ســير أعمــال الشــركة ونتائجهــا، والأزمــات الإقليميــة والعالميــة وارتفــاع أســعار الوقــود بشــكل كبيــر، إلا 
أنهــا اســتطاعت تحقيــق إنجــازات عديــدة علــى مختلــف الصُعــد التشــغيلية والخدماتيــة ومجــالات الأعمــال الأخــرى، وفيمــا يلــي أبــرز 

تلــك الإنجــازات:

A320neo اتفاق مع ايرباص لإدخال 20 طائرة من  -
اتفقــت الملكيّــة الأردنيّــة مــع شــركة صناعــة الطائــرات الأوروبيــة ايربــاص علــى إدخــال 20 طائــرة مــن الطائــرات الحديثــة مــن طــراز 
ــرات  ــطول الطائ ــث أس ــركة لتحدي ــا الش ــي تنفذه ــتراتيجية الت ــة الاس ــار الخط ــي إط ــك ف ــطولها، وذل ــى أس ــاص  A320neo إل ايرب
ــة علــى تعزيــز أســطول طائــرات ايربــاص مــن النــوع الجديــد  ــة الأردنيّ المخصصــة للمســافات متوســطة المــدى وســتعمل الملكيّ
كبديــل للطائــرات المســتأجرة حاليــاً عنــد انتهــاء فتــرات عقــود الإيجــار الحاليــة، كــون هــذا الطــراز هــو الأحــدث مــن انتــاج شــركة 

إيربــاص.

E2 مذكرة تفاهم لإدخال 10 طائرات إمبراير -
مذكــرة تفاهــم بيــن الملكيّــة الأردنيّــة وشــركة إمبرايــر البرازيليــة لإدخــال 10 طائــرات حديثــة E2 مــن طــراز E195, E190 إلــى 
أســطولها لخدمــة الخطــوط قصيــرة المــدى، كمــا نظمــت شــركة إمبرايــر بالتعــاون مــع الملكيّــة الأردنيّــة رحلــة خاصــة إلــى مدينــة 

العقبــة بهــدف إتاحــة الفرصــة لفئــات مختلفــة مــن المســافرين تجربــة إحــدى طائــرات إمبرايــر مــن طــراز E195- E2 الحديثــة.

- تعاون مع منطقة العقبة الاقتصادية 
ــة  ــج العقب ــياحي لتروي ــال الس ــي المج ــة ف ــة الخاص ــة الاقتصادي ــة العقب ــلطة منطق ــة وس ــة الأردنيّ ــت الملكيّ ــاون جمع ــة تع اتفاقي
ــذي  ــي ال ــل الوطن ــتراتيجي والناق ــريك الاس ــة الش ــة الأردنيّ ــار الملكيّ ــى الأردن؛ باعتب ــة إل ــر وبواب ــر الأحم ــى البح ــياحية عل ــة س كوجه
ــركة. ــرات الش ــا طائ ــي تصله ــات الت ــف المحط ــن مختل ــه م ــزوار إلي ــول ال ــهيل وص ــلال تس ــن خ ــاً م ــج الأردن عالمي ــى تروي ــدف إل يه

- اتفاقية مع الضمان الاجتماعي
وقعــت المؤسســة العامــة للضمــان الاجتماعــي اتفاقيــة تعــاون مــع الملكيّــة الأردنيّــة تنضــم بموجبهــا الشــركة إلــى برنامــج 
التقســيط الــذي وفرتــه المؤسســة للمتقاعديــن الأردنييــن وأبنــاء قطــاع غــزة وأبنــاء الأردنيــات ومســتحقيهم، حيــثُ ســيتم 
منــح المســتفيدين لــدى المؤسســة خصمــاً علــى حجــز تذاكــر الســفر مــع الملكيّــة الأردنيّــة بنســبة )10%( إضافــة إلــى توفيــر ميــزة 

ــهراً. ــى )12( ش ــل إل ــدة تص ــوزات لم ــك الحج ــى تل ــة عل ــغ المترتب ــيط المبال تقس

- دعم حملة “صُنع في الأردن “
ــات  ــاء المنتج ــن إعط ــة تتضم ــة الأردنيّ ــاون مع الملكيّ ــة تع ــان اتفاقي ــة عم ــة صناع ــت غرف ــي، وقع ــج المحل ــم المنت ــدف دع به
الأردنيّــة الأولويــة فــي كافــة الخدمــات التــي تقدمهــا الملكيـّـة علــى رحلاتهــا، ودعــم وتعزيــز حملــة “صنــع فــي الأردن”، فضــلاً عــن منــح 

خصومــات وامتيــازات علــى تذاكــر الســفر لأعضــاء مجلــس إدارة الغرفــة والموظفيــن.

- الاحتفال بعيد الاستقلال 76 
احتفــاءً بعيــد اســتقلال المملكــة الأردنيّــة الهاشــمية الســادس والســبعين، حلقــت طائــرة الملكيّــة الأردنيّــة وهــي مــن طــراز بوينــغ 
ــدور  ــبة وال ــذه المناس ــر به ــن الفخ ــراً ع ــبة، تعبي ــذه المناس ــان به ــماء عم ــي س ــة ف ــور الملكيّ ــرات الصق ــن طائ ــرب م ــع س 787 م

الريــادي الــذي تؤديــه الشــركة كناقــل وطنــي فــي خدمــة الأردن والمشــاركة فــي جميــع الفعاليــات الوطنيــة.
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- شهادة تدقيق )IOSA( لمعايير السلامة 
ــة شــهادة الســلامة الجويــة الدوليــة “ IOSA” لعــام 2022، الأمــر الــذي  ــا” للملكيــة الأردنيّ جــدد الاتحــاد الدولــي للنقــل الجــوي “أيات
يعكــس كفــاءة العمليــات التشــغيلية فــي الشــركة، والتزامهــا بتحقيــق أعلــى مســتويات الســلامة الجويــة وتقييــم مــدى الالتــزام 
ــا، والتــي تســتمر  بالضوابــط والإجــراءات التــي تنفذهــا الشــركة علــى هــذا الصعيــد مــع المعاييــر العالميــة المعتمــدة مــن قبــل أيات

فعاليتهــا حتــى عــام 2024.

- جائزة شركة الطيران الرائدة في سوق المنطقة 
 Airline“ 2022  ــام ــة لع ــوق المنطق ــي س ــدة ف ــران الرائ ــركة الطي ــزة ش ــة بجائ ــة الأردنيّ ــة الملكيّ ــوط الجوي ــركة الخط ــازت ش ف
Market Leader” والتــي منحتهــا لهــا مجلــة  Air Transport World الأوســع شــهرة علــى المســتوى الدولــي فــي مجــال تقييــم 

شــركات الطيــران والصناعــات الجويــة.

- جائزة المركز الثاني في دقة المواعيد بمنطقة الشرق الأوسط وافريقيا 
حَــازت الملكيّــة الأردنيّــة علــى المركــز الثانــي فــي دقــة مواعيــد إقــلاع وهبــوط الطائــرات لعــام 2022 بيــن جميــع شــركات الطيــران 
العاملــة فــي منطقــة الشــرق الأوســط وأفريقيــا، بحســب تقريــر شــركة تحليــلات الطيــران )Cirium( مطلــع العــام الحالــي، حيــثُ 

أظهــر التقريــر أن نســبة الدقــة فــي مواعيــد رحــلات الشــركة التــي أقلعــت وهبطــت بلغــت %86.76.

- في مجال تقنية المعلومات 
ــول  ــاد حل ــدف إيج ــالات به ــف المج ــي مختل ــورة ف ــة متط ــة إلكتروني ــق أنظم ــام 2022 تطبي ــلال الع ــة خ ــة الأردنيّ ــت الملكيّ تابع
ــي  ــافرين ف ــة للمس ــفر آمن ــول س ــر حل ــغيلية وتوفي ــات التش ــين العملي ــي وتحس ــع الحال ــع الوض ــف م ــي التكي ــهِم ف ــرة تُس مبتك

ــا: ــالات منه ــف المج مختل

 Oracle Fusion إطلاق نظام  -
تحقيقــاً لخطــة دائــرة تكنولوجيــا المعلومــات بالتحــول الرقمــي ومواكبــة للتطــورات التكنولوجيــة، قامــت الملكيـّـة الأردنيّــة كأول 
 .Oracle Fusion شــركة طيــران بالمنطقة بتحويــل أنظمــة المالــي والمشــتريات والمــوارد البشــرية علــى الســحابة الالكترونيــة
يتيــح تحديــث الأنظمــة علــى الســحابة الإلكترونيــة Oracle Fusion خيــار إنجــاز العديــد مــن المهــام بشــكل تلقائــي. كمــا يدعــم 
المحــاكاة مــع الأنظمــة الأخــرى، اضافــة إلــى توفيــر المزيــد مــن وظائــف النظــام بمــا يواكــب تطــور متطلبــات العمــل ودعــم خطــط 

الشــركة المســتقبلية مــن خــلال القــدرة علــى تبنــي أي مشــروع أو فكــرة تدعــم نمــو الشــركة. 

-  نظام الشحن الجوي والبريد
ــم  ــا، يت ــة لديه ــة الإلكتروني ــر الأنظم ــث وتطوي ــي تحدي ــتمرارية ف ــات والاس ــل الخدم ــم أفض ــة لتقدي ــة الأردنيّ ــن الملكيّ ــاً م حرص
ــحن  ــال الش ــي مج ــدة ف ــركات الرائ ــن الش ــر م ــي تعتب ــركة Cargo Flash والت ــع ش ــوي م ــحن الج ــام الش ــث نظ ــى تحدي ــل عل العم
الجــوي فــي المنطقــة والعالــم وبمــا يتــلاءم مــع متطلبــات ســوق العمــل المحلــي والعالمــي ويلبــي احتياجــات ومتطلبــات وكلاء 

ــوي. ــحن الج الش
 يهــدف تحديــث النظــام إلــى تســهيل متابعــة الشــحنات، تمكيــن وكلاء الشــحن مــن إجــراء حجــوزات الشــحن وتنظيــم الوثائــق 
الخاصــة بهــا الكترونيــا، تحســين المحــاكاة مــع الأنظمة المختلفــة )المالــي/ التجاري/ خدمــات المطــار(، تلبية المتطلبــات الجمركية 
بمــا يتعلــق بمعلومــات الشــحنات الصــادرة والــواردة، تحصيــل الأجــور المتعلقــة بالشــحنة إلكترونيــاً وغيرهــا مــن الخدمــات الأخــرى، 

كمــا ســيتم تحديــث نظــام البريــد وذلــك لمواكبــة تطــورات العمــل تماشــيا مــع نظــام الشــحن الجديــد.

-  أنظمة إدارة الإيرادات 
 PROS لتعزيــز أنظمــة تمكيــن الأعمــال، تمــت ترقيــة نظــام إدارة الإيــرادات الــذي يحتــوي علــى RJ كجــزء مــن اســتراتيجية
 PROS و PROS Group Sales Optimizer Ultimate GSO- U و  Revenue Management Advantage RM- A
Real Time Dynamic Pricing Ultimate RTDP- U  وترحيلهــا إلــى الأنظمــة الســحابية، وتســتخدم الملكيّــة الأردنيّــة 
PROS فــي الأنظمــة المحليــة لإدارة الايــرادات منــذ وقــت طويــل وهــذا المشــروع، مــن خــلال الانتقــال إلــى الســحابة، حققنــا قيمــة 
أفضــل للتنبــؤ والتحســين علــى رحلاتنــا وتجاوزنــا بعــض تحديــات التأخيــر فــي حــل المشــكلات واســتقرار أداء النتائــج اليوميــة 

ــدة. ــزات الجدي ــن المي ــتفادة م ــى الاس ــة إل بالإضاف

كان تلبيــة توقعــات الملكيّــة الأردنيّــة مــن ترحيــل هــذه الأنظمــة بشــكل أساســي حــول بنــاء أســس عمــل جديــدة، تحســينات فــي 
ــرادات، الحصــول علــى تســعير ديناميكــي فــي الوقــت الفعلــي مــن خــلال  RTDP- U والحصــول علــى نظــام فعــال وقابــل  إدارة الاي

ــة المتناميــة. للتطويــر لإدارة شــبكة الملكيّ
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XDR أنظمه إدارة الأمن السيبراني  -
تــم اعتمــاد نهــج محســن ومنصــة أمــن ســيبراني جديــدة XDR تهدف لمواكبــة التطــورات المتســارعة الحاصلــة فــي مجــال 
الأمــن الســيبراني ومــا فرضتــه مــن ارتفــاع فــي معــدلات الهجمــات الإلكترونيــة ومخاطــر اختــراق الأنظمــة الســيبرانية عبــر ترحيــل 
جميــع أنظمــه الملكيّــة الأردنيّــة إلــى منصــة أكثــر فعاليــة، حيــث توفــر رؤيــة أكبــر ونتائــج أدق فــي أتمتــة كشــف التهديــدات ومنعهــا 

بســرعة وكفــاءة للوصــول لمســتويات أمــان عاليــة بأمــن المعلومــات.

- إطلاق برنامج Fly High الجديد 
ــلال  ــن خ ــة م ــة الأردنيّ ــع الملكيّ ــفر م ــى الس ــجيعهم عل ــاص وتش ــام والخ ــن الع ــي القطاعي ــركات ف ــي الش ــتهدف موظف ــذي يس ال
ــلال  ــن خ ــا م ــدة عملائه ــادة قاع ــيع وزي ــى توس ــع إل ــزة وتتطل ــفر متمي ــة س ــم تجرب ــر له ــة توف ــورة ومتكامل ــات متط ــرض خدم ع
تقديــم مجموعــة مــن المنتجــات وحــزم الســفر المتطــورة لقطاعــات جديــدة مــن المســافرين والتــي تســهل عليهــم الاســتفادة 

ــة الأردنيــة. مــن خدمــات الشــركة وتلبــي تطلعاتهــم لرحلاتهــم الجويــة علــى متــن طائــرات الملكيّ

- برنامج المسافر الدائم “رويال كلوب”
ــي  ــات الت ــن الخدم ــد م ــع بمزي ــتركيه للتمت ــرة لمش ــازات المتوف ــآت والامتي ــيء بالمكاف ــه مل ــم بأن ــافر الدائ ــج المس ــز برنام يتمي
تعــزز ثقــة المســافرين الدائميــن بشــركتهم واســتقطاب عمــلاء جـُـدد وكســب ولائهــم، حيــثُ بلــغ عــدد الأعضــاء 500 ألــف عضــو. 

مــن بينهــم 31,793 ألــف عضــو جديــد انضمــوا إلــى البرنامــج فــي عــام 2022.

- اتفاقية مع إدارة الضيافة القابضة 
ــة وإدارة الضيافــة القابضــة اتفاقيــة شــراكة تجاريــة تنضــم بموجبهــا HMH إلــى شــبكة شــركاء برنامــج  ــة الأردنيّ ــت الملكيّ وَقعَ
ــدة  ــى أرص ــة إل ــالاً إضافي ــج أمي ــتركي البرنام ــة مش ــة القابض ــح إدارة الضياف ــا تمن ــي بموجبه ــوب” والت ــال كل ــم “روي ــافر الدائ المس
حســاباتهم فــي البرنامــج لقــاء كل دولار واحــد يقومــون بإنفاقــه فــي الفنــادق الموزعــة فــي الأردن والإمــارات ســواء فــي حــال الإقامــة 

أو مقابــل اســتخدام المرافــق والخدمــات الأخــرى.

- عمليات المناولة الأرضية
ــة جهودهــا لتعزيــز الإيــرادات واســتثمار جميــع الفــرص المتاحــة لتحســين خدمــات المســافرين الأرضيــة  ــة الأردنيّ تواصــل الملكيّ
ــرى  ــران الأخ ــركات الطي ــرات ش ــا وطائ ــة لطائراته ــة الأرضي ــال المناول ــم أعم ــهولة، وتقدي ــغيلية بس ــة التش ــير الحرك ــان س وضم
ــي  ــة الت ــة الأرضي ــال المناول ــمل أعم ــة، وتش ــي العقب ــي ف ــين الدول ــك الحس ــار المل ــي ومط ــاء الدول ــة علي ــار الملك ــي مط ــة ف العامل
ــب  ــة وتوضي ــات الأمتع ــرة وخدم ــى الطائ ــود إل ــهيل الصع ــاعدتهم وتس ــافرين ومس ــتقبال المس ــة: اس ــة الأردنيّ ــا الملكيّ تقدمه

ــك. ــر ذل ــة، وغي ــة الخفيف ــن والصيان ــحن والتخزي ــة الش ــرات ومناول الطائ
ــي  ــاء الدول ــة علي ــار الملك ــران Wizz Air بمط ــركة طي ــى ش ــة إل ــة الأرضي ــات المناول ــركة خدم ــت الش ــام 2022 قدم ــلال الع  وخ

ــة. ــلات الجوي ــن الرح ــر م ــدد كبي ــغيل ع ــي الأردن بتش ــا ف ــركة عملياته ــعت الش ــثُ وس ــة، حي ــي العقب ــين ف ــك الحس ــار المل ومط

ــذا  ــي ه ــرة ف ــال المباش ــم الأعم ــران لتقدي ــاد للطي ــع الاتح ــدة م ــة جدي ــة اتفاقي ــت الملكيّ ــد أبرم ــحن فق ــة الش ــات مناول ــا خدم أم
ــة اتفاقيــة جديــدة مــع   Master Jet وشــركة Merkur والــذي  ــة الأردنيّ المجــال لطائــرات الاتحــاد للطيــران. كمــا وقعــت الملكيّ
مــن شــأنها زيــادة حجــم وحصــة الســوق مــن خدمــات المناولــة الأرضيــة التــي تقدمهــا الملكيّــة الأردنيّــة عبــر جميــع المطــارات فــي 

الأردن.

- تجربة Biometric Pilot في المطار
تعاونــت الملكيّــة الأردنيّــة مــع شــريكها التكنولوجــي )أماديــوس( ومــع مجموعــة المطــار الدولــي AIG  مــن خــلال مبــادرة التقنيــة 
البيومتريــة  والتــي ســتُمكن مطــار الملكــة عليــاء الدولــي والملكيّــة الأردنيّــة مــن أن يكونــا مــن بيــن المطــارات وشــركات الطيــران 
الأولــى لتقييــم هــذه التكنولوجيــا الرائــدة عالميًــا، والتــي مــن شــأنها مســاعدة المســافرين علــى الاســتمتاع برحلــة آمنــة وسلســة، 

وإنهــاء كافــة الإجــراءات مــن دون تلامــس، فــي مناطــق إجــراءات الســفر وبوابــات الصعــود إلــى الطائــرات الملكيّــة الأردنيّــة.

- تطوير وجبات الطعام على درجة كراون والسياحية
ــان علــى درجــة رجــال  ــة تحســينات جديــدة علــى قائمــة الوجبــات الســاخنة المقدمــة للمســافرين مــن عمّ ــة الأردنيّ أدخلــت الملكيّ
ــلات  ــين الرح ــذا التحس ــمل ه ــة ويش ــات متنوع ــام بنكه ــاق الطع ــز أطب ــدة وتعزي ــارات عدي ــة خي ــم إضاف ــثُ ت ــراون، حي ــال ك الأعم
القصيــرة والرحــلات متوســطة المــدى و الرحــلات طويلــة المــدى بشــكل كبيــر بمــا يلبــي رغبــات واحتياجــات المســافرين، فضــلاً 
عــن تجديــد قائمــة الطعــام للمســافرين علــى درجــة كــراون والدرجــة الســياحية مــن  وجهــات أمريــكا الشــمالية وبانكــوك ولنــدن، 
وتحســينات علــى وجبــات الطعــام لمســافري درجــة رجــال الأعمــال والســياحية مــن شــيكاغو ونيويــورك ومونتريــال  وإضافــة أنــواع 

مختلفــة مــن المشــروبات للرحــلات طويلــة المــدى.



60

- صالة رجال الأعمال “كراون”
تتطلــع الملكيّــة الأردنيّــة إلــى تعزيــز تجربــة مســافريها داخــل صالــة رجــال الأعمــال “كــراون” بمطــار الملكــة عليــاء الدولــي مــن خلال 
أعمــال تجديــد للصالــة بهــدف الارتقــاء بمســتوى الخدمــات التــي تقدمهــا، فضــلاً عــن تجديــد قائمــة الطعــام والشــراب وتعزيزهــا 

وتغييرهــا باســتمرار لتلبيــة رغبــات الــركاب.
 كمــا منحــت الشــركة المســافرين المتواجديــن فــي الصالــة خدمــة الشــراء مــن “الســوق الحــرة “ بحيــث يُســمح للراكــب الموجــود 
فــي صالــة كــراون الطلــب مــن منتجــات الســوق الحــرة وإيصــال مشــترياته قبــل موعــد مغــادرة رحلتــه بهــدف تبســيط رحلــة 

ــا. ــة تفاصيله ــافر بكاف المس

- طواقم الخدمات الجوية 
ــن  ــن المضيفي ــه 327 م ــا مجموع ــن م ــام 2022 تعيي ــلال الع ــم خ ــة، ت ــم الجوي ــن الطواق ــة م ــوادر مؤهل ــركة بك ــد الش ــدف رف به
والمضيفــات، فيمــا ســتعمل الملكيـّـة الأردنيّــة علــى اســتقطاب المزيــد مــن الطواقــم الجويــة للوصــول إلــى العــدد المطلــوب خــلال 

العــام 2023.

- خدمات الترفيه الجوي 
قامــت الملكيّــة الأردنيّــة بتحديــث محتــوى نظــام الترفيــه الجــوي Skyconnect لإتاحــة الفرصــة أمــام مســافري الملكيّــة الأردنيّــة 
الاســتمتاع خــلال رحلاتهــم الجويــة ومشــاهدة أكثــر مــن 250 فيلــم فــي أي وقــت، المحتــوى الجديــد متنــوع لزيــادة الإقبــال علــى 
ــرض  ــة ع ــين طريق ــن تحس ــلاً ع ــة، فض ــدة والقديم ــج الجدي ــات للبرام ــة تصنيف ــركاب وإضاف ــف أذواق ال ــة مختل ــاهدة وتلبي المش

الاختيــارات مــن المحتــوى.

- أجهزة لوحية iPad على درجة “كراون”
وفــرت الملكيّــة الأردنيّــة أجهــزة iPad علــى وجهــات مختــارة للملكيــة الأردنيّــة لــركاب درجــة رجــال الأعمــال Crown  مــن خــلال 
تطبيــق Skyconnect ، بهــدف تقديــم خدمــات ســفر متكاملــة مــع الملكيّــة الأردنيّــة والاســتفادة مــن ســاعات الرحلــة وتشــجيع 

المســافرين علــى اســتخدام هــذه الخدمــة.

- توقيع اتفاقية مع مركز BDC للتدريب والتشغيل
ــة  ــين بمهن ــن كلا الجنس ــي م ــباب الأردن ــغيل الش ــب وتش ــى تدري ــغيل إل ــب والتش ــز BDC للتدري ــع مرك ــة م ــذه الاتفاقي ــدف ه ته
مضيــف جــوي وفقــاً لمتطلبــات الملكيّــة الأردنيـّـة وهيئــة تنظيــم الطيــران المدنــي، حيــثُ ســيقوم المركــز المُنفــذ لمشــروع “عــزم 
ــدة  ــوي لم ــف ج ــة مضي ــى مهن ــة عل ــة الأردنيّ ــن الملكيّ ــم م ــم اختياره ــن ت ــن الذي ــب المؤهلي ــغيل” بتدري ــي للتش ــب المهن التدري
تقــارب ثلاثــة أشــهر وضمــن برنامــج التدريــب النظــري والعملــي المعتمــد مــن قبــل الشــركة، وتشــغيل المشــتركين  ممــن اجتــازوا 
البرنامــج التدريبــي بنجــاح )المتدربيــن( وكافــة المتطلبــات الخاصــة بالتعييــن لــدى الملكيّــة الأردنيّــة بمــدة لا تقــل عــن عــام واحــد.

- برنامج تشغيل طلاب الجامعات 
تُنفــذ الملكيـّـة الأردنيـّـة برنامــج تشــغيل طلبــة الجامعــات الــذي يهــدف إلــى حفــز الشــباب الأردنــي علــى العمــل ومســاعدة أنفســهم 
ومجتمعهــم، حيــث وفــرت الشــركة فــرص عمــل لمجموعــة كبيــرة مــن الطلبــة مــن الجامعــات الحكوميــة والخاصــة لتســهيل 
حركــة الــركاب داخــل مطــار الملكــة عليــاء الدولــي خــلال موســم الصيــف 2022 والــذي يشــهد زيــادة ملحوظــة فــي أعــداد 
ــة منهــم، حيــثُ اســتفاد مــن برنامــج التوظيــف 50  ــاً علــى تقديــم الخدمــات المطلوب المســافرين والرحــلات بعــد ان تلقــوا تدريب

طالــب.

- مركز تشبيهي للتدريب على التعامل مع الحريق
ــق  ــي تتعل ــة الت ــالات الطارئ ــع الح ــل م ــبيهي للتعام ــز تش ــاح مرك ــل بافتت ــام، تمث ــذا الع ــركة ه ــازات الش ــى إنج ــاف إل ــر يض ــاز آخ إنج
بحــوادث الحريــق والدخــان داخــل مقصــورة الطائــرة، حيــثُ يُعــد المركــز الموجــود بمطــار الملكــة عليــاء الدولــي ميــزة تنافســية 
جديــدة للملكيــة الأردنيّــة فــي مجــال تدريــب وتأهيــل جميــع الطياريــن والمضيفيــن والمضيفــات وفــق قانــون هيئــة تنظيــم 

ــة. ــلامة الجوي ــال الس ــي مج ــزة ف ــتوياتهم الممي ــم ومس ــى قدراته ــاظ عل ــل الحف ــن أج ــي، م ــران المدن الطي



61



تحليل المركز المالي للشركة 
ونتائج الأعمال

للسنة المالية 2022





64

2022

المطلوبات

مطلوبات متداولة

مطلوبات غير متداولة

حقوق الملكية

413

-68

377

2021

462

-59

307

تحليل المركز المالي للشركة ونتائج الأعمال للسنة المالية 2022

تحليل المركز المالي

١. الموجودات
ــد  ــي رصي ــادة ف ــود للزي ــك يع ــي ذل ــي ف ــبب الرئيس ــار، والس ــون دين ــة 11.6 ملي ــبة 2% أي بقيم ــودات بنســ ــي الموجــ ــت إجمال إرتفع
النقــد بقيمــة 45.5 مليــون دينــار نتيجــة زيــادة الودائــع قصيــرة الأجــل بالإضافــة لزيــادة رأس المــال بقيمــة 70 مليــون دينــار وزيــادة 

ــة بالعــام الســابق.  المبيعــات مقارن
فــي المقابــل فقــد انخفــض أصــل حــق اســتخدام الموجــودات بمقــدار 49.6 مليــون دينــار نتيجــة قيمــة الاســتهلاك 56.4 مليــون 
ــلال  ــدوري خ ــتهلاك ال ــة للاس ــار نتيج ــون دين ــدار 8.8 ملي ــدات بمق ــكات والمع ــاً الممتل ــت أيض ــا انخفض ــام 2022، بينم ــار للع دين

العــام البالــغ 17.4 مليــون دينــار مقابــل شــراء معــدات وممتلــكات بقيمــة 9.2 مليــون دينــار.
بالإضافــة إلــى ذلــك فقــد ارتفعــت الذمــم المدينــة بقيمــة 9.3 مليــون دينــار وارتفعــت الموجــودات المتداولــة الأخــرى بقيمــة 9.2 

مليــون دينــار مقارنــة بالعــام الســابق وذلــك نتيجــة ارتفــاع ذمــم المؤجريــن.

2. حقوق الملكيّة  
ــة بمقــدار 9.2 مليــون دينــار أي بنســبة 15% فــي العــام 2022، الســبب الرئيســي لذلــك هــو خســارة  انخفــض صافــي حقــوق الملكيّ
العــام التــي بلغــت 78.9 مليــون دينــار. ومــن الجديــر بالذكــر أنــه تــم خــلال العــام 2022 زيــادة رأس المــال بمقــدار 70 مليــون دينــار. 

3. المطلوبات
انخفضــت المطلوبــات غيــر المتداولــة بمقــدار 49.2 مليــون دينــار مقارنــة بالعــام 2021 وذلــك بســبب انخفــاض الالتزامــات بموجــب 

عقــود الإيجــار طويلــة الأجــل بمقــدار 60.7 مليــون دينــار 
وزيــادة القــروض طويلــة الأجــل بقيمــة 10,8 مليــون 

دينــار.
ارتفعــت  فقــد  المتداولــة  للمطلوبــات  بالنســبة  أمــا 
بمقــدار 69.9 مليــون دينــار أي بنســبة 23% ، و يعــود 
ــن  ــم الموردي ــي ذم ــاع ف ــك الارتف ــي لذل ــبب الرئيس الس
ــج  ــار النات ــون دين ــغ 34.7 ملي ــتحقة بمبل ــم المس والذم
عــن زيــادة العمليــات التشــغيلية خــلال العــام 2022 
الإيــرادات  ارتفــاع  إلــى  2021 بالإضافــة  بالعــام  مقارنــة 
بســبب  وذلــك  دينــار  مليــون   30.9 بقيمــة  المؤجلــة 

المبيعــات. زيــادة 

فــي المقابــل فقــد انخفضــت الالتزامــات بموجــب عقــود 
الإيجــار قصيــرة الأجــل بقيمــة 19 مليــون دينــار وذلــك 

نتيجــة ســداد دفعــات الإيجــار.

2021 2022

تحليل المركز المالي للشركة ونتائج ا�عمال للسنة المالية 2021

حق استخدام الموجودات

ممتلكات ومعدات

موجودات غير متداولة أخرى

نقد وأرصدة لدى البنوك

موجودات متداولة أخرى

371

51

67

161

71

421

60

61

116

52
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نتائج تحليل الأعمال

1. الإيرادات
بلغ إجمالي الإيرادات للعام 2022 )612.9 مليون دينار( مقابل )357.1 مليون دينار( في العام 2021 أي ارتفاع بنسبة %72.

إن الســبب الرئيســي فــي ارتفــاع الإيــرادات يعــود إلــى ارتفــاع إيــرادات الــركاب بمبلــغ 241 مليــون دينــار لزيــادة الطلــب علــى الســفر، حيث 
ازدادت أعــداد المســافرين بنســبة 92% مقارنــة بســنة 2021. و قــد كانــت الزيــادة بشــكل أساســي مــن أميــركا وأوروبــا والخليــج 

العربــي بمــا يقــارب 70.2 مليــون دينــار 86.5 مليــون دينــار 36.0 مليــون دينــار علــى التوالــي.
كما بلغت ايرادات الشحن الجوي لعام 2022 ) 36.2 مليون دينار( مقابل )31 مليون دينار( لعام 2021 أي ارتفاع بمقدار %17.

و فيما يلي توضيح نسب الإيرادات المتحققة من مجموعها خلال السنوات 2021 و 2022: 

2021 2022

و فيما يلي توضيح نسب الايرادات المتحققه من مجموعها خلال السنوات 2021 و 2022: 
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2. تكاليف الإيرادات
ــذا  ــود ه ــام 2021، ويع ــة بع ــبة 68 % مقارن ــار أي بنس ــون دين ــدار 248.7 ملي ــام 2022 بمق ــرادات للع ــف الإي ــي تكالي ــت إجمال ارتفع

ــة:  ــية التالي ــباب الرئيس ــاع  لأس الارتف
ارتفــاع تكاليــف عمليــات الطيــران بقيمــة 162.8 مليــون دينــار اي بنســبة 131%، ويعــود ذلــك الــى ارتفــاع مصاريــف الوقــود بقيمــة   	

143.3  مليــون دينــار أي بنســبة 168% عــن العــام الســابق، وذلــك بســبب ارتفــاع أســعار الوقــود بنســبة 69% ، بالإضافــة إلــى زيــادة 
التشــغيل حيــث ارتفعــت عــدد ســاعات الطيــران بنســبه 60% مقارنــة بالعــام 2021 .

ارتفــاع فــي تكاليــف الصيانــة بقيمــة 29.1 مليــون دينــار بســبب ارتفــاع ســاعات الطيــران بمقــدار 31,847 ســاعة أي زيــاده بنســبه  	
60% مقارنــة بعــام 2021 إضافــة إلــى ارتفــاع مخصصــات تســليم الطائــرات بمقــدار 5 مليــون دينــار.

ارتفــاع تكاليــف خدمــات المســافرين بقيمــة 29.8 مليــون دينــار نتيجــة لارتفــاع تكاليــف التمويــن بمقــدار 8.1 مليــون دينــار نتيجة  	
لارتفــاع أعــداد المســافرين بنســبة 92%، كمــا ارتفعــت مصاريــف الحجــز بمقــدار 7.3 مليــون دينــار وتكاليــف البعــد عــن المركــز 

لأطقــم الجويــة - مضيفيــن بقيمــة 3.2 مليــون دينــار.
ارتفــاع تكاليــف المحطــات والخدمــات الأرضيــة بمقــدار 18.5 مليــون دينــار نتيجــة الارتفــاع فــي تكاليــف المناولــة والهبــوط بمبلــغ  	

ــافرين  ــداد المس ــت أع ــبة 60% وارتفع ــلاع بنس ــرات الإق ــدد م ــع ع ــث ارتف ــي حي ــى التوال ــار عل ــون دين ــار 6.7 ملي ــون دين 11.7 ملي
ــبة %92. بنس

فيما يلي توضيح لتكاليف الايرادات بالنسبة لمجموعها للسنوات 2021 و 2022:

3. إجمالي الخسارة وصافي الخسارة التشغيلية
ــة بمجمــل خســارة مقدارهــا )11.2 مليــون دينــار( فــي العــام الســابق.  ــي الخســارة للعــام 2022 )4 مليــون دينــار( مقارن بلــغ إجمال
الســبب الرئيســي لذلــك هــو ارتفــاع إيــرادات العــام الحالــي بنســبة أكبــر مــن نســبة ارتفــاع تكاليــف الإيــرادات ويعــود ذلــك إلــى زيــادة 

الطلــب علــى الســفر وارتفــاع معــدل امتــلاء الطائــرات مــن 68% فــي العــام 2021 إلــى 77% نهايــة العــام 2022.

ــدارها 58  ــغيلية مقــ ــي خســارة تشــ ــام 2022 صافــ ــركة للعــ ــد ســجلت الشــ أمــا فيمــا يتعلــق بصافــي الخســارة التشــغيلية فقــ
مليــون دينــار مقابــل صافــي خســارة تشــغيلية بلغــت 48.2 مليــون دينــار فــي العــام 2021 حيــث ارتفعــت تكاليــف البيــع والتســويق 
بمقــدار 14 مليــون دينــار وذلــك بشــكل أساســي نتيجــة لزيــادة مصاريــف عمــولات وكلاء الســياحة ومبيعــات البطاقــات الإئتمانيــة 

مــع زيــادة الإيــرادات.

4. صافي الخسارة
ســــجلت الشــــركة صافــي خســارة فــــي العــــام 2022 مقدارهــا 78.9  مليــون دينــار مقارنــة مــع صافــي خســارة بلغــت 74.3 مليــون 
دينــار فــي العــام 2021, و يعــود الســبب الرئيســي لتلــك الخســائر وكمــا ســبق وأن تمــت الإشــارة إليــه، إلــى الارتفــاع فــي أســعار الوقــود 

بنســبة %69.

فيما يلي توضيح لتكاليف الايرادات بالنسبة لمجموعها للسنوات 2021 و 2022:

2022

مصاريف وقود الطائرات

عمليات الطيران ا�خرى

تكاليف الصيانة

بدل استئجار طائرات

استهلاك الطائرات والمحركات

المحطات والخدمات ا�رضية

وحدة المناولة ا�رضية

خدمات المسافرين

%23

%11

%18
%19

%11

%4
%12

2021

%2

%37

%12

%10

%11

%16 %10
%2

%3
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مؤشراتنا المالية والتشغيلية للعام 2022
المؤشرات التشغيلية:

معامل امتلاء الطائرات

2021 2022

8.8 points

%67.9 %76.7

مقعد كيلومتر معروض (000')

2021 2022

%72

5,694 9,780

عدد مرات ا�قلاع

2021 2022

%60

18,268  29,238

اعداد المسافرين (000')

2021 2022

%92

 1,568 3,008

عدد ساعات الطيران

2021 2022

%60

53,074 84,921
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وفيما يلي ملخصاً لأهم المؤشرات )بآلاف الدنانير( والنسب المالية لأعوام 2021 و 2022

نسبة التغير % 2021 2022 النسب المالية

% 72 357,063 612,913 الإيرادات
(% 64( (-11,217( (-4,028( إجمالي الخسارة
% 17 (-48,155( (-57,967( صافي الخسارة التشغيلية
% 6 (-74,259( (-78,860( صافي الخسارة 

(% -10( 542,053 489,410 الموجودات غير المتداولة
% 38 168,255 232,423 الموجودات المتداولة 
% 15 (-59,100( (-68,257( العجز في حقوق الملكيّة 
% 0 324,610 324,610 رأس المال

(% -38( 98,950 61,031 صافي التدفق النقدي من الأنشطة التشغيلية
% 5 (% -10.5( (% -10.9( العائد على الموجودات
% 13 0.55 0.62 نسبة السيولة
% 1 % 108 % 109 نسبة المطلوبات إلى الموجودات
% 3 % 112 % 116 نسبة المديونية

(% -17( 0.24 0.20 سعر السهم )دينار أردني( كما في نهاية العام
(% -10( (-0.270( (-0.243( العائد على السهم

% 0 324,610 324,610 عدد الأسهم المُصرّح بها )000’(

أتعاب التدقيق

بلغت أتعاب تدقيق حسابات الملكيّة الأردنيّة  وشركاتها التابعة لها عن عام 2022 كما يلي:

- الملكيّة الأردنيّة  
 بلغت أتعاب تدقيق حسابات الملكيّة الأردنيّة 81,200 دينار أردني شاملة الضريبة.

- الأجنحة الملكيّة
بلغت أتعاب تدقيق حسابات الأجنحة الملكيّة 1,700 دينار أردني شاملة الضريبة.

- الملكيّة الأردنيّة للسياحة والسفر)رويال تورز(
بلغت أتعاب تدقيق حسابات الملكيّة الأردنيّة للسياحة والسفر 3,364 دينار أردني شاملة الضريبة.

-»تِكرَم« لخدمات المطار
بلغت أتعاب تدقيق حسابات »تِكرَم« لخدمات المطار 2,500  دينار أردني شاملة الضريبة.





الخطط المستقبلية
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الخطة المستقبلية لشبكة الخطوط والأسطول

تقــوم الخطــوط الجويــة الملكيّــة الأردنيّــة حاليــا بتطويــر أســطولها 
وشــبكتها مــن خــلال خطــة اســتراتيجية جديــدة خــلال الســنوات 
ــرة فــي عــام  ــى 42 طائ الســبع القادمــة ليصــل مجمــوع أســطولها إل
2028. كمــا يتــم إعــداد دراســات مســتمرة بســيناريوهات مختلفــة 
علــى كيفيــة تعافــي قطــاع الطيــران مــن جائحــة كورونــا وعلــى التوجــه 
الــذي يجــب علــى الملكيّــة الأردنيـّـة اتخــاذه لتطويــر شــبكة خطوطهــا 
وتحالفاتهــا بمســاعدة الأنظمــة والحلــول التكنولوجيــة الحديثــة، 
ممــا سيســاهم فــي تعزيــز القــوة التنافســية للشــركة فــي المنطقــة 
المتوســط  المســتويين  علــى  الشــركة  فــي  الأداء  لتطويــر  ســعياً 

والطويــل المــدى.

وقــد اختــارت الملكيّــة الأردنيّــة محــركات الطيــران نــوع GTF مــن 
ــة  ــم وصناع ــي تصمي ــاً ف ــدة عالمي ــركة Pratt & Whitney الرائ ش
محــركات الطائــرات لتركيبهــا علــى 30 طائــرة جديــدة ضمــن خطــة 
تحديــث أســطول الشــركة للمســافات متوســطة وقصيــرة المــدى، 
إلــى20  المحــركات لتشــغيل مــا يصــل  الشــركة هــذه  واعتمــدت 
طــراز  مــن  طائــرات  و10   ،A320neo ايربــاص  عائلــة  مــن  طائــرة 
الفنــي  والدعــم  الصيانــة  خدمــات  تقديــم  عــن  فضــلاً   ،E2 إمبرايــر 

للمحــركات مــن خــلال اتفاقيــة شــاملة طويلــة المــدى.

ــاداً  ــا اعتم ــبكة خطوطه ــة ش ــى مراجع ــركة عل ــة الش ــوم سياس تق
ــع  ــق م ــا يتف ــغيل، وبم ــن التش ــة م ــدوى الاقتصادي ــات الج ــى دراس عل
أهــداف الملكيّــة الأردنيّــة فــي تقديــم أفضــل خدمــة لمســافريها، 
ــدار  ــى م ــة عل ــتمرة ودوري ــة مس ــات عملي ــذه الدراس ــر ه ــث تعتب حي
إلــى   2023 عــام  فــي  التشــغيل  ســيتم  ذلــك  علــى  وبنــاءً  العــام. 

الخرطــوم، البحريــن، عــدن، دوســلدورف، ســتوكهولم، طرابــزون، والعــلا لتعزيــز شــبكة وربحيــة الملكيّــة الأردنيّــة فــي حــال توفــر 
الظــروف المناســبة للتشــغيل.  

وجهاتنا الجديدة - إذا كانت جميع المتطلبات متوفرة – باللون الأخضر كما يلي: 
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عدد الطائرات  نوع الطائرة

27

4

2

2

2

1

7

2

7 B787 بوينغ

A321 إيرباص

A320 إيرباص

A320 إيرباص

A319 إيرباص

إمبراير 

(درجة اقتصادية بالكامل)

مخصصة للشحن الجوي

EMJ 195 

 EMJ 175إمبراير 

A310 إيرباص

المجموع

خططهــا  بمتابعــة  الأردنيّــة  الملكيّــة  تعمــل  كمــا 
مــن  تأثــرت  التــي  التشــغيلية  عملياتهــا  جميــع  لإعــادة 
جائحــة كورونــا ومراجعــة عــدد رحلاتهــا التشــغيلية إلــى 
الملكيّــة  لقيــام  اضافــة  حاليــاً،  المخدومــة  المحطــات 
إلــى  إضافيــة  محطــات  ســبع  إلــى  بالتشــغيل  الأردنيّــة 
إلــى زيــادة  2023، بالإضافــة  التشــغيل الحالــي فــي عــام 
وزيــادة  عمّــان،  وإلــى  مــن  رحلاتهــا  عبــر  الربــط  فعاليــة 
الترابــط بيــن مواعيــد وصــول الرحــلات وإقلاعهــا بنــاءً علــى 

الترانزيــت.  ركاب  لســوق  الحقيقيــة  الحاجــات 

هــذا وســتتابع الملكيّــة الأردنيـّـة خدمــة معظــم خطوطها 
الحاليــة فــي عــام 2023 والتــي ســيتم خدمتهــا مــن خــلال 
أوروبــا،  إلــى  رحلــة   )89( بواقــع  أســبوعية  رحلــة   )364(

و)127( رحلــة إلــى منطقــة الخليــج العربــي، و)115( رحلــة إلــى منطقــة المشــرق العربــي، بالإضافــة إلــى )20( رحلــة إلــى أمريــكا الشــمالية 
و)6( رحــلات إلــى شــمال أفريقيــا.

ــة علــى إدخــال الطائــرات الجديــدة بشــكل مســتمر وذلــك حســب خطتهــا للمحافظــة علــى كفــاءة  ــة الأردنيّ كمــا تعمــل الملكيّ
وفاعليــة تشــغيل طائــرات اســطولها مــن خــلال التحديــث المســتمر والمحافظــة علــى معــدل متدنــي لأعمــار طائــرات الاســطول، 

ممــا يــؤدي إلــى تقليــل كلــف التشــغيل والصيانــة والــذي يســاهم فــي تعزيــز القــدرة التنافســية للشــركة.

ــروف  ــماح الظ ــال س ــبكتها ح ــن ش ــازي ضم ــس، وبنغ ــب، طرابل ــق، حل ــن: دمش ــى كل م ــغيل إل ــادة التش ــة بإع ــة الأردنيّ ــل الملكيّ وتأم
ــك. ــة لذل الأمني

وعليه فإن اسطول الشركة خلال عام 2023 سيكون كالآتي:

المشرق

 الخليج

أفريقيا

 أوروبا

الشرق ا	قصى

 أمريكا الشمالية

115

127

6

89

7

20
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الاستدامة- نظرة عامة

المسؤولية المجتمعية

ــاهم شــركة الخطــوط الجويــة الملكيــة الأردنيــة مــن خــلال أنشــطتها ومبادراتهــا فــي مجــال الاســتدامة وخدمــة المجتمــع  تُســ
المحلــي بتحقيــق العديــد مــن أهــداف التنميــة المســتدامة لأمــم المتحــدة وتحديــد الأهــداف الأكثــر صلــة بعملياتهــا ومكانتهــا 
باعتبارهــا الناقــل الوطنــي لــأردن والبــدء برســم ملامــح جديــدة لمســيرة الشــركة فــي هــذا المجــال بشــكل يُواكــب تطوراتهــا 

ــتدامة. ــو الاس ــتراتيجيتها نح واس

مواصلة دعم مؤسسة ومركز الحسين للسرطان
تُواصــل الملكيــة الأردنيــة دعــم مؤسســة ومركــز الحســين للســرطان بمختلــف برامجهــا وأنشــطتها فــي كفاحهــا ضــد مــرض 
الســرطان، الأمــر الــذي يعكــس الشــراكة الحقيقيــة التــي تعمقــت بيــن الجانبيــن والإســهام فــي تحقيــق رســالة المؤسســة الطبيــة 

والإنســانية، بالاضافــة الــى تعزيــز دور الملكيــة الأردنيــة وموظفيهــا تجــاة المجتمــع المحلــي.
ــة  ــال الجوي ــرع بالأمي ــلال التب ــن خ ــرطان م ــى الس ــلاج مرض ــي ع ــاهمة ف ــة المس ــافريها فرص ــة مُس ــة الأردني ــت الملكي ــث منح حي
المترصــدة لديهــم فــي برنامــج المســافر الدائــم، وتــم توزيــع صناديــق جمــع التبرعــات فــي جميــع مكاتــب مبيعــات الشــركة فــي 
الأردن وفــي صالــة درجــة كــراون التابعــة للملكيــة الأردنيــة فــي مطــار الملكــة عليــاء الدولــي، اضافــة الــى تنفيــذ حملــة تبــرع بالــدم 

بيــن موظفيهــا لصالــح مرضــى الســرطان فــي المركــز.
وقــد نظمــت الشــركة رحلــة الــى العقبــة للناجيــات بالتعــاون مــع البرنامــج الأردنــي لســرطان الثــدي بهــدف نشــر التوعيــة وتقديــم 

الدعــم والمســاندة للناجيــات مــن ســرطان الثــدي.

دعم جائزة الحسين لأبحاث السرطان 
ــاث  ــين لأبح ــزة الحس ــع "جائ ــبة توزي ــه بمناس ــذي أقامت ــل ال ــلال الحف ــة خ ــة الأردني ــرطان الملكي ــين للس ــة الحس ــت مؤسس كرم
ــامر  ــذي س ــس التنفي ــلم الرئي ــثُ تس ــلال، حي ــداء ط ــرة غي ــد، والأمي ــن محم ــلال ب ــر ط ــمو الأمي ــور س ــام 2022 بحض ــرطان لع الس
المجالــي درعــاً بهــذه المناســبة، تقديــراً لدعــم الشــركة المتواصــل لبرامــج ونشــاطات المركــز والمؤسســة وجهودهمــا لمكافحة 

مــرض الســرطان ونشــر التوعيــة بيــن المواطنيــن.

الشراكة مع متحف الأطفال الأردن
بهــدف تعريــف الأطفــال بهويــة الناقــل الوطنــي، جــدّدت الملكيــة الأردنيــة ومتحــف الأطفــال الأردن اتفاقيــة الشــراكة بينهمــا والتــي 
تقــوم بموجبهــا بدعــم المعروضــة التفاعليــة فــي منطقــة "الجــو والطيــران" داخــل المتحــف، بهــدف إتاحــة الفرصــة أمــام الأطفــال 
لتجربــة عمليــة الســفر ببســاطة والتعــرف علــى طبيعــة مهنــة قائــد الطائــرة والمضيــف الجــوي عــن قُــرب داخــل مجســم مصغــر 
لطائــرة، حيــث كــرم متحــف الأطفــال الملكيــة الأردنيــة خــلال الحفــل الــذي أقامــه المتحــف تحــت رعايــة جلالــة الملكــة رانيــا العبــد 

االله بمناســبة مــرور خمســة عشــر عامــاً علــى تأسيســه، بحضــور عــدد مــن الشــركاء والداعميــن والعامليــن فــي المتحــف. 

دعوة 150 طفل يتيم إلى حفل إفطار رمضاني 
حرصــاً مــن الملكيــة الأردنيــة علــى مواصلــة أداء دورهــا الوطنــي والاجتماعــي خــلال شــهر رمضــان الفضيــل، دعــت الملكيــة الأردنيــة 

حوالــي 150 طفــل يتيــم ترعاهــم جمعيــات خيريــة بعمــان إلــى مأدبــة إفطــار بمتحــف الأطفــال الأردن.

شراكة استراتيجية مع منصة نوى ومؤسسة ولي العهد
ســتتمكن الملكيــة الأردنيــة مــن اســتخدام منصــة "نــوى" كقاعــدة بيانــات للمبــادرات المجتمعيــة التــي تنفذهــا الشــركة، فضــلاً 
عــن تحصيــل وجمــع التبرعــات لصالــح مشــاريع الجمعيــات الخيريــة، واســتخدام “نحــن" المنصّــة الوطنيّــة لتطــوّع ومشــاركة 

ــع. ــة المجتم ــي وخدم ــل التطوع ــراط بالعم ــن الانخ ــم م ــن وتمكينه ــب الموظفي ــباب لتدري الش

دعم "صندوق التعليم الجامعي" لنقابة العاملين في النقل الجوي 
تواصــل الملكيــة الأردنيــة ســنوياً تقديــم الدعــم "لصنــدوق التعليــم الجامعــي" التابــع لنقابــة العامليــن فــي النقــل الجــوي والســياحة، 
بهــدف تمكيــن أبنــاء الأعضــاء العامليــن فــي قطــاع النقــل الجــوي ممــن اجتــازوا امتحــان الثانويــة العامــة بنجــاح مــن الاســتفادة مــن 

عشــر منــح دراســية فــي الجامعــات الأردنيــة.



77

توزيع 235 حقيبة مدرسية لطلاب في منطقة الجيزة
فــي إطــار جهــود الملكيــة الأردنيــة فــي مجــال دعــم العمليــة التعليميــة، وتماشــيا مــع الهــدف الرابــع "التعليــم الجيــد" مــن أهــداف 
التنميــة المُســتدامة، نظمــت الشــركة خــلال العــام 2022 وتزامنــا مــع بــدء العــام الدراســي حملــة لتوزيــع الحقائــب المدرســية علــى 

235 طالــب وطالبــة فــي الصفــوف الأساســية بمــدارس حكوميــة فــي منطقــة الجيــزة جنــوب عمــان.

مواصلة دعم الهيئة الخيرية الهاشمية 
تدعــم الملكيــة الأردنيــة بشــكل مســتمر ومنــذ عــام 2014 بنــك الملابــس الخيــري، إحــدى مبــادرات الهيئــة الخيريــة الهاشــمية 
فــي مختلــف فعالياتــه وبرامجــه؛ وذلــك مــن خــلال توزيــع صناديــق البنــك فــي مختلــف مرافــق الشــركة لتمكيــن الموظفيــن مــن 

التبــرع بالملابــس والأحذيــة وألعــاب الأطفــال لصالــح الأســر العفيفــة المســتفيدة مــن البنــك.

SOS كفالة خمس عائلات من قرى
شــراكة مجتمعيــة مــع جمعيــة قــرى الأطفــال الأردنيــة SOS، تقــوم بموجبهــا الشــركة بكفالــة خمــس عائــلات لمــدة عــام ايمانــاً 

بــدور الجمعيــة وأهميــة دعــم مهامهــا الإنســانية فــي رعايــة الأطفــال الأيتــام وفاقــدي الســند الأســري.

دعم مشروع "شبك وبادر" 
بهــدف تمكيــن الشــباب فــي المجتمــع الأردنــي، قدمــت الملكيــة الأردنيــة الدعــم لمشــروع شــبَك وبــادر التابــع لمؤسســة وصــل 
للتوعيــة والتثقيــف، الــذي يهــدف إلــى التشــبيك بيــن طــلاب المــدارس الحكوميــة والخاصــة لإنجــاز مبــادرات ومشــاريع مشــتركة 

لكســبهم مهــارات جديــدة تســاعدهم علــى التفاعــل مــع المجتمــع وتزيــل الحواجــز فيمــا بينهــم.
ــم  ــى ترمي ــدف إل ــن" ته ــك آم ــادرة "درب ــي: مب ــي 2023/2022 وه ــام الدراس ــاريع للع ــة مش ــم لأربع ــة الدع ــة الأردني ــت الملكي وقدم
شــارعين فــي منطقــة غــور المزرعــة، وزراعــة الأشــجار علــى جانبــي الطريــق بالإضافــة الــى إنارتهــم، مبــادرة "نــور" وتهــدف المبــادرة 
إلــى ترجمــة روايــة بطريقــة بريــل وتعميمهــا فــي المكاتــب، مبــادرة "وصلــي صوتــك" وتهــدف إلــى إطــلاق كتــاب مصــور وبيعــه، والتبرع 
فــي المبلــغ المرصــود للجهــات المعنيــة فــي حمايــة المــرأة، مبــادرة "رأفــة" وتهــدف المبــادرة إلــى ريــع مبلــغ مــن المــال وتبــرع بــه 

لملاجــئ إيــواء لعــدد مــن الحيوانــات الاليفــة.

تمكين المجتمع والشباب الأردني

- مؤتمر "نساء على خطوط المواجهة"
شــاركت الملكيــة الأردنيــة بدعــم فعاليــات مؤتمــر "نســاء علــى خطــوط المواجهــة" لمنطقــة الشــرق الأوســط وشــمال أفريقيــا- 
الأردن، والــذي يهــدف المؤتمــر الــى تمكيــن النســاء وتشــجيعهن فــي سَــعْيِهنَّ نحــو تحقيــق نتائــج مُســتدامة تخــدُم الصالــح العــام 
ــاتٍ  ــن بصم ــاتٍ وترك ــنَ نجاح ــن وحقّق ــات تحدّي ــيدات وفتي ــص س ــى قص ــوء عل ــاء الض ــى إلق ــةً ال ــه إضاف ــة مكونات ــع بكاف والمجتم
بــارزةً فــي مختلــفِ القطاعــات، الكابتــن عاليــة طــوال، وهــي أصغــر مدربــة طيــران فــي الشــرق الأوســط قدمــت تجربتهــا فــي المؤتمــر 

كســيدة فــي مهنــة الطيــران.

- فريق الروبوت الأردني
قدمــت الملكيــة الأردنيــة الدعــم لفريــق مركــز زهــا الثقافــي لتمكينهــم مــن المشــاركة فــي بطولــة فيرســت العالميــة للروبــوت 
التــي عقــدت فــي أمريــكا بهــدف تزويــد الطــلاب بالخبــرات والمهــارات اللازمــة فــي مجــال التطويــر والــذكاء الاصطناعــي، حيــث حصــل 

الفريــق علــى جائــزة التميــز الهندســي فــي المســابقة علــى مســتوى العالــم.

- اتحاد كرة السلة الأردني
اعتمــد اتحــاد كــرة الســلة الأردنــي الملكيــة الأردنيــة ناقــل رســمي لمنتخبــات الاتحــاد لفريقــي صقــور الســيدات والرجــال، حيــث تمثــل 
الدعــم بتســهيل عمليــة تجــوال المنتخبــات الوطنيــة بكافــة دول العالــم التــي تصــل اليهــا طائــرات الشــركة، وتقديــم خصومــات 

علــى تذاكــر الســفر.

- مهرجان جرش للثقافة والفنون 
كانــت الملكيــة الأردنيــة الناقــل الرســمي للضيــوف والوفــود العربيــة والعالميــة المشــاركة بمهرجــان جــرش للثقافــة والفنــون 
فــي دورتــه السادســة والثلاثيــن كمــا وفــرت الشــركة تســهيلات مختلفــة للمشــاركين فــي مجــال الحجــز وإصــدار التذاكــر، وتقديــم 
خصومــات علــى أســعار تذاكــر الســفر، فضــلاً عــن مســاهمة عــدد مــن موظفــي الملكيــة الأردنيــة فــي تنظيــم فعاليــات مهرجــان 
جــرش واســتقبال الضيــوف، وتعمــل إدارة المهرجــان بالمقابــل علــى الترويــج للملكيــة الأردنيــة بمختلــف وســائل الإعــلام وأدوات 

الترويــج الخاصــة بالمهرجــان.
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المسؤولية البيئية

ــي  ــة ف ــى البيئ ــاظ عل ــتدامة والحف ــو الاس ــؤوليتها نح ــران بمس ــاع الطي ــي قط ــدة ف ــركة رائ ــا ش ــة باعتباره ــة الأردني ــزم الملكي تلت
جميــع أعمالهــا وعملياتهــا فــي الأجــواء أو علــى الأرض، والتفاعــل المســؤول مــع البيئــة مــن خــلال تنفيــذ سياســة منســجمة مــع 
دورهــا الريــادي فــي المجتمــع الأردنــي وتعزيــز مفهــوم الاســتدامة وإدخــال الحلــول التقنيــة الجديــدة وتعزيــز الشــراكات المحليــة 
والعالميــة، وتُركــز الملكيــة الأردنيــة فــي خطتهــا المســتقبلية علــى التشــغيل المُســتدام وإدارة المــوارد وخفــض اســتهلاك 

ــة. الطاق

حماية البيئة هي الدعامة الأساسية للاستدامة، لذلك تسعى الملكية الأردنية من خلال سياستها إلى تحقيق ما يلي:

أسطول طائرات حديث وضوضاء أقل
ــرات جديــدة صديقــة للبيئــة، فإنهــا بذلــك تُســهم  فــي إطــار اســتراتيجية الملكيــة الأردنيــة نحــو تحديــث أُســطولها وإدخــال طائ
ــي  ــا ف ــع أهدافه ــجم م ــا ينس ــو م ــة، وه ــرات قديم ــغيل طائ ــن تش ــن ع ــاء الناتجي ــوث والضوض ــن التل ــد م ــي الح ــر ف ــكل مباش بش
المحافظــة علــى البيئــة وحمايتهــا وتخفيــف نســبة الانبعاثــات الضــارة، حيــثُ ســتدخل الملكيــة الأردنيــة طائــرات حديثــة مــن طــراز 
ايربــاص A320neo   والتــي تســتطيع تخفيــض نســبة اســتهلاك الوقــود بحوالــي %20، و طائــرات حديثــة نفاثــة مــن طــراز امبرايــر 
E2 ذات اقتصاديــات التشــغيل العاليــة والتــي توفــر اســتهلاك بالوقــود بنســبة تصــل إلــى %25 لــكل مســافر مقارنــة مــع منافســيها.

التغير المناخي وانبعاثات الغازات
الاســتجابة لموضــوع التغيــر المناخــي وتقليــل انبعاثــات الغــازات الدفيئــة ثانــي أكســيد الكربــون جــراء عملياتهــا التشــغيلية وضمــن 
إمكاناتهــا المتاحــة تماشــياً مــع المبــادرات المنبثقــة عــن اتحــاد النقــل الجــوي العالمــي IATA والاتحــاد العربــي للنقــل الجــوي 

ــات أكبــر تحــد للطيــران الحديــث. AACO وتحالــف الطيــران العالمــي oneworld إذ يُشــكّل خفــض الانبعاث

الالتزام بالإجراءات العالمية في مجال تعويض الكربون
اتخذت الشركة عدة إجراءات رامية للتقليل من التلوث الناتج من عملياتها التشغيلية:

- البرنامج الأوروبي EU-ETS   ، للحد من انبعاثات ثاني أكسيد الكربون والهادف إلى تحسين الأداء البيئي. 
الناجمــة عــن اســتخدام وقــود الطيــران المســتدام  الفوائــد  ICAO، وهــو كيفيــة احتســاب  CORSIA مــن قبــل  - برنامــج 
ــه فــي ســياق خطــة )كورســيا(، ويُعــد أمــر مهــم مــن حيــث تخفيــض مســتوى التعويــض الــلازم لشــركات الطيــران.  والمطالبــة ب
- النظــام البريطانــي للانبعاثــات UK-ETS، جــزءًا مــن خطــة بريطانيــا للقضــاء علــى صافــي انبعاثاتهــا مــن غــازات الاحتبــاس الحراري 

بحلــول عــام 2050 كجــزء مــن الدفــع العالمــي لإبطــاء تغيــر المناخ.

تقليل الانبعاثات الكربونية إلى الصفر بحلول عام 2050 
انضمــت الملكيــة الأردنيــة إلــى مجتمــع الشــركات المكرســة لدعــم تقليــل انبعاثــات ثانــي أكســيد الكربــون بهــدف الوصــول إلــى 
انبعاثــات صفريــة بحلــول عــام 2050، والوصــول إلــى نســبة %10 بحلــول عــام 2030 مــن خــلال الالتــزام بالقوانيــن الدوليــة والتوقيع 

.oneworld علــى بيــان الطمــوح الصــادر عــن المنتــدى الاقتصــادي العالمــي بالتعــاون مــع تحالــف الطيــران

تحسين الأداء البيئي 
مــن خــلال الانضمــام إلــى برنامــج التقييــم البيئــي "IEnvA" مــن اياتــا بهــدف دمــج اســتراتيجيات الاســتدامة والامتثــال البيئــي فــي 
جميــع عمليــات الشــركة الجويــة والأرضيــة، ويُعــد البرنامــج أداة رئيســية لتقييــم وتحســين الإدارة البيئيــة لشــركات الطيــران، 
وخدمــات صيانــة الطائــرات، وخدمــات الطعــام وخدمــات المناولــة الأرضيــة، ويُحــدد البرنامــج التأثيــرات والمخاطــر البيئيــة ويُوفــر 
بشــكل مســتمر الأدوات اللازمــة لتقييــم جميــع جوانــب الاســتدامة، بمــا فيهــا انبعاثــات الغــازات الدفيئــة والمــواد البلاســتيكية 

ــي. ــات المحميــة التــي لا يمكــن نقلهــا بشــكل غيــر قانون ــات المقصــورة والاتجــار بالحيوان ــى نفاي ذات الاســتخدام الواحــد إل
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تقييم عمليات وأنشطة الملكية الأردنية

 لمواجهة المخاطر البيئية من خلال إجراء تفتيش منهجي للمرافق والمعدات وأنشطة العمل.

SAF وقود الطيران المستدام
الملكيــة الأردنيــة تطمــح إلــى اســتبدال الوقــود المســتخدم حاليــاً بالوقــود البديــل فــي المســتقبل القريــب، ان الأســطول الحالــي 
للملكيــة الأردنيــة مجهــز لحمــل الوقــود المســتدام علــى أن يكــون مخلوطــاً بوقــود احفــوري بنســبة لا تتعــدى %50 مــا يســمح 
فنيــاً للشــركة مــن الاســتفادة مــن هــذا الوقــود مــع العلــم أن عــدد المزوديــن للوقــود المســتدام محــدود عالميــاً وبالأخــص علــى 
شــبكة خطــوط الملكيــة وأن ارتفــاع ســعره مقارنــة مــع الوقــود الأحفــوري يُشــكل تحــدي لتبنــي هــذه المبــادرة فــي الوقــت الحالــي. 

 )EMS( تطوير نظام الإدارة البيئية
ــال  ــان الامتث ــي ضم ــاعدة ف ــة والمس ــى البيئ ــر عل ــي تؤث ــا الت ــل عملياته ــى تقلي ــركة عل ــاعدة الش ــا لمس ــا منظمً ــر نهجً ــذي يوف ال

ــة. ــح الصناع للوائ
والامتثال للتشريعات والأنظمة والقوانين داخل الأردن التي تتعلق بالبيئة، وأي متطلبات أخرى تشترك فيها الملكية الأردنية.

ــأنها أن  ــن ش ــة م ــج بيئي ــال برام ــلال إدخ ــن خ ــة م ــة الأردني ــا الملكي ــي وضعته ــة الت ــال البيئ ــي مج ــتدامة ف ــداف المس ــق الأه تحقي
ــي: ــاعد ف تس

- تحسين كفاءة استهلاك الوقود لأسطول.
- تحسين استخدام الموارد والمواد والمعدات والمرافق

- إدارة وتحسين استهلاك الطاقة 
- تقليل توليد النفايات والانبعاثات والضوضاء 

- تقليل استخدام المواد الخطرة وتوليد النفايات الخطرة.
- إعادة تدوير المواد وتعزيز استخدام المنتجات التي يتم تدويرها

- تطوير الحملات البيئية ومشاركة أصحاب المصلحة في تحقيق التميز البيئي.
- عــادة مــا تكــون معــدات الدعــم الأرضــي ثانــي أكبــر مســاهم فــي تلــوث الهــواء المحلــي فــي المطــارات، وتشــمل الانبعاثــات مــن 
ــة  ــرات علــى الأرض، مثــل وحــدات الطاقــة المســاعدة )APU(، وجميــع معــدات الدعــم الأرضــي، بمــا فــي ذلــك معــدات مناول الطائ

ــرات. الطائ

ترشيد استهلاك الموارد:
- ترشــيد اســتهلاك الميــاه باســتخدام تقنيــات حديثــة، فعلــى الصعيــد التشــغيلي منحــت شــركة "جنــرال إلكتريــك" الملكيــة 
الأردنيــة شــهادات تقنيــة لاســتخدام نظــام Foam Wash 360”" لتنظيــف محــركات GE علــى طائــرات بوينــغ 787 العاملــة 
بأســطول الشــركة بــدلاً عــن التنظيــف التقليــدي بالمــاء، مــا سيُحســن مــن أداء المحــركات ويــؤدي إلــى خفــض اســتهلاك الطاقــة، 

ــة. ــة الأردني ــق الملكي ــف مراف ــود بمختل ــتهلاك الوق ــض اس ــرى لتخفي ــراءات أخ ــاع إج ــن اتب ــلاً ع فض

ــن  ــة م ــة الأردني ــت الملكي ــد كان ــة، فق ــا إلكتروني ــى وجعله ــد الأدن ــى الح ــة إل ــلات الورقي ــيد المراس ــفر وترش ــراءات الس ــة إج - أتمت
ــي  ــوي العالم ــل الج ــاد النق ــات اتح ــع توجه ــياً م ــاً، تماش ــر إلكتروني ــدار التذاك ــى إص ــادرت إل ــي ب ــة الت ــران العالمي ــركات الطي ــل ش أوائ

ــة. ــر الورقي ــتخدام التذاك ــن اس ــف ع ــام 2008 والتوق ــذ ع ــرى من ــات الأخ ــا( والجه )أيات

- علــى الرغــم مــن أن طبيعــة عمليــات الملكيــة الأردنيــة تســتوجب اســتهلاك الكثيــر مــن الطاقــة، إلا أنهــا تعمــل باســتمرار علــى 
ترشــيد هــذا الاســتهلاك بشــتى الطــرق والوســائل كاســتخدام الغــاز المركــزي كوقــود فــي تدفئــة مبنــى الإدارة العامــة، حيــث يُعــد 

الغــاز أكثــر أمنــا ونظافــة وملاءمــة للبيئــة.

- حظــر التدخيــن، كانــت الملكيّــة الأردنيّــة مــن أوائــل الشــركات التــي تحظــر التدخيــن فــي جميــع مكاتبهــا ومرافــق العمــل التابعــة 
لهــا، إضافــة إلــى حظرهــا للتدخيــن علــى متــن طائراتهــا. 
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الموارد البشرية

عدد موظّفي الشركة ومؤهّلاتهم العلمية
يتضمن الشكل التالي عدد موظفي الملكية الأردنية وشركاتها التابعة ومؤهّلاتهم العلمية كما هي في نهاية عام 2022

إجمالي عدد العاملين في الملكية الأردنية حسب الجنسية داخل الأردن

إجمالي عدد العاملين في الملكية الأردنية حسب الجنس

تكرمرويال تورزالملكيّة ا�ردنيّة

دكتوراه

4 0 0

ماجستير

92

0 1

بكالوريوس

1,658

17

71

دبلوم 

552

2 12

ثانوية عامة

485

4

121

أقل من ثانوية عامة

893

1

0

94% 6%

ندرلأا لخادةیسنجلا بسح نیفظوملا ةبسن

 نویندرأ ریغ نویندرأ

22%

78%

 سنجلا بسح نیفظوملا عیزوت

 ركذ ىثنأ
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إجمالي عدد العاملين في الملكية الأردنية حسب الموقع الجغرافي للعمل

إجمالي عدد العاملين في الملكية الأردنية حسب الفئة العمرية

إجمالي عدد العاملين في الملكية الأردنية حسب سنوات الخبرة

94%

5%

1%
لمعلا عقوم بسح نیفظوملا عیزوت

 نوبرتغم ةیجراخ تاطحم ندرلأا لخاد

1% 7%

28%

41%

22%

1%

Above
60

50-59 40-49 30-39 20-29 Below
20

رمعلا بسح نیفظوملا عیزوت

23% 22%
19%

9%

26%

 10-14  15-20  5-9  5 نم لقأ 20 نم ىلعأ

ةربخلا بسح نیفظوملا عیزوت
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التدريب والتطوير

تلتــزم الشــركة بتقديــم برامــج التدريــب المختلفــة التــي تتطلبهــا هيئــات الطيــران المختلفــة، والــدورات التنشــيطية المتكــررة 
ــم  ــب لديه ــاءة والتدري ــتويات الكف ــع مس ــى رف ــدف إل ــي ته ــة، والت ــة والصيان ــي الهندس ــن وموظف ــن والمضيفي ــد للطياري ــي تعق الت
والمحافظــة علــى مســتويات الســلامة والأمــن لمســافري الملكيـّـة الأردنيّــة وطائراتهــا. وقــد قامــت الشــركة بتقديــم العديــد مــن 
الــدورات وبرامــج التأهيــل والتدريــب لموظفــي الشــركة خــلال عــام 2022، حيــث بلــغ مجمــوع الــدورات المقدمــة 1,122 دورة شــارك 
فيهــا 7,521 مشــاركاً مــن مختلــف الأقســام فــي المهــارات الإداريــة والفنيــة والحاســوبية، بالإضافــة إلــى الــدورات المتخصصــة فــي 

التســويق والمبيعــات وخدمــات المســافرين.

فيما يلي تفاصيل الدورات وعدد الحضور في كل دورة: 

عدد المشاركينعدد الدوراتاسم الدورة

698التسويق والمبيعات وخدمات المسافرين

1,0316,359الدورات الفنية

73960الدورات الإدارية

12104دورات الحاسوب وتكنولوجيا المعلومات

1,1227,521المجموع

بالإضافة للسابق ، تم أيضاً تدريب الم
باســتخدام     ) أونلايــن   ( بعــد  عــن  التدريــب  برامــج  طريــق  عــن  الشــركة  دوائــر  مختلــف  و  الخارجيــة  المحطــات  فــي  وظفيــن 

: كالتالــي   )  CPAT  ( و   )  Talentlms(

عدد المشاركينعدد الدوراتاسم الدورة

262,681الدورات الفنية

262,681المجموع
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القوائم المالية الموحدة
13 كانون الأول 2202
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 )الملكية الأردنية(  الخطوط الجوية الملكية الأردنية  - شركة عالية
 المساهمة العامة المحدودة 

 
 المالية الموحدة   قوائمال
 

  2022 كانون الأول 31
 

تقرير مدقق الحسابات حول القوائم المالية لعام 2022
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قائمة المركز المالي الموحدة
كما في 31 كانون الأول 2022 

)آلاف الدنانير(

20222021إيضاحات

المـوجودات
موجودات غير متداولة
18371,377420,933 - أحق إستخدام الموجودات

851,16959,961ممتلكات ومعدات

93,2183,218دفعات مقدمة على حساب شراء وتعديل طائرات

102,0872,087موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر

1118,60317,482استثمار في شركات حليفة

1830,63426,050 - بمبالغ محتجزة مقابل عقود ايجار

12,32212,322موجودات ضريبية مؤجلة

489,410542,053

موجودات متداولة
1228,85419,640أرصدة مدينة أخرى

136,0085,890قطع غيار ولوازم

1436,25326,966ذمم مدينة

15161,308115,759نقد وأرصدة لدى البنوك

232,423168,255

-32103موجودات متاحة للبيع

721,936710,308مجموع الموجودات

حقوق الملكية والمطلوبات
حق ملكية حملة الأسهم

16324,610324,610رأس المال 

(78,205))78,205)16خصم اصدار الأسهم 

-1670,000دفعات مقدمة على حساب زيادة رأس المال

1614,80814,808احتياطي إجباري

133133احتياطي القيمة العادلة

297-تحوطات التدفقات النقدية

(321,024))399,965)خسائر متراكمة

(68,619((59,381)

362281حقوق غير المسيطرين

(59,100))68,257)العجز في حقوق الملكية

المطلوبات
مطلوبات غير متداولة

17100,73389,960 - أقروض طويلة الأجل 

18306,770367,424 - أإلتزامات عقود إيجار طويلة الأجل

174,8744,213 - بمنح طويلة الأجل

19353379مطلوبات أخرى طويلة الأجل

412,730461,976

مطلوبات متداولة
1719,26238,307 - أأقساط قروض طويلة الأجل تستحق الدفع خلال عام 

20127,356105,954مصاريف مستحقة 

2177,01363,741دائنون وأرصدة دائنة أخرى

2286,19955,260إيرادات مؤجلـة

1864,59441,461 - أإلتزامات عقود إيجار قصيرة الأجل

2,8742,709 17 - بمنح قصيرة الأجل

377,298307,432

-32165التزامات مرتبطة بموجودات متاحة للبيع

790,193769,408مجموع المطلوبات

710,308 721,936مجموع حقوق الملكية والمطلوبات

تعتبر الايضاحات المرفقة من رقم 1 الى رقم 41  جزءاً من هذه القوائم المالية الموحدة
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 قائمة الدخل الموحدة 
للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2022 

)آلاف الدنانير(

20222021إيضاحات

الأنشطة المستمرة:

23612,913357,063الإيرادات من العقود مع العملاء

(368,280))616,941)24تكاليف الإيرادات

(11,217))4,028)اجمالي الخسارة

(9,608))11,644)26مصاريف إدارية و عمومية

(27,086))41,038)27مصاريف بيع وتسويق

(244))1,257)13، 14مخصصات مختلفة

(48,155))57,967)صافي الخسارة التشغيلية

112,992884حصة المجموعة من أرباح الشركات الحليفة، بالصافي

918)29)25)مصاريف( إيرادات أخرى، بالصافي

43)435))خسائر( أرباح إستبعاد ممتلكات ومعدات

(1,582))526)29مخصص التسريح الإختياري

(490))1,235)37خسائر فروقات عملة

(25,736))26,028)28تكاليف التمويل

3,9231,343إيرادات فوائد

(72,775))79,305)خسارة السنة من الأنشطة المستمرة قبل ضريبة الدخل

--31مصروف ضريبة الدخل

(72,775))79,305)خسارة السنة من الأنشطة المستمرة

الأنشطة غير المستمرة:

(1,484)32445ربح )خسارة( السنة بعد الضريبة من الأنشطة الغير مستمرة

(74,259))78,860)خسارة السنة

العائد إلى:

(74,317))78,941)مساهمي الشركة 

8158حقوق غير المسيطرين 

(78,860((74,259)

 حصة السهم من الخسارة 

الحصة الأساسية والمخفضة للسهم من خسارة السنة
العائد الى مساهمي الشركة

(0,270) دينار)0,243) دينار 30

تعتبر الايضاحات المرفقة من رقم 1 الى رقم 41  جزءاً من هذه القوائم المالية الموحدة
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قائمة الدخل الشامل الموحدة 
للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2022

)آلاف الدنانير(

20222021إيضاح

(74,259))78,860)خسارة السنة

بنود الدخل الشامل الآخر

بنود الدخل الشامل الآخر التي يمكن تصنيفها الى قائمة الدخل في الفترات اللاحقة 
)بالصافي بعد الضريبة(:

139)297)صافي )الخسارة( الربح من تحوطات التدفقات النقدية 

(74,120))79,157)مجموع الدخل الشامل للسنة

العائد إلى:

(74,178))79,238)مساهمي الشركة 

8158حقوق غير المسيطرين 

(79,157((74,120)

تعتبر الايضاحات المرفقة من رقم 1 الى رقم 41  جزءاً من هذه القوائم المالية الموحدة
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قائمة التغيـرات فـي حقـوق الملكية الموحدة
للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2022 

)آلاف الدنانير(
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قائمة التدفقات النقدية الموحدة
للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2022 

)آلاف الدنانير(

20222021إيضاحات

الأنشطة التشغيلية
(72,775))79,305)خسارة السنة من الأنشطة المستمرة قبل ضريبة الدخل

(1,484)445ربح )خسارة( السنة من الأنشطة غير المستمرة قبل ضريبة الدخل

(78,860((74,259)

تعديلات:
817,32421,443استهلاكات ممتلكات ومعدات

1856,36256,744 - أاستهلاكات حق إستخدام الموجودات

(884))2,992)11حصة االمجموعة من أرباح الشركات الحليفة 

2826,02825,736تكاليف التمويل

(2,565))2,769)إيرادات أخرى - إطفاء منح

-)11)أرباح من عقود ايجار ملغاة

-800خسائر تدني شركات حليفة

-141,209مخصص خسائر ائتمانية متوقعة 

1348244مخصص بضاعة بطيئة الحركة

(43)435خسائر )أرباح( إستبعاد ممتلكات ومعدات

295261,582مخصص التسريح الإختياري

(34)-19المسترد من مخصص تعويض نهاية الخدمة

(125)-اطفاء ايراد مؤجل - الشركة الأردنية لتموين الطائرات

(1,343))3,923)إيرادات فوائد

1,8601,300مخصص قضايا

تغيرات رأس المال العامل:
29,265)10,525)ذمم مدينة 

427)166)قطع غيار ولوازم 

(5,631))7,990)أرصدة مدينة أخرى

30,93918,114ايرادات مؤجلة 

(6,677)14,429دائنون وأرصدة دائنة أخرى

19,52939,371مصاريف مستحقة 

-)26)19المدفوع من مخصص نهاية الخدمة

(3.183))627)المدفوع من مخصص التسريح الإختياري 

(532))569)المدفوع من مخصص قضايا

61,03198,950صافي التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية 

الأنشطة الاستثمارية
(6,791))9,174)8شراء ممتلكات ومعدات

15-موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر

20787المتحصل من بيع ممتلكات ومعدات

2,985626ايرادات فوائد مقبوضة

(3,091))4,584)التغير في مبالغ محتجزة مقابل عقود ايجار 

(47,809))51,887)ودائع قصيرة الأجل

(56,963))62,453)صافي التدفقات النقدية المستخدمة في الأنشطة الاستثمارية

الأنشطة التمويلية
(18.211))13,251)تسديد قروض 

5,27131,057المتحصل من القروض

(301)-تكاليف زيادة رأس المال

1670,00025.000دفعات مقدمة على حساب زيادة رأس المال

(59,040))61,638)18 - أدفعات التزامات عقود ايجار

(6,049))5,238)فوائد مدفوعة

(27,544))4,856)صافي التدفقات النقدية المستخدمة في الأنشطة التمويلية

14,443)6,278)صافي )النقص( الزيادة في النقد وما في حكمه

62,58648,143النقد وما في حكمه كما في بداية السنة 

1556,30862,586النقد وما في حكمه كما في نهاية السنة

تعتبر الايضاحات المرفقة من رقم 1 الى رقم 41  جزءاً من هذه القوائم المالية الموحدة
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)1( عـــام
تأسســت شــركة عاليــة - الخطــوط الجويــة الملكيــة الأردنيــة )الملكيــة الأردنيــة( المســاهمة العامــة المحــدودة “الشــركة” كخلف 

قانونــي لمؤسســة عاليــة - الملكيــة الأردنيــة بتاريــخ 5 شــباط 2001. وتقــع مكاتــب الإدارة العامــة للشــركة فــي عمــان - الأردن.

مــن غايــات الشــركة القيــام بكافــة عمليــات النقــل الجــوي داخــل المملكــة وخارجهــا والقيــام بعمليــات إســتقبال وترحيــل 
الطائــرات التــي تهبــط فــي وتقلــع مــن مطــارات المملكــة.

تم إقرار القوائم المالية الموحدة من قبل مجلس ادارة الشركة في جلسته المنعقدة بتاريخ 20 آذار 2023.

)2( أسس إعداد القوائم المالية 
تــم إعــداد القوائــم الماليــة الموحــدة وفقــاً لمعاييــر التقاريــر الماليــة الدوليــة كمــا أصــدرت مــن قبــل مجلــس معاييــر المحاســبة 

الدوليــة.

تــم اعــداد القوائــم الماليــة الموحــدة وفقــاً لمبــدأ الكلفــة التاريخيــة بإســتثناء الموجــودات الماليــة بالقيمــة العادلــة مــن خــلال 
الدخــل الشــامل الآخــر والتــي تظهــر بالقيمــة العادلــة بتاريــخ القوائــم الماليــة الموحــدة.

إن الدينــار الأردنــي هــو عملــة اظهــار القوائــم الماليــة الموحــدة والــذي يمثــل العملــة الرئيســية للمجموعــة. يتــم اظهــار المبالــغ 
بــآلاف الدنانيــر )000 دينــار أردنــي( باســتثناء المبالــغ بالعمــلات الأجنبيــة.

)2-1(   مفاهيم المحاسبة الأساسية
ــم  ــول القوائ ــم )3( ح ــاح رق ــي ايض ــن ف ــو مبي ــا ه ــه، وكم ــتمرارية. إلا أن ــدأ الاس ــى مب ــاءاً عل ــدة بن ــة الموح ــم المالي ــداد القوائ ــم إع ت
الماليــة الموحــدة الــذي يبيــن كيفيــة تعافــي أنشــطة الشــركة بعــد التأثيــر الســلبي لجائحــة كورونــا )كوفيــد19-( وكيفيــة تأثرهــا 
ســلباً فيمــا يتعلــق بأســعار الوقــود نتيجــة الخــلاف الروســي الأوكرانــي، فقــد تجــاوزت خســائر المجموعــة المتراكمــة البالغــة 
400 مليــون دينــار كمــا فــي 31 كانــون الأول 2022 رأس مــال المجموعــة. هــذا وقــد تجــاوزت مطلوبــات المجموعــة المتداولــة 
موجوداتهــا المتداولــة بمبلــغ 144.9 مليــون دينــار كمــا فــي 31 كانــون الأول 2022. إن هــذه الأحــداث والظــروف تشــير إلــى وجــود 
شــك جوهــري حــول قــدرة الشــركة علــى الاســتمرار كمنشــأة مســتمرة. هــذا وتنــص المــادة رقــم )266( مــن قانــون الشــركات 
رقــم )22( لســنة 1997 وتعديلاتــه علــى أنــه فــي حالــة زيــادة الخســائر المتراكمــة للشــركة المســاهمة العامــة عــن %75 مــن 
رأســمالها فيجــب تصفيــة الشــركة إلا إذا قــررت الهيئــة العامــة للشــركة فــي اجتمــاع غيــر عــادي زيــادة رأســمال الشــركة او معالجــة 

وضــع خســائر الشــركة. 

ــير  ــة بالس ــض وزارة المالي ــار 2022 تفوي ــخ 18 أي ــدة بتاري ــته المنعق ــم )7056( بجلس ــراره رق ــي ق ــي ف ــوزراء الأردن ــس ال ــرر مجل ق
بإجــراءات رفــع رأس مــال الشــركة بمبلــغ 70 مليــون دينــار علــى شــريحتين. تــم اســتلام مبلــغ 35 مليــون دينــار خــلال شــهر أيــار 
2022 وتــم اســتلام المبلــغ المتبقــي خــلال شــهر آب مــن عــام 2022. لــم تكتمــل إجــراءات زيــادة رأس مــال الشــركة حتــى تاريــخ 

القوائــم الماليــة الموحــدة.

حصلــت الشــركة علــى كتــاب تطميــن مــن وزارة الماليــة )ممثلــة عــن حكومــة المملكــة الأردنيــة الهاشــمية(، حيــث تنظــر 
الحكومــة بإيجابيــة للاســتمرار فــي دعــم الشــركة فــي المســتقبل.

)3( أثر تفشي فيروس كورونا )كوفيد19-( والخلاف الروسي الأوكراني على المجموعة
ــات  ــار لقاح ــذ انتش ــتمر من ــي ومس ــكل تدريج ــي بش ــتمر بالتعاف ــازال مس ــذي م ــوي وال ــفر الج ــى الس ــب عل ــم الطل ــى حج ــاءاً عل بن
كوفيــد- 19والتخفيــف التدريجــي للقيــود علــى الحــدود، يبــدو أن الجائحــة قــد انتهــت بالرغــم مــن أن حركــة الــركاب اليوميــة فــي 
ــيا  ــن روس ــتمر بي ــراع المس ــإن الص ــك، ف ــع ذل ــبيّاً. وم ــا نس ــت منه ــا اقترب ــتويات 2019، ولكنه ــى مس ــد إل ــل بع ــم تص ــارات ل المط
وأوكرانيــا قــد خلــق حالــة مــن عــدم اليقيــن فيمــا يتعلــق بتطــور الاقتصــاد العالمــي بمــا فــي ذلــك قطــاع الطيــران والتــي تظهــر فــي 

حالــة عــدم اليقيــن مــن تقلبــات أســعار النفــط التــي تمثــل جــزءًا كبيــرًا مــن تكاليــف عمليــات الطيــران للمجموعــة.

مــع تطــور الخــلاف، ستســتمر إدارة المجموعــة بمراقبــة تأثيــر تقلبــات أســعار النفــط علــى عملياتهــا وتقييــم الاســتمرارية مــن أجــل 
اتخــاذ الإجــراءات اللازمة. 
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)4( أسس توحيد القوائم المالية
تتضمــن القوائــم الماليــة الموحــدة القوائــم الماليــة لشــركة عاليــة - الخطــوط الجويــة الملكيــة الأردنيــة )“الشــركة”( والشــركات 

التابعــة التاليــة )ويشــار إليهــم معــاً بالمجموعــة( كمــا فــي 31 كانــون الأول 2022:

بلد التأسيسنسبة الملكية

الأردن100%شركة الأجنحة الملكية – تحت التصفية )إيضاح 32(
الأردن80%شركة الملكية الأردنية للسياحة والسفر
الأردن100%شركة المشرق لخدمات الطيران “تكرم”

ــا  ــتثمر فيه ــركة المس ــا بالش ــن ارتباطه ــة ع ــرة الناتج ــد المتغي ــي العوائ ــوق ف ــة حق ــون للمجموع ــا يك ــيطرة عندم ــق الس تتحق
ولديهــا القــدرة علــى التأثيــر علــى هــذه العوائــد مــن خــلال قدرتهــا علــى الســيطرة علــى الشــركة المســتثمر فيهــا. وتتــم الســيطرة 

علــى الشــركة المســتثمر فيهــا فقــط عنــد تحقــق مــا يلــي:
ســيطرة المجموعــة علــى الشــركة المســتثمر بهــا )الحقــوق القائمــة التــي تمنــح المجموعــة القــدرة علــى توجيــه النشــاطات  	

ذات الصلــة للشــركة المســتثمر بهــا(.
تعرض المجموعة أو حقوقها في العوائد المتغيرة الناتجة عن ارتباطها بالشركة المستثمر فيها. 	
القدرة على ممارسة السيطرة على الشركة المستثمر فيها والتأثير على عوائدها. 	

عندمــا تمتلــك المجموعــة أقــل مــن اغلبيــة حقــوق التصويــت أو مــا شــابهها فــي الشــركة المســتثمر فيهــا، تقــوم المجموعــة 
ــد فيمــا إذا كانــت تمتلــك ســيطرة علــى الشــركة المســتثمر  بأخــذ جميــع الحقائــق والظــروف ذات العلاقــة بعيــن الاعتبــار لتحدي

فيهــا ويتضمــن ذلــك: 
الترتيبات التعاقدية مع حملة حقوق تصويت الآخرين في الشركة المستثمر فيها. 	
الحقوق الناتجة من الترتيبات التعاقدية الأخرى. 	
حقوق التصويت الحالية وحقوق التصويت المحتملة للمجموعة. 	

تقــوم المجموعــة بإعــادة تقييــم فيمــا إذا كانــت تســيطر علــى الشــركة المســتثمر فيهــا وفــي حــال وجــود ظــروف أو حقائــق تــدل 
علــى التغيــر فــي أحــد أو أكثــر مــن عنصــر مــن عناصــر الســيطرة الثلاثــة.

يتــم توحيــد القوائــم الماليــة للشــركة التابعــة إبتــداءاً مــن تاريــخ ممارســة الســيطرة وحتــى توقــف هــذه الســيطرة. يتــم توحيــد 
ايــرادات ومصاريــف الشــركات التابعــة فــي قائمــة الدخــل الشــامل الموحــدة مــن تاريــخ ســيطرة المجموعــة علــى الشــركات التابعــة 

وحتــى تتوقــف هــذه الســيطرة.

يتــم تحميــل الأربــاح والخســائر وكل بنــد مــن بنــود الدخــل الشــامل الأخــرى علــى حقــوق حملــة الأســهم فــي الشــركة الأم وحقــوق 
ــم  ــل القوائ ــم تعدي ــة، يت ــت الحاج ــيطرين. وإذا اقتض ــر المس ــوق غي ــد حق ــي رصي ــز ف ــى عج ــك إل ــو أدى ذل ــى ل ــيطرين حت ــر المس غي
الماليــة للشــركات التابعــة لتتماشــى سياســاتها المحاســبية مــع السياســات المحاســبية للمجموعــة. يتــم اســتبعاد الموجــودات 
والمطلوبــات وحقــوق الملكيــة والإيــرادات والمصروفــات والأربــاح والخســائر المتعلقــة بالمعامــلات فيمــا بيــن المجموعــة 

ــة. ــركات التابع والش

يتــم تســجيل الأثــر الناتــج عــن تغيــر نســبة الملكيــة فــي الشــركة التابعــة الــذي لا ينجــم عنــه فقــدان للســيطرة فــي حقــوق الملكية. 
ــهرة(،  ــا الش ــا فيه ــة )بم ــودات التابع ــراف بالموج ــاء الاعت ــة بإلغ ــوم المجموع ــة، تق ــركة التابع ــى الش ــيطرة عل ــدان الس ــد فق عن
ــاح أو الخســائر  الناتجــة فــي  ــات، حقــوق غيــر المســيطرين وبنــود أخــرى مــن حقــوق الملكيــة، بينمــا يتــم الاعتــراف بالأرب المطلوب

الأربــاح والخســائر. يتــم الاعتــراف بالاســتثمار المعتــرف بــه بالقيمــة العادلــة.

المساهمون الذين لديهم تأثير جوهري على الشركة
ــهم  ــن أس ــبته %86.23 م ــا نس ــة م ــتثمارات الحكومي ــركة إدارة الإس ــة بش ــمية ممثل ــة الهاش ــة الأردني ــة المملك ــك حكوم تمل

الشــركة كمــا فــي 31 كانــون الأول 2022 )31 كانــون الاول 2021: 84.80%(.
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)5( التغيرات في السياسات المحاسبية
ان السياســات المحاســبية المتبعــة فــي اعــداد القوائــم الماليــة الموحــدة متفقــة مــع تلــك التــي اتبعــت فــي اعــداد القوائــم الماليــة 
الموحــدة للســنة المنتهيــة فــي 31 كانــون الأول 2021، باســتثناء أن المجموعــة قامــت بتطبيــق التعديــلات التاليــة اعتبــاراً مــن 1 

كانــون الثانــي 2022:

إشارة الى الإطار المفاهيمي - تعديلات على المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم )3(
قــام المجلــس الدولــي للمعاييــر المحاســبية خــلال أيــار 2020 بإصــدار تعديــلات علــى المعيــار الدولــي لاعــداد التقاريــر الماليــة رقــم 
)3( اندمــاج الأعمــال - إشــارة الــى الإطــار المفاهيمــي. تحــل هــذه التعديــلات محــل الإشــارة الــى الإطــار المفاهيمــي لإعــداد وعــرض 
القوائــم الماليــة والــذي صــدر فــي عــام 1989 ومــع الإشــارة الــى الإطــار المفاهيمــي للتقاريــر الماليــة والــذي صــدر فــي اذار 2018 دون 

تغييــر جوهــري علــى متطلبــات الإطــار المفاهيمــي.

كمــا أضــاف المجلــس اســتثناء لمبــدأ الاعتــراف بالمعيــار الدولــي لاعــداد التقاريــر الماليــة رقــم )3( لتجنــب إمكانيــة ظهــور أربــاح أو 
خســائر “اليــوم الثانــي” )Day 2( للمطلوبــات والالتزامــات المحتملــة المشــمولة ضمــن نطــاق معيــار المحاســبة الدولــي رقــم )37( 

أو تفســير لجنــة تفســير معاييــر التقاريــر الماليــة الدوليــة رقــم )21( فــي حــال تــم تكبدهــا بشــكل منفصــل. 

فــي الوقــت ذاتــه قــرر المجلــس توضيــح التوجيهــات الحاليــة علــى المعيــار الدولــي لاعــداد التقاريــر الماليــة رقــم )3( لأصــول 
المحتملــة التــي لــن تتأثــر باســتبدال الإطــار المفاهيمــي لإعــداد وعــرض القوائــم الماليــة.  

لم يكن لهذه التعديلات أثر جوهري على القوائم المالية الموحدة للمجموعة.

الممتلــكات والآلات والمعــدات: المتحصــل مــن البيــع قبــل الاســتخدام المعنــي - تعديــلات علــى معيــار 
المحاســبة الدولــي رقــم )16(

2020 بإصــدار تعديــلات علــى معيــار المحاســبة الدولــي رقــم )16(  قــام المجلــس الدولــي للمعاييــر المحاســبية خــلال أيــار 
الممتلــكات والآلات والمعــدات: المتحصــل مــن البيــع قبــل الاســتخدام المعنــي والــذي يمنــع المنشــئات مــن تخفيــض كلفــة 
الممتلــكات والآلات والمعــدات بقيمــة المبالــغ المتحصلــة مــن بيــع منتــج تــم انتاجــه فــي الفتــرة خــلال إحضــار الأصــل إلــى الموقــع 
وتجهيــزه للحالــة اللازمــة للعمــل بالطريقــة المقصــودة التــي تحددهــا الإدارة. وفقــا لذلــك يجــب علــى المنشــأة الاعتــراف بالمبالــغ 

ــائر. ــاح أو الخس ــي الارب ــا ف ــة انتاجه ــات وتكلف ــذه المنتج ــع ه ــن بي ــة م المتحصل

ســيتم تطبيــق التعديــلات بأثــر رجعــي اعتبــاراً مــن 1 كانــون الثانــي 2022 علــى بنــود الممتلــكات والآلات والمعــدات والتــي تــم البــدء 
باســتخدامها فــي بدايــة أول فتــرة ماليــة تــم عرضهــا فــي الســنة الماليــة التــي تطبــق فيهــا التعديــلات للمــرة الأولــى. 

لم يكن لهذه التعديلات أثر جوهري على القوائم المالية الموحدة للمجموعة.

العقود الخاسرة – كلفة التزامات العقود - تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم )37(
قــام المجلــس الدولــي للمعاييــر المحاســبية خــلال أيــار 2020، بإصــدار تعديــلات علــى معيــار المحاســبة الدولــي رقــم )37( والتــي 
تحــدد التكاليــف التــي يجــب علــى المنشــأة ان تأخذهــا بعيــن الاعتبــار عنــد تقييــم مــا اذ كان العقــد الخاســر او ســينتج عنــه خســارة. 

ــع أو الخدمــات تتضمــن كلا  تطبــق التعديــلات طريقــة “التكلفــة المباشــرة”. ان التكاليــف المباشــرة المتعلقــة بعقــود بيــع البضائ
مــن التكاليــف الإضافيــة والتكاليــف الموزعــة المتعلقــة بأنشــطة العقــد بشــكل مباشــر. لا تتعلــق المصاريــف الاداريــة والعموميــة 

بالعقــود بشــكل مباشــر ولذلــك يتــم اســتبعادها إلا إذا تــم تحميلهــا الــى الطــرف الاخــر بموجــب شــروط العقــد. 

لم يكن لهذه التعديلات أثر جوهري على القوائم المالية الموحدة للمجموعة. 

المعيــار الدولــي لإعــداد التقاريــر الماليــة رقــم )1( – تبنــي المعاييــر الدوليــة لإعــداد التقاريــر الماليــة للمــرة 
الأولــى - شــركة تابعــة كمتبنــي للمعاييــر الدوليــة لإعــداد التقاريــر الماليــة للمــرة الأولــى  

كجــزء مــن التحســينات علــى معالجــة المعاييــر الدوليــة لإعــداد التقاريــر الماليــة لأعــوام مــن 2018-2020، أصــدر مجلــس معاييــر 
المحاســبة الدوليــة تعديــلاً علــى المعيــار الدولــي لإعــداد التقاريــر الماليــة رقــم )1( - تبنــي المعاييــر الدوليــة لإعــداد التقاريــر الماليــة 
للمــرة الأولــى. يســمح التعديــل للشــركة التابعــة التــي تختــار تطبيــق الفقــرة د 16 )أ( مــن المعيــار الدولــي لإعــداد التقاريــر الماليــة 
رقــم )1( لقيــاس فروقــات تحويــل العمــلات الأجنبيــة المتراكــم باســتخدام المبالــغ المعلــن عنهــا مــن قبــل الشــركة الأم، بنــاءً 
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ــى  ــا عل ــل أيضً ــذا التعدي ــق ه ــم تطبي ــى يت ــرو الأول ــة للم ــر المالي ــداد التقاري ــة لإع ــر الدولي ــركة الأم للمعايي ــق الش ــخ تطبي ــى تاري عل
الشــركة الحليفــة أو الاســتثمار المشــترك الــذي يختــار تطبيــق الفقــرة د 16 )أ( مــن المعيــار الدولــي لإعــداد التقاريــر الماليــة رقــم )1(.

لم يكن لهذه التعديلات أثر جوهري على القوائم المالية الموحدة للمجموعة. 

الاعتــراف  لإلغــاء   ’10%’ اختبــار   – الماليــة  الأدوات   )9( رقــم  الماليــة  التقاريــر  لإعــداد  الدولــي  المعيــار 
الماليــة بالمطلوبــات 

كجــزء مــن التحســينات علــى معالجــة المعاييــر الدوليــة لإعــداد التقاريــر الماليــة لأعــوام مــن 2018-2020، أصــدر مجلــس 
معاييــر المحاســبة الدوليــة تعديــلاً علــى المعيــار الدولــي لإعــداد التقاريــر الماليــة رقــم )9(. يوضــح التعديــل الرســوم التــي تأخذهــا 
المجموعــة بعيــن الاعتبــار عنــد تقييــم مــا إذا كانــت شــروط المطلوبــات الماليــة الجديــدة أو المعدلــة تختلــف اختلافـًـا جوهريًــا عــن 
شــروط المطلوبــات الماليــة الأصليــة. تشــمل هــذه الرســوم فقــط تلــك المدفوعــة أو المســتلمة مــن قبــل المقتــرض والمقــرض، 
بمــا فــي ذلــك الرســوم المدفوعــة أو المســتلمة مــن قبــل المقتــرض أو المقــرض نيابــة عــن الآخــر. تقــوم المجموعــة بتطبيــق 
التعديــل علــى المطلوبــات الماليــة التــي يتــم تعديلهــا أو تبادلهــا فــي أو بعــد بدايــة الســنة الماليــة التــي تطبــق المجموعــة التعديــل.

لم يكن لهذه التعديلات أثر جوهري على القوائم المالية الموحدة للمجموعة. 

تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم )41( الزراعة: الضرائب في قياس القيمة العادلة
 كجــزء مــن التحســينات علــى معالجــة المعاييــر الدوليــة لإعــداد التقاريــر الماليــة لأعــوام مــن 2018-2020، أصــدر مجلــس معايير 
المحاســبة الدوليــة تعديــلاً علــى معيــار المحاســبة الدولــي رقــم )41( الزراعــة. قــام التعديــل بإلغــاء متطلــب المعيــار الــوارد فــي 
الفقــرة 22 مــن معيــار المحاســبة الدولــي رقــم )41( الــذي يقضــي بــأن تســتبعد المنشــآت التدفقــات النقديــة الضرائــب عنــد قيــاس 

القيمــة العادلــة لأصــول ضمــن نطــاق معيــار المحاســبة الدولــي )41(.

لم يكن لهذه التعديلات أثر جوهري على القوائم المالية الموحدة للمجموعة. 

)6( إستخدام التقديرات
إن إعــداد القوائــم الماليــة الموحــدة وتطبيــق السياســات المحاســبية يتطلــب مــن إدارة المجموعــة القيــام بتقديــرات واجتهــادات 
تؤثــر علــى مبالــغ الموجــودات والمطلوبــات والإفصــاح عــن الالتزامــات المحتملــة. إن هــذه التقديــرات والاجتهــادات تؤثــر أيضــا علــى 
ــر  ــة لتقدي ــادات هام ــكام واجته ــام بأح ــة القي ــن إدارة المجموع ــب م ــاص يتطل ــكل خ ــات وبش ــف والمخصص ــرادات والمصاري الإي
مبالــغ وأوقــات التدفقــات النقديــة المســتقبلية الناجمــة عــن أوضــاع وظــروف تلــك التقديــرات فــي المســتقبل. إن التقديــرات 
المذكــورة مبنيــة بالضــرورة علــى فرضيــات وعوامــل متعــددة لهــا درجــات متفاوتــة مــن التقديــر وعــدم التيقــن وإن النتائــج الفعليــة 

قــد تختلــف عــن التقديــرات وذلــك نتيجــة التغيــرات فــي المســتقبل فــي أوضــاع وظــروف تلــك المخصصــات.

ان اهم التقديرات مفصلة تاليا:

العمر الانتاجي للممتلكات والمعدات 
تقــوم ادارة المجموعــة بتقديــر الاعمــار الانتاجيــة للممتلــكات والمعــدات لغايــات احتســاب الاســتهلاك اعتمــاداً علــى الاســتخدام 
المتوقــع لهــذه الموجــودات. تقــوم الادارة بمراجعــة القيمــة المتبقيــة والاعمــار الانتاجيــة بشــكل ســنوي ويتــم تعديــل مصــروف 

الاســتهلاك المســتقبلي اذا كان فــي اعتقــاد الادارة أن الاعمــار الانتاجيــة تختلــف عــن التقديــرات الســابقة.

مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة
تســتخدم المجموعــة مصفوفــة لإحتســاب مخصــص الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة للذمــم المدينــة. يتــم احتســاب نســب 
ــاط  ــتركة لأنم ــص مش ــى خصائ ــوي عل ــي تحت ــلاء الت ــرائح العم ــات ش ــتحقة لمجموع ــون المس ــار الدي ــى أعم ــاءً عل ــات بن المخصص
الخســائر مــع الأخــذ بعيــن الإعتبــار تعديــل هــذه المصفوفــات بمــا يتناســب مــع معــدلات التعثــر التاريخيــة والتوقعــات المســتقبلية 

لهــذه النســب.

تعتمــد مصفوفــة مخصصــات الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة بشــكل مبدئــي علــى معــدلات التعثــر التاريخيــة للمجموعــة. تقــوم 
المجموعــة بتقييــم معــدل ارتبــاط معــدلات التعثــر التاريخيــة مــع الظــروف الاقتصاديــة المســتقبلية وخصوصــاً فيمــا يتعلــق 
بالعوامــل الناتجــة عــن كوفيــد19- حيــث انــه فيمــا لــو تبيــن ان المؤشــرات الاقتصاديــة المســتقبلية )علــى ســبيل المثــال معامــل 
ــادة فــي نســب التعثــر المســتقبلية، ســتقوم  ــي زي الناتــج المحلــي( مــن المتوقــع ان تكــون ســيئة خــلال الســنوات القادمــة وبالتال

المجموعــة بتعديــل نســب التعثــر التاريخيــة لتتناســب مــع هــذه الظــروف.
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يعتبــر تقييــم معــدل ارتبــاط معــدلات التعثــر التاريخيــة مــع الظــروف الاقتصاديــة وقيمــة مخصــص الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة 
تقديــراً جوهريــاً. ان قيمــة مخصــص الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة تتأثــر بتغيــر الظــروف والعوامــل الاقتصاديــة المتوقعــة. ان خبــرة 
المجموعــة فــي تقديــر الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة والظــروف الاقتصاديــة المســتقبلية قــد لا تمثــل حالــة تعثــر المدينــون عــن 

الســداد الحقيقيــة فــي المســتقبل.

تدني الموجودات غير المالية 
تقـوم الشـركة بتاريـخ إعـداد التقاريـر الماليـة بتقييـم فيمـا إذا كان هنـاك دليـل بـأن الأصـل قـد انخفضـت قيمتـه. إذا وجـد أي دليـل 
علـى ذلـك، أو عندمـا يتطلـب إجـراء اختبـار سـنوي للانخفـاض فـي القيمة، تقـوم الشـركة بتقييـم المبلـغ الممكن تحصيلـه لأصل. 
إن مبلـغ الأصـل الممكـن تحصيلـه هو القيمـة العادلة لأصل أو وحـدة توليد النقد ناقصـا تكاليف البيع وقيمته المسـتخدمة أيهما 
أعلـى ويتـم تحديـده لأصـل الفـردي، إلا إذا كان الأصـل لا يولـد تدفقـات نقديـة داخليـة مسـتقلة إلـى حـد كبيـر عـن تلـك الناتجـة مـن 
الموجـودات الأخـرى أو موجـودات الشـركة. عندمـا يتجـاوز المبلـغ المـدرج لأصـل أو وحـدة توليـد النقـد المبلـغ الممكـن تحصيلـه، 
خصـم  يتـم  المسـتخدمة،  العادلـة  القيمـة  تقييـم  أثنـاء  تحصيلـه.  الممكـن  المبلـغ  إلـى  تخفيضـه  ويتـم  منخفضـاً  الأصـل  يعتبـر 
التدفقـات النقديـة المسـتقبلية للقيمـة العادلـة الحاليـة لهـا باسـتخدام سـعر خصـم مـا قبـل الضريبـة والـذي يعكـس تقييمـات 
السـوق الحاليـة للقيمـة الزمنيـة لأمـوال والمخاطـر المحـددة لأصـل. أثنـاء تحديـد القيمـة العادلـة ناقصـاً تكاليـف البيـع، تؤخـذ 
المعامـلات الحديثـة فـي السـوق فـي الاعتبـار إذا كانـت متوفـرة. وإذا لـم يكـن ممكنـاً تحديـد مثـل تلـك المعامـلات، يتم اسـتخدام 
نموذج التقييم المناسـب. يتم تثبيت هذه الاحتسـابات بمضاعفات تقييم أسـعار أسـهم الشـركات التابعة المتداولة أو مؤشـرات 

القيمـة العادلـة المتوفـرة الأخـرى.

مخصص إعادة تسليم الطائرات المستأجرة
ــد  ــدلات التزاي ــة ومع ــف المتوقع ــة بالتكالي ــات متعلق ــن افتراض ــتأجرة يتضم ــرات المس ــليم الطائ ــادة تس ــص إع ــاس مخص ان قي

ــل. ــة الأج ــة طويل ــط الصيان ــع وخط ــتحقاق المتوق ــد الاس ــع موع ــبة م ــم المتناس ــدلات الخص ومع

تقـوم المجموعـة بإعـادة التقييـم فـي تاريخ اعـداد القوائم الماليـة الموحدة ليتوافق مـع القيمة الحاليـة للتكاليـف المتوقعة التي 
سـوف تتحملها الشركة.

ــر  ــتخدمة. ان التغي ــات المس ــوع الفرضي ــل وتن ــة الأج ــص طويل ــة المخص ــراً لطبيع ــر نظ ــن التقدي ــرة م ــة كبي ــركة بدرج ــوم الش تق
ــى تأثيــر جوهــري علــى المخصــص. المعقــول فــي أحــد الفرضيــات لــن يــؤدي ال

الاعتراف بالإيراد - نقاط برامج الولاء للعملاء 
تقوم ادارة المجموعة بتقدير القيمة العادلة للنقاط الممنوحة بموجب برامج الولاء للعملاء من خلال تطبيق تقنيات إحصائية تتضمن 
القيام بفرضيات واجتهادات حول نسب الاسترداد المتوقعة والوجهات المفضلة لدى العملاء. إن هذه التقديرات مبنية على درجة 
 متفاوتة من التقدير وعدم التيقن. بلغت الالتزامات المتوقعة للنقاط التي لم يتم استردادها 8,406 دينار كما في 31 كانون الأول 2022

)2021: 8,582 دينار(. 

التقديرات المتعلقة بتطبيق معيار التقارير المالية الدولي رقم )16(
ان تطبيــق معيــار التقاريــر الماليــة الدولــي رقــم )16( يتطلــب مــن إدارة المجموعــة القيــام بتقديــرات واجتهــادات تؤثــر علــى قيــاس 
حــق اســتخدام الموجــودات والالتزامــات المتعلقــة بهــا. تقــوم إدارة المجموعــة بالأخــذ بعيــن الاعتبــار جميــع العوامــل المتعلقــة 
ــوم الإدارة  ــا تق ــار. كم ــب اختب ــار يتطل ــد ايج ــر عق ــد يعتب ــا إذا كان العق ــد فيم ــا أن تحدي ــار. كم ــود الايج ــد عق ــد أو تجدي ــار تمدي بخي

باســتخدام التقديــرات لتحديــد ســعر الخصــم المناســب لقيــاس الالتزامــات المتعلقــة بعقــود الايجــار.

)7( أهـم السياسات المحاسبية

فيما يلي أهم الأسس المحاسبية المطبقة:
تملك شركات تابعة و الشهرة

يتــم تســجيل تملــك شــركات تابعــة باســتخدام طريقــة التملــك. يتم احتســاب كلفــة التملك بالقيمــة العادلــة للمبالــغ الممنوحة 
بتاريــخ التملــك بالاضافــة الــى قيمــة حقــوق غيــر المســيطرين فــي الشــركة المتملكة.

يتــم تســجيل حقــوق غيــر المســيطرين فــي الشــركة المتملكــة بقيمتهــا العادلــة او بحصتهــم مــن صافــي موجــودات الشــركة 
المتملكــة. يتــم تســجيل التكاليــف المتعلقــة بعمليــة التملــك كمصاريــف فــي قائمــة الدخــل الموحــدة.

يتــم تســجيل الشــهرة بالكلفــة، والتــي تمثــل زيــادة المبالــغ الممنوحــة بالاضافــة الــى قيمــة حقــوق غيــر المســيطرين عــن صافــي 
الموجــودات المتملكــة والالتزامــات المتكبــدة. 

تقــوم المجموعــة بمراجعــة الموجــودات والمطلوبــات الماليــة للشــركة المتملكــة للتأكــد مــن أن تصنيفهــا قــد تــم وفقــاً 
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للظــروف الاقتصاديــة والشــروط التعاقديــة المتعلقــة بهــذه الموجــودات والمطلوبــات بتاريــخ التملــك.
التدني في قيمة الشهرة

ــهرة اذا  ــة الش ــض قيم ــم تخفي ــدة ويت ــة الموح ــم المالي ــخ القوائ ــي تاري ــهرة ف ــة الش ــار لقيم ــراء اختب ــة بإج ــوم إدارة المجموع تق
ــن  ــل م ــدرة اق ــترداد المق ــة للاس ــة القابل ــت القيم ــال كان ــي ح ــك ف ــت وذل ــد تدن ــهرة ق ــة الش ــى ان قيم ــرات عل ــاك مؤش ــت هن كان

ــي. ــة التدن ــجيل قيم ــم تس ــة ويت ــة الدفتري القيم

ممتلكات ومعدات 
تظهــر الممتلــكات والمعــدات بالكلفــة بعــد تنزيــل الاســتهلاك المتراكــم، ويتــم اســتهلاك الممتلــكات والمعــدات )باســتثناء 
ــرة  ــب وفت ــدرة.  ان نس ــة المق ــة المتبقي ــل القيم ــد تنزي ــت بع ــط الثاب ــة القس ــتخدام بطريق ــزة للاس ــون جاه ــا تك ــي( عندم الأراض

ــي: ــا يل ــي كم ــتخدمة ه ــتهلاك المس الإس

النسبة المئوية )%(

5.5 - 5 طائرات مسافرين وشحن مملوكة والمحركات وقطع رئيسية للطائرات
15 - 10 آلات ومعدات

25 حاسب آلي
10 أثاث ومفروشات

20 - 15 سيارات
10 - 2.5 مباني

الفترة

24 - 120  شهر مصاريف صيانة مرسملة

يتـم اسـتبعاد كلفـة الممتلـكات والمعـدات والاسـتهلاك المتراكم المتعلق بهـا عند بيعها أو التخلـص منها ويتم اثبـات أية أرباح 
أو خسـائر فـي قائمـة الدخـل الشـامل الموحـدة. يتـم إثبـات الأربـاح أو الخسـائر الناتجـة عـن اسـتبعاد الأصـل )محتسـبة على أسـاس 
الفـرق مـا بيـن المتحصـلات النقديـة والقيمـة الدفتريـة لأصـل المسـتبعد( ضمـن قائمـة الدخـل الشـامل الموحـدة عنـد اسـتبعاد 

الأصل.

ــض  ــم تخفي ــه يت ــة فان ــا الدفتري ــي قيمته ــن صاف ــدات ع ــكات والمع ــن الممتل ــن أي م ــترداده م ــن اس ــغ الممك ــل المبل ــا يق عندم
ــدة. ــل الموح ــة الدخ ــي قائم ــي ف ــة التدن ــجل قيم ــتردادها وتس ــن اس ــة الممك ــى القيم ــا ال قيمته

يتــم مراجعــة العمــر الإنتاجــي وطريقــة الاســتهلاك بشــكل دوري للتأكــد مــن أن طريقــة وفتــرة الاســتهلاك تتناســب مــع المنافــع 
الاقتصاديــة المتوقعــة مــن الممتلــكات والمعــدات.

حق استخدام الموجودات
تقــوم المجموعــة بالاعتــراف بحــق الاســتخدام للموجــودات فــي تاريــخ بــدء عقــد الإيجــار )أي، التاريــخ الــذي يكــون الأصــل فيــه قابــل 
ــة،  ــي القيم ــي ف ــائر التدن ــم وخس ــتهلاك المتراك ــل الاس ــد تنزي ــة، بع ــتخدام بالتكلف ــق الاس ــل ح ــراف بأص ــم الاعت ــتخدام(. يت للاس

ويتــم تعديــل القيمــة عنــد إعــادة تقييــم التزامــات الإيجــار.

تتضمــن تكلفــة أصــل حــق الاســتخدام قيمــة التزامــات الإيجــار المعتــرف بهــا، بالإضافــة الــى التكاليــف المباشــرة الأوليــة المتكبــدة، 
ودفعــات الإيجــار التــي تمــت فــي أو قبــل تاريــخ بــدء العقــد، مطروحًــا منهــا أي حوافــز مســتلمة متعلقــة بعقــد الايجــار. فــي حــال لــم 
تكــن المجموعــة متيقنــة مــن الحصــول علــى ملكيــة الأصــل المؤجــر فــي نهايــة مــدة العقــد، يتــم اســتهلاك قيمــة حــق اســتخدام 
الاصــل المعتــرف بــه علــى أســاس القســط الثابــت علــى مــدى العمــر الإنتاجــي لأصــل او مــدة الإيجــار ايهمــا اقــل. تخضــع موجــودات 

أصــول حــق الاســتخدام إلــى اختبــار التدنــي فــي القيمــة.

ــة مــدة الإيجــار، أو إذا كانــت كلفــة الايجــار تعكــس  ــى المجموعــة فــي نهاي إذا تضمــن العقــد بنــد انتقــال ملكيــة الأصــل المؤجــر إل
الحــق فــي ممارســة خيــار الشــراء فــي نهايــة مــدة العقــد، يتــم احتســاب الاســتهلاك باســتخدام العمــر الإنتاجــي المقــدر لأصــل. هــذا 

وتخضــع أصــول حــق الاســتخدام الموجــودات لاختبــارات التدنــي فــي القيمــة.
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التزامات عقود الإيجار
تقــوم المجموعــة فــي تاريــخ بــدء عقــد الإيجــار، بالاعتــراف بالتزامــات عقــد الإيجــار بالقيمــة الحاليــة لدفعــات الإيجــار التــي يتعيــن 
دفعهــا خــلال مــدة العقــد. تتضمــن دفعــات الإيجــار الدفعــات الثابتــة )والتــي تتضمــن الدفعــات التــي فــي مضمونهــا تعتبــر دفعــات 
ــا منهــا حوافــز الإيجــار المســتحقة ودفعــات الإيجــار المتغيــرة التــي تعتمــد علــى مؤشــرات أو معــدلات متفــق  إيجــار ثابتــة( مطروحً
ــا  ــار أيضً ــات الإيج ــن دفع ــة. تتضم ــة المتبقي ــات القيم ــب ضمان ــا بموج ــع تحصيله ــغ المتوق ــد، والمبال ــروط العق ــا لش ــا وفق عليه
القيمــة المســتحقة عنــد ممارســة خيــار الشــراء والــذي مــن المؤكــد أن تمارســه المجموعــة وقيمــة غرامــات إنهــاء عقــد الإيجــار، 

إذا كانــت المجموعــة تنــوي ان تمــارس خيــار الإنهــاء وفقــا لشــروط العقــد.

يتــم الاعتــراف بدفعــات الإيجــار المتغيــرة التــي لا تعتمــد علــى مؤشــرات أو معــدلات متفــق عليهــا وفقــا لشــروط العقــد كمصاريــف 
فــي الفتــرة التــي يقــع فيهــا الحــدث أو الشــرط الــذي يــؤدي الــى دفــع تلــك المبالــغ.

عنــد احتســاب القيمــة الحاليــة لمدفوعــات الإيجــار، تســتخدم المجموعــة معــدل الاقتــراض فــي تاريــخ بــدء الإيجــار إذا كان معــدل 
الفائــدة الضمنــي فــي عقــد الإيجــار غيــر قابــل للتجديــد. بعــد تاريــخ البــدء، يتــم زيــادة التزامــات عقــود الايجــار لتعكــس زيــادة معــدل 
الفائــدة ودفعــات الإيجــار المدفوعــة. بالإضافــة إلــى ذلــك، يتــم إعــادة قيــاس القيمــة الدفتريــة لالتزامــات عقــود الايجــار إذا كان هناك 

تعديــل أو تغييــر فــي مــدة الإيجــار أو تغييــر فــي مدفوعــات الإيجــار ثابتــة المضمــون أو تغييــر فــي تقييــم الشــراء لأصــل.

عقود قصيرة الأجل وعقود إيجار الموجودات منخفضة القيمة
تطبــق المجموعــة إعفــاء الاعتــراف بعقــود الإيجــار علــى المــدى القصيــر علــى بعــض عقــود الإيجــار قصيــرة الأجــل )أي عقــود الإيجــار 
التــي تبلــغ مدتهــا 12 شــهرًا أو أقــل مــن تاريــخ البــدء ولا تحتــوي علــى خيــار شــراء(. كمــا ينطبــق أيضــا علــى إعفــاء الاعتــراف بعقــود 
ايجــار الموجــودات منخفضــة القيمــة )أقــل مــن 5,000 دولار أمريكــي ســنويا(. يتــم الاعتــراف بدفعــات الإيجــار قصيــرة الأجــل 

وعقــود الايجــار منخفضــة القيمــة كمصــروف علــى أســاس القســط الثابــت علــى مــدى فتــرة عقــد الايجــار.

ــار  ــمولة بخي ــرات مش ــب أي فت ــى جان ــار، إل ــد الإيج ــاء لعق ــة للإلغ ــر القابل ــدة غي ــا الم ــى أنه ــار عل ــد الإيج ــدة عق ــة م ــدد المجموع تح
تمديــد عقــد الإيجــار إذا كان مــن المؤكــد أن تتــم ممارســته، أو أي فتــرات يغطيهــا خيــار إنهــاء عقــد الإيجــار، إذا مــن المؤكــد أن لا 

ــارس. تم

لــدى المجموعــة الخيــار، بموجــب بعــض عقــود الإيجــار، فــي اســتئجار الأصــول بوجــود شــروط إضافيــة. تطبــق المجموعــة تقديــر 
تقييــم مــا إذا كان مــن المؤكــد بشــكل معقــول ممارســة خيــار التجديــد.

بمعنــى أن المجموعــة تأخــذ فــي الاعتبــار جميــع العوامــل ذات الصلــة التــي تخلــق حافــزا اقتصاديــا لممارســة التجديــد. بعــد تاريــخ 
البــدء، تعيــد المجموعــة تقييــم مــدة عقــد الإيجــار إذا كان هنــاك حــدث كبيــر أو تغييــر فــي الظــروف التــي تقــع تحــت ســيطرتها ويؤثــر 

علــى قدرتهــا علــى ممارســة )أو عــدم ممارســة( خيــار التجديــد )علــى ســبيل المثــال ، تغييــر فــي اســتراتيجية العمــل (.

ــذه  ــة ه ــبب أهمي ــدات بس ــكات والمع ــر الممتل ــود تأجي ــار لعق ــد الإيج ــدة عق ــن م ــزء م ــد كج ــرة التجدي ــة فت ــملت المجموع ش
الأصــول فــي عملياتهــا. عقــود الإيجــار هــذه مدتهــا قصيــرة وغيــر قابلــة للإلغــاء وســيكون هنــاك تأثيــر ســلبي كبيــر علــى الإنتــاج إذا 

كان البديــل غيــر متوفــر بســهولة.

مبالغ محتجزة مقابل عقود ايجار 
تمثــل المبالــغ المحتجــزة مقابــل عقــود الايجــار المبالــغ المدفوعــة لمؤجــري الطائــرات والمحــركات كمبالــغ مســتردة حتــى نهايــة 
عقــد الإيجــار، وذلــك حيــث يتأكــد الفريــق التقنــي لمؤجــري الطائــرات والمحــركات مــن اعــادة تســليم الطائــرات بحالــة جيــدة وحســب 

الشــروط المتفــق عليهــا.

موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر
يتــم تســجيل موجــودات ماليــة بالقيمــة العادلــة مــن خــلال قائمــة الدخــل الشــامل الآخــر عنــد الشــراء بالقيمــة العادلــة مضافــاً 
اليهــا مصاريــف الاقتنــاء ويعــاد تقييمهــا لاحقــاً بالقيمــة العادلـــة، ويظهــر التغيــر فــي القيمــة العادلــة فــي قائمــة الدخــل الشــامل 
الموحــدة وضمــن حقــوق الملكيــة بمــا فيــه التغيــر فــي القيمــة العادلــة الناتــج عــن فروقــات تحويــل بنــود الموجــودات غيــر النقديــة 
بالعمــلات الاجنبيــة، وفــي حــال بيــع هــذه الموجــودات أو جــزء منهــا يتــم تســجيل الأربــاح أو الخســائر الناتجــة عــن ذلــك فــي قائمــة 
الدخــل الشــامل الموحــدة وضمــن حقــوق الملكيــة ويتــم تحويــل رصيــد احتياطــي تقييــم الموجــودات المباعــة مباشــرة الــى الاربــاح 

والخســائر المــدورة وليــس مــن خــلال قائمــة الدخــل الموحــدة.
لا تخضع هذه الموجودات لاختبار خسائر التدني. يتم تسجيل الأرباح الموزعة في قائمة الدخل الموحدة.
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استثمارات في شركات حليفة
الشــركة الحليفــة هــي منشــأة تمــارس المجموعــة فيهــا تأثيــراً جوهريــاً. التأثيــر الجوهــري هــو القــدرة علــى المشــاركة فــي 

السياســات الماليــة والتشــغيلية للجهــة المســتثمر بهــا وليســت ســيطرة أو ســيطرة مشــتركة علــى تلــك السياســات.

إن الاعتبــارات المســتخدمة لتحديــد الســيطرة المشــتركة مشــابهة إلــى حــد مــا للاعتبــارات المســتخدمة لتحديــد الســيطرة علــى 
الشــركات التابعــة.

يتم اثبات استثمار المجموعة في الشركة الحليفة بموجب طريقة حقوق الملكية.

بموجــب طريقــة حقــوق الملكيــة، تظهــر الاســتثمارات فــي الشــركات الحليفة بالكلفــة، يتم تعديــل القيمــة الدفترية للاســتثمارات 
فــي الشــركة الحليفــة لاثبــات حصــة المجموعــة فــي التغيــرات فــي صافــي موجــودات الشــركة الحليفــة بتاريــخ التملــك. يتم تســجيل 
الشــهرة الناتجــة عــن الشــركة الحليفــة كجــزء مــن حســاب الاســتثمار ولا يتــم اطفاؤهــا ولا يتــم اجــراء اختبــار للتدنــي لهــا بشــكل 

منفرد.

تعكــس قائمــة الدخــل الموحــدة حصــة المجموعــة مــن نتائــج أعمــال الشــركة الحليفــة أي تغيــرات فــي قائمــة الدخــل الشــامل 
لهــذا الاســتثمار، ويتــم تصنيفــه ضمــن قائمــة الدخــل الشــامل للمجموعــة. فــي حــال وجــود تغيــر علــى حقــوق ملكيــة الشــركة 
الحليفــة فإنــه يتــم إظهــار هــذه التغيــرات ان وجــدت فــي قائمــة التغيــرات فــي حقــوق الملكيــة الموحــدة للمجموعــة. يتم اســتبعاد 
الأربــاح والخســائر الناتجــة عــن المعامــلات بيــن المجموعــة والشــركات الحليفــة بمقــدار حصــة المجموعــة فــي الشــركة الحليفــة.

ــغيلية  ــاح التش ــارج الأرب ــدة خ ــل الموح ــة الدخ ــن قائم ــة ضم ــركة الحليف ــائر الش ــاح أو خس ــن أرب ــة م ــة المجموع ــار حص ــم إظه يت
ــة. ــركة الحليف ــة للش ــركة التابع ــي الش ــيطرين ف ــر المس ــوق غي ــة وحق ــد الضريب ــارة بع ــح أو خس ــل رب ويمث

يتم إعداد القوائم المالية للشركة الحليفة بنفس الفترة المالية للمجموعة وباستخدام نفس السياسات المحاسبية.

قطع غيار ولوازم أخرى
تظهر قطع الغيار واللوازم بسعر الكلفة باستخدام طريقة المتوسط المرجح او صافي القيمة البيعية ايهما اقل.

ذمم مدينة 
تظهـر الذمـم المدينـة بمبلـغ الفاتورة الأصلـي بعد تنزيل المخصصـات المتعلقة بالخسـائر الائتمانية المتوقعة. تقـوم المجموعة 
بتطبيـق الطريقـة المبسـطة لاحتسـاب الخسـائر الائتمانيـة المتوقعـة للذمـم المدينـة وموجـودات عقـود العمـلاء. وفقـا لتلـك 
الطريقـة لا تقـوم المجموعـة بمتابعـة التغيـرات فـي المخاطـر الائتمانيـة للعمـلاء ولكنها تقـوم بتاريـخ القوائم الماليـة الموحدة 
باحتسـاب مخصـص الخسـائر الائتمانيـة المتوقعـة علـى مـدى عمـر الذمـم. قامـت المجموعـة بأعـداد جـدول بنسـب الخسـائر 
الائتمانيـة المتوقعـة وفقـا للخبـرة التاريخيـة للخسـائر الائتمانية مع الاخذ بعيـن الاعتبار العوامل المسـتقبلية الخاصـة بالمدينين 

الاقتصادية. والبيئـة 

النقد وما في حكمه
ــة  ــتحقاق ثلاث ــخ اس ــا تواري ــي لديه ــل والت ــرة الأج ــع قصي ــوك والودائ ــدى البن ــدة ل ــد والأرص ــى النق ــه عل ــي حكم ــا ف ــد وم ــمل النق يش

ــة. ــوك الدائن ــدة البن ــل أرص ــد تنزي ــة بع ــي القيم ــر ف ــر التغي ــن مخاط ــث لا تتضم ــل بحي ــهر او اق اش

التدني في قيمة الموجودات المالية
نتــج عــن تطبيــق معيــار التقاريــر الماليــة الدولــي رقــم )9( )الأدوات الماليــة( تغييــر المعالجــة المحاســبية لتدنــي قيمــة الموجــودات 
الماليــة للمجموعــة مــن خــلال اســتبدال المعالجــة المحاســبية مــن نمــوذج الخســائر الائتمانيــة المتكبــدة الــى نمــوذج الخســائر 

الائتمانيــة المتوقعــة.

ــع أدوات  ــى جمي ــة عل ــة متوقع ــائر ائتماني ــص خس ــجيل مخص ــركة تس ــن الش ــب م ــم )9( يتطل ــي رق ــة الدول ــر المالي ــار التقاري معي
ــأة. ــة المطف ــن بالكلف الدي

قامــت المجموعــة بتطبيــق الطريقــة المبســطة مــن المعيــار لتســجيل الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة علــى جميــع أدوات الديــن، 
ــرة  ــى الخب ــتند إل ــة تس ــداد دراس ــة بإع ــت المجموع ــن. قام ــر أدوات الدي ــل عم ــى كام ــة عل ــة المتوقع ــائر الائتماني ــاب الخس وحس

ــة. ــة الاقتصادي ــن والبيئ ــة بالمديني ــتقبلية الخاص ــل المس ــار العوام ــن الاعتب ــذ بعي ــع الأخ ــة م ــارة الائتماني ــة للخس التاريخي
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قياس القيمة العادلة
تقــوم المجموعــة بقيــاس الأدوات الماليــة بتاريــخ القوائــم الماليــة كمــا يتــم الإفصــاح عــن القيمــة العادلــة لــأدوات الماليــة فــي 

إيضــاح رقــم )35( وإيضــاح رقــم )36(.

تمثــل القيمــة العادلــة الســعر الــذي ســيتم الحصــول عليــه عنــد بيــع الموجــودات أو الــذي ســيتم دفعــه لتســوية إلتــزام فــي معاملــة 
منظمــة بيــن المشــاركين فــي الســوق بتاريــخ القياس.

يتــم قيــاس القيمــة العادلــة بنــاءاً علــى فرضيــة أن عمليــة بيــع الموجــودات أو تســوية الإلتــزام تتــم مــن خــلال الأســواق الرئيســية 
للموجــودات والمطلوبــات.

في حال غياب السوق الرئيسي، يتم استخدام السوق الأكثر ملائمة للموجودات أو المطلوبات.

تحتاج المجموعة لامتلاك فرص الوصول للسوق الرئيسي أو السوق الأكثر ملائمة.

تقــوم المنشــأة بقيــاس القيمــة العادلــة للموجــودات والمطلوبــات باســتخدام الإفتراضــات المســتخدمة مــن المشــاركين 
ــم  ــاً لمصلحته ــون وفق ــوق يتصرف ــي الس ــاركين ف ــراض أن المش ــى افت ــات عل ــودات أو المطلوب ــعير الموج ــد تس ــوق عن ــي الس ف

الإقتصاديــة.

ــع  ــد المناف ــى تولي ــوق عل ــي الس ــاركين ف ــدرة المش ــار ق ــن الاعتب ــذ بعي ــة يأخ ــر المالي ــودات غي ــة للموج ــة العادل ــاس القيم إن قي
الإقتصاديــة مــن خــلال اســتخدام الموجــودات بأفضــل طريقــة أو بيعــه لمشــارك آخــر سيســتخدم الموجــودات بأفضــل طريقــة.

تقــوم المجموعــة باســتخدام أســاليب تقييــم ملائمــة وتتناســب مــع الظــروف وتوفــر المعلومــات الكافيــة لقيــاس القيمــة 
العادلــة وتوضيــح اســتخدام المدخــلات الممكــن ملاحظتهــا بشــكل مباشــر وتقليــل اســتخدام المدخــلات الممكــن ملاحظتهــا 

بشــكل غيــر مباشــر.

بتاريــخ إعــداد التقاريــر الماليــة، تقــوم إدارة المجموعــة بتحليــل التحــركات التــي تمــت علــى قيمــة الموجــودات والمطلوبــات التــي 
تتطلــب إعــادة تقييــم أو إعــادة قيــاس بمــا يتناســب مــع السياســات المحاســبية للمجموعــة. لغايــات هــذا التحليــل، تقــوم لجنــة 
التقييــم بالتحقــق مــن المدخــلات الرئيســية المطبقــة فــي آخــر تقييــم تــم مــن خــلال مطابقــة البيانــات والمعلومــات المســتخدمة 

لاحتســاب التقييــم مــع العقــود والمســتندات اللازمــة.

جميــع الموجــودات والمطلوبــات التــي يتــم اســتخدام القيمــة العادلــة لقياســها أو تــم الإفصــاح عنهــا فــي القوائــم الماليــة أو تــم 
شــطبها باســتخدام المســتويات التاليــة للقيمــة العادلــة، وبنــاءاً علــى أدنــى مســتوى للمدخــلات التــي لديهــا تأثيــر مهــم لقيــاس 

القيمــة العادلــة ككل:

المستوى الأول: الأسعار السوقية المعلنة في الأسواق الفعالة للموجودات والمطلوبات المشابهة.
المســتوى الثانــي: تقنيــات تقييــم تأخــذ فــي الاعتبــار المدخــلات ذات التأثيــر المهــم علــى القيمــة العادلــة ويمكــن ملاحظتهــا 

ــر. ــر مباش ــر أو غي ــكل مباش بش
ــة ولكنهــا ليســت مبنيــة علــى  المســتوى الثالــث: تقنيــات تقييــم حيــث تســتخدم مدخــلات لهــا تأثيــر مهــم علــى القيمــة العادل

ــا. ــن ملاحظته ــوق يمك ــي الس ــات ف معلوم

تقـوم المجموعـة بتحديـد إذا مـا تـم تحويـل أي مـن الموجـودات والمطلوبـات مـا بيـن مسـتويات القيمـة العادلـة مـن خـلال إعـادة 
تقييـم التصنيفـات )بنـاءاً علـى أدنـى مسـتوى للمدخـلات ذات الأثـر الجوهـري علـى قيـاس القيمـة العادلـة ككل( في نهايـة كل فترة 

مالية.

تقــوم إدارة المجموعــة وبالتنســيق مــع المقيميــن الخارجييــن للمجموعــة بمقارنــة التغيــرات والمعلومــات الخارجيــة ذات الصلــة 
التــي تمــت علــى القيمــة العادلــة للموجــودات والمطلوبــات لتحديــد مــدى معقوليــة التغيــرات.

لغايــات إيضــاح القيمــة العادلــة، تقــوم المجموعــة بتحديــد تصنيفــات الموجــودات والمطلوبــات حســب طبيعتهــا ومخاطــر 
الموجــودات أو المطلوبــات ومســتوى القيمــة العادلــة.
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مخصص تعويض نهاية الخدمة للموظفين
يتــم تكويــن مخصــص للموظفيــن المحلييــن فــي بعــض المحطــات الخارجيــة والــذي يمثــل تعويــض عــن ســنوات الخدمــة 

المتراكمــة للموظفيــن فــي بعــض المحطــات الخارجيــة وحســب القوانيــن الســائدة فــي تلــك المحطــات.
دائنون ومبالغ مستحقة الدفع

ــم  ــم تت ــت أو ل ــواء تم ــتلمة س ــات المس ــع والخدم ــتقبل للبضائ ــي المس ــداد ف ــتحقة الس ــغ المس ــات للمبال ــات المطلوب ــم اثب يت
ــورد. ــل الم ــن قب ــا م ــة به المطالب

مخصصات
يتــم الاعتــراف بالمخصصــات عندمــا يكــون علــى المجموعــة التــزام )قانونــي او فعلــي( ناتــج عن حــدث ســابق، وان تســديد الالتزامات 

محتمــل ويمكــن قيــاس قيمتهــا بشــكل يعتمــد عليه.

مخصص إعادة تسليم الطائرات المستأجرة
يمثــل مخصــص إعــادة تســليم الطائــرات المســتأجرة الكلفــة المقــدرة لإعــادة تســليم الطائــرات المؤجــرة حســب الشــروط 
ــد  ــدة عق ــلال م ــا خ ــراف به ــم الاعت ــة ويت ــف المتوقع ــة للتكالي ــة الحالي ــجيلها بالقيم ــم تس ــار ويت ــد الإيج ــي عق ــا ف ــق عليه المتف

ــل. ــة الأج ــة طويل ــط الصيان ــطول وخط ــة لأس ــة الحالي ــار الخط ــن الاعتب ــذ بعي ــار بالأخ الايج

القروض
يتــم الاعتــراف بالقــروض بالقيمــة العادلــة وينــزل منهــا التكاليــف المباشــرة المتعلقــة بالقــروض. ويتــم تســجيلها لاحقــاً بالكلفــة 

المطفــأة باســتخدام طريقــة الفائــدة الفعليــة.

يتــم تحميــل فوائــد القــروض علــى قائمــة الدخــل الموحــدة فــي الفتــرة التــي يتــم فيهــا تحقــق هــذه الفوائــد والتــي تشــمل فتــرة 
ــدت.  ــماح، إن وج الس

المنح
ــروط  ــع الش ــال لجمي ــيتم الامتث ــتلامها وس ــيتم اس ــة س ــأن المنح ــول ب ــد معق ــاك تأكي ــون هن ــا يك ــح عندم ــراف بالمن ــم الاعت يت

ــة. المرفق

ــة.  ــح حكومي ــوق كمن ــعر الس ــن س ــل م ــدل اق ــدة بمع ــعد فائ ــل س ــي تحم ــة والت ــن الحكوم ــة م ــروض الممنوح ــف الق ــم تصني يت
ــات  ــة للدفع ــة الحالي ــي القيم ــل صاف ــذي يمث ــرض وال ــد الق ــن رصي ــرض ع ــن الق ــة م ــغ المتحصل ــي المبال ــادة ف ــة الزي ــل المنح تمث
المســتقبلية مخصومــة باســتخدام ســعر الفائــدة الســوقية. يتــم تســجيل المنحــة الحكوميــة فــي قائمــة المركــز المالــي وفقــاً 

ــة. ــح الحكومي ــم )20( – المن ــي رق ــبة الدول ــار المحاس لمعي

يتــم الاعتــراف بمصاريــف الفوائــد المتعلقــة بالقــروض باســتخدام طريقــة الفائــدة الفعليــة هــذا ويتــم إطفــاء المنــح الحكوميــة 
مــن خــلال قائمــة الدخــل الموحــدة بطريقــة منتظمــة تقابــل التكاليــف المتعلقــة بهــذه المنــح )تكاليــف تمويــل(.

الإيرادات
ــد  ــد العق ــن تحدي ــذي يتضم ــم )15( وال ــي رق ــر الدول ــار التقاري ــن معي ــوات م ــس خط ــوذج الخم ــا لنم ــرادات وفق ــجيل الإي ــم تس يت

والثمــن وتحديــد التــزام الاداء فــي العقــد والاعتــراف بالإيــرادات بنــاءا علــى تأديــة التــزام الأداء. 

يتــم تحقــق إيــرادات نقــل المســافرين والشــحن عنــد تقديــم خدمــة النقــل. يتــم تســجيل قيمــة التذاكــر المباعــة ومبيعات الشــحن 
ضمــن حســاب الإيــرادات المؤجلــة فــي قائمــة المركــز المالــي الموحــدة إلــى حيــن تحقــق الإيراد.

يتم الاعتراف بالإيرادات الأخرى عند تقديم الخدمة.

تقــدم الشــركة برنامــج المســافر الدائــم )Royal club( والــذي يتيــح لمســافريها الدائميــن تجميع النقــاط التي تخولهــم الحصول 
علــى تذاكــر ســفر مجانيــة أو فرصــة الســفر علــى درجــة رجــال الأعمــال بــدلا مــن الدرجــة الســياحية. يتــم تســجيل النقــاط الممنوحــة 
بموجــب برامــج الــولاء للعمــلاء كبنــد منفصــل عــن المبيعــات التــي تــم بموجبهــا منــح هــذه النقــاط بحيــث يتــم تخصيــص جــزء 
مــن المبالــغ المقبوضــة مــن عمليــة البيــع للنقــاط الممنوحــة وتأجيــل الإعتــراف بذلــك الجــزء كإيــراد إلــى الفتــرات التــي يتــم فيهــا 

إســتغلال تلــك النقــاط.
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ــع  ــود م ــن العق ــرادات م ــم )15( “الإي ــي رق ــة الدول ــر المالي ــار التقاري ــق معي ــاق تطبي ــن نط ــع ضم ــة تق ــرادات المجموع ــم إي ان معظ
العمــلاء”. تقــوم المجموعــة بتقديــم خدماتهــا لمجموعــة مــن العمــلاء بموجــب عقــود تذاكــر الســفر. يتــم الاعتــراف بالإيــراد بعــد 

خصــم الضرائــب التــي يتــم تحصيلهــا نيابــةً عــن الحكومــة.

مصاريف الصيانة والتصليحات
يتم قيد مصاريف الصيانة الدورية للطائرات والمحركات المستأجرة والمملوكة في قائمة الدخل الموحدة حين تحققها.

يتــم رســملة مصاريــف الصيانــة الرئيســية للطائــرات والمحــركات وقطــع الطائــرات على الممتلــكات والمعــدات، ويتم اســتهلاكها 
علــى الفتــرة الزمنيــة حتــى الموعــد التالــي للصيانــة الرئيســية او عنــد تســليم الطائــرة ايهمــا اقل.

تكاليف التمويل
ــة  ــل المتعلق ــف التموي ــملة تكالي ــم رس ــا. يت ــد تحققه ــدة عن ــل الموح ــة الدخ ــي قائم ــف ف ــل كمصاري ــف التموي ــات تكالي ــم إثب يت

ــة. ــول المؤهل ــاج الأص ــاء او انت ــتحواذ أو انش بالاس

ضريبة الدخل
تمثل مصاريف الضرائب مبالغ الضرائب المستحقة والضرائب المؤجلة.

تحســب مصاريــف الضرائــب المســتحقة علــى أســاس الاربــاح الخاضعــة للضريبــة، وتختلــف الاربــاح الخاضعــة للضريبــة عــن الاربــاح 
المعلنــة فــي القوائــم الماليــة الموحــدة لان الاربــاح المعلنــة تشــمل ايــرادات غيــر خاضعــة للضريبــة او مصاريــف غيــر قابلــة للتنزيــل 
فــي الســنة الماليــة وانمــا فــي ســنوات لاحقــة او الخســائر المتراكمــة المقبولــة ضريبيــا أو بنــود ليســت خاضعــة او مقبولــة التنزيــل 

لاغــراض ضريبيــة.

تحســب الضرائــب بموجــب النســب الضريبيــة المقــررة وفقــا لقوانيــن ضريبــة الدخــل المعمــول بهــا فــي المملكــة الاردنيــة 
الهاشــمية.

إن الضرائــب المؤجلــة هــي الضرائــب المتوقــع دفعهــا او اســتردادها نتيجــة الفروقــات الزمنيــة المؤقتــة بيــن قيمــة الموجــودات او 
المطلوبــات فــي القوائــم الماليــة الموحــدة والقيمــة التــي يتــم احتســاب الربــح الضريبــي علــى أساســها.  يتــم احتســاب الضرائــب 
المؤجلــة باســتخدام طريقــة الالتــزام بقائمــة المركــز المالــي الموحــدة وتحتســب الضرائــب المؤجلــة وفقــاً للنســب الضريبيــة التــي 

يتوقــع تطبيقهــا عنــد تســوية الالتــزام الضريبــي او تحقيــق الموجــودات الضريبيــة المؤجلــة.

يتــم مراجعــة رصيــد الموجــودات الضريبيــة المؤجلــة فــي تاريــخ القوائــم الماليــة الموحــدة ويتــم تخفيضهــا فــي حالــة توقــع عــدم 
إمكانيــة الاســتفادة مــن تلــك الموجــودات الضريبيــة جزئيــا او كليــا.

العملات الأجنبية
1. المعاملات والأرصدة

يتــم تســجيل المعامــلات بالعمــلات الأجنبيــة بشــكل أولــي مــن قبــل شــركات المجموعــة بالعملــة المســتخدمة لديهــم حســب 
ســعر الصــرف الفــوري الســائد بتاريــخ المعاملــة المؤهلــة أولاً للتثبيــت.

يتــم تحويــل الموجــودات والمطلوبــات الماليــة المصنفــة بالعمــلات الأجنبيــة حســب ســعر الصــرف الفــوري الســائد للعملــة 
المســتخدمة بتاريــخ إعــداد القوائــم الماليــة الموحــدة.

تــدرج جميــع فروقــات التحويــل عنــد تســديد أو تحويــل البنــود النقديــة ضمــن بيــان الأربــاح أو الخســائر  باســتثناء البنــود النقديــة 
المصنفــة كجــزء مــن تحــوط المجموعــة بخصــوص الاســتثمار فــي العمليــات الأجنبيــة. ويتــم تثبيتهــا فــي بنــود الدخــل الشــامل 
الأخــرى إلــى حيــن اســتبعاد صافــي الاســتثمارات، عندهــا يعــاد تصنيــف المبلــغ الإجمالــي فــي قائمــة الأربــاح أو الخســائر . إن مصاريــف 
الضرائــب والائتمــان العائــدة إلــى فروقــات ســعر الصــرف علــى تلــك البنــود الماليــة تســجل أيضــاً فــي بنــود الدخــل الشــامل الأخــرى.

إن أيـة بنـود غيـر نقديـة تـم قياسـها حسـب التكلفـة التاريخيـة بعملـة أجنبيـة يتـم تحويلهـا باسـتخدام سـعر الصـرف كمـا بتاريـخ 
المعاملـة الأوليـة. وإن البنـود غيـر النقديـة التـي تـم قياسـها بالقيمـة العادلـة للعملـة الأجنبيـة يتـم تحويلهـا باسـتخدام أسـعار 
الصـرف عنـد تحديـد القيمـة العادلـة. تتـم معاملـة الأربـاح أو الخسـائر  الناتجـة عـن إعـادة تحويـل البنـود غيـر النقديـة بمـا يتفـق مـع 
تثبيـت الأربـاح أو الخسـائر  عنـد تغييـر القيمـة العادلـة للبنـد )أي فروقـات التحويـل للبنـود التـي تـم تثبيـت أربـاح أو خسـائر قيمتهـا 
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العادلـة فـي بنـود الدخـل الشـامل الأخـرى أو الأربـاح أو الخسـائر  يتـم تثبيتهـا أيضـاً فـي بنـود الدخـل الشـامل الأخـرى أو الأربـاح أو 
التوالـي(. الخسـائرعلى 

2. مجموعة الشركات
عنــد توحيــد القوائــم الماليــة، يتــم تحويــل الموجــودات والمطلوبــات للعمليــات الأجنبيــة إلــى الدينــار الأردنــي بســعر الصــرف الســائد 
بتاريــخ إعــداد التقاريــر ويتــم تحويــل قائمــة الدخــل بمعــدل ســعر الصــرف الســائد بتاريــخ المعامــلات. يتــم تثبيــت جميــع فروقــات 

أســعار الصــرف الناتجــة مــن التحويــل فــي بنــود الدخــل الشــامل الأخــرى. 

الموجودات غير المتداولة المحتفظ بها للبيع والعمليات غير المستمرة
تقــوم المجموعــة بتصنيــف الموجــودات غيــر المتداولــة علــى أنهــا متاحــة للبيــع اذا كان ســيتم تحصيــل قيمتهــا بشــكل رئيســي 
مــن خــلال البيــع أو التوزيــع وليــس مــن خــلال الاســتخدام المســتمر. يتــم قيــاس هــذه الموجــودات غيــر المتداولــة ودمــج 
ــة ناقصــاً تكاليــف  الاســتبعادات المصنفــة علــى أنهــا متاحــة للبيــع حســب القيمــة الأقــل بيــن قيمتهــا الدفتريــة وقيمتهــا العادل
البيــع. تكاليــف البيــع هــي التكاليــف الاضافيــة التــي تعــزى مباشــرة الــى البيــع، باســتثناء تكاليــف التمويــل ومصــروف ضريبــة الدخــل.

يعتمــد تصنيــف الموجــودات غيــر المتداولــة متاحــة للبيــع عندمــا يكــون بيعهــا محتمــلاً جــداً ومتاحــة للبيــع الفــوري فــي حالتهــا 
الحاليــة ويكــون مــن غيــر المرجّــح أن يطــرأ تغييــرات جوهريــة علــى البيــع. يجــب أن تلتــزم الادارة بالبيــع المتوقــع خــلال ســنة واحــدة 

مــن تاريــخ التصنيــف.

لا يتــم اســتهلاك أو إطفــاء الممتلــكات والآلات والمعــدات والموجــودات غيــر الملموســة بمجــرد تصنيفهــا كموجــودات متاحــة 
للبيــع.

يتم عرض الموجودات والمطلوبات المتاحة للبيع بشكل منفصل كبنود متداولة في قائمة المركز المالي الموحدة.

يتــم اســتبعاد نتائــج العمليــات غيرالمســتمرة مــن نتائــج العمليــات المســتمرة ويتــم عرضهــا كمبلــغ واحــد كربــح أو خســارة بعــد 
الضريبــة مــن العمليــات غيــر المســتمرة فــي قائمــة الدخــل الموحــدة.

تــم عــرض ايضاحــات اضافيــة ضمــن ايضــاح رقــم )32(. تتضمــن جميــع الايضاحــات حــول القوائــم القوائــم الماليــة الموحــدة علــى 
المبالــغ المتعلقــة بالأنشــطة المســتمرة، مــا لــم يذكــر خــلاف ذلــك.
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تم توزيع مصاريف الاستهلاك في قائمة الدخل الموحدة على النحو التالي:

20222021

15,54319,539تكاليف الإيرادات )إيضاح 24(

1,6151,670مصاريف إدارية وعمومية )إيضاح 26(

166234مصاريف بيع وتسويق )إيضاح 27(

17,32421,443

)9( دفعات على حساب شراء وتعديل طائرات

20222021

3,2183,218دفعات على حساب شراء طائرات بوينج 787

)10(موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر
يمثــل هــذا البنــد اســتثمارات فــي حقــوق ملكيــة أســهم غيــر مدرجــة وتحتفــظ الشــركة بحقــوق غيــر مســيطرين بهــذه الشــركات. 
تــم تســجيل هــذه الاســتثمارات كموجــودات ماليــة بالقيمــة العادلــة مــن خــلال الدخــل الشــامل الآخــر، حيــث تعتبــر المجموعــة 

هــذه الاســتثمارات اســتراتيجية بطبيعتهــا:

20222021

1,7481,748شركة أكاديمية الطيران الملكية الأردنية

317317سندات إستثمار سيتا للإتصالات

2222أخرى

2,0872,087

)11( إستثمار في شركات حليفة

بلد التأسيس
قيمة الاستثمارنسبة الملكية

2022202120222021

304,3004,080%30%الأردنالشركة الأردنية لتموين الطائرات

2012,42610,631%20%الأردنالشركة الأردنية لصيانة الطائرات

الشركة الأردنية لتدريب الطيران 
 والتدريب التشبيهي

201,8772,771%20%الأردن

18,60317,482
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فيما يلي ملخص الحركة على الاستثمار في شركات حليفة:

20222021

17,48216,755الرصيد كما في 1 كانون الثاني 

2,992959حصة المجموعة من الأرباح خلال العام

(75)-حصة المجموعة من نتائج أعمال السنة السابقة

-)800)خسارة تدني – الشركة الأردنية لتدريب الطيران والتدريب التشبيهي

(157))1,071)توزيعات أرباح 

18,60317,482الرصيد كما في 31 كانون الأول 

يبين الجدول التالي ملخص القوائم المالية لاستثمارات المجموعة في الشركات الحليفة:

الشركة الأردنية
لتموين الطائرات

الشركة الأردنية
لصيانة الطائرات

الشركة الأردنية 
لتدريب

الطيران والتدريب 
المجموعالتشبيهي

20222021202220212022202120222021

قائمة المركز المالي

7,8656,46445,54632,7001,6631,56755,07440,731موجودات متداولة

3,6014,01229,37425,2747,6948,81940,66938,105موجودات غير متداولة

(20,794))26,439)(330))1,438)(15,525))19,343)(4,939))5,658)مطلوبات متداولة

(25,115))26,705)(5,159))4,615)(16,306))18,905)(3,650))3,185)مطلوبات غير متداولة

2,6231,88736,67226,1433,3044,89742,59932.927صافي الموجودات

%20%20%20%20%30%30نسبة ملكية المجموعة

الاستثمار في الشركات 
7875667,3345,2296619798,7826,774الحليفة

الشركة الأردنية
لتموين الطائرات

الشركة الأردنية 
لتدريب

الطيران والتدريب 
المجموعالتشبيهي

20222021202220212022202120222021

قائمة الدخل الشامل

18,2698,63678,17262,7712,1782,42898,61973,835الإيرادات

(51,298))63,323)(3,064))1,259)(41,614))48,863)(6,620))13,201)تكلفة الايرادات

(18,367))22,478)-)1,391)(17,597))20,332)(770))755)إيرادات ومصاريف أخرى

12,8184,170(636))472)4,3131,2468,9773,560الربح )الخسارة( قبل ضريبة الدخل

-)9)-----)9)ضريبة الدخل

12,8094,170(636))472)4,3041,2468,9773,560ربح )خسارة( السنة

حصة الشركة من ربح )خسارة( 
2,992959(127))94)1,2913741,795712السنة

بلغــت الالتزامــات المحتملــة المتعلقــة بالشــركات الحليفــة 711 دينــار كمــا فــي 31 كانــون أول 2022 )2021: 610 دينــار( والمتمثلــة 
فــي كفــالات واعتمــادات بنكية.
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)12( أرصدة مدينة أخرى

20222021

10,1641,230ذمم مؤجري الطائرات - مطالبات الصيانة

5,6195,887دفعات مقدمة للموردين

3,1823,104مصاريف مدفوعة مقدماً

4,4753,342إيرادات مستحقة

3,9944,003تأمينات مستردة

269147ذمم الموظفين

453-مشتقات أدوات مالية

1,1511,474أخرى

28,85419,640

)13( قطع غيار ولوازم

20222021

16,64116,475قطع غيار ولوازم

(10,585))10,633)مخصص بضاعة بطيئة الحركة

6,0085,890

فيما يلي ملخص الحركة على مخصص بضاعة بطيئة الحركة:

20222021

10,58510,341الرصيد كما في 1 كانون الثاني 

48244المخصص للسنة

10,63310,585الرصيد كما في 31 كانون الأول 

)14( ذمم مدينة

20222021

51,03743,827ذمم مدينة

(16,861))14,784)مخصص خسائر ائتمانية متوقعة

36,25326,966

فيما يلي الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة:

20222021

16,86116.861الرصيد كما في 1 كانون الثاني 

-1,209المخصص للسنة

-)3,286)موجودات متاحة للبيع )إيضاح 32(

14,78416,861الرصيد كما في 31 كانون الأول 
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فيما يلي جدول أعمار الذمم غير المشكوك في تحصيلها كما في 31 كانون الأول:

الذمم
غير المستحقة

وغير المشكوك
في تحصيلها

الذمم المستحقة وغير المشكوك في تحصيلها

المجموع 30-1
يوم

60 - 31
يوم

90 - 61
يوم

180 - 91
يوم

360-181
يوم 

20221,27018,1621,2552,1256,1687,27336,253

20212.53714.9272.4271.0646195,39226,966

ــة  ــوم المجموع ــل. تق ــا بالكام ــي تحصيله ــكوك ف ــر المش ــم غي ــل الذم ــع تحصي ــن المتوق ــه م ــة فإن ــر إدارة المجموع ــي تقدي ف
بالحصــول علــى ضمانــات تتمثــل فــي كفــالات بنكيــة مقابــل معظــم ذمــم وكلاء الشــحن والــوكلاء العامــون. لا تقــوم المجموعــة 

بالحصــول علــى ضمانــات مقابــل باقــي الذمــم، بالتالــي تعتبــر غيــر مضمونــة.

)15( النقد وما في حكمه

20222021

25,80447,148نقد وأرصدة لدى البنوك

13,6673,011ودائع قصيرة الأجل* 

16,77712,427نقد في الطريق**

56,24862,586النقد وما في حكمه

105,06053,173ودائع قصيرة الأجل تستحق بعد ثلاثة أشهر***

161,308115,759النقد وما في حكمه

ــن 4% و *  ــراوح بي ــدة يت ــدل فائ ــون الأول 2022 بمع ــي 31 كان ــا ف ــة كم ــوك أردني ــدى بن ــي ل ــار الأردن ــع بالدين ــد ودائ ــذا البن ــل ه  يمث
5.63% )2021: 3% - 4%( وتســتحق خــلال فتــرة ثلاثــة أشــهر.

يمثــل هــذا البنــد النقــد المتحصــل مــن مبيعــات تذاكــر وبوالــص شــحن مــن خــلال العمــلاء المعتمديــن مــن قبــل اتحــاد النقــل ** 
الجــوي الدولــي “IATA” التــي تمــت خــلال شــهر كانــون الأول وتــم ايداعهــا فــي حســابات الشــركة لــدى البنــوك خــلال شــهر كانــون 

الثانــي 2023.

ــن 4.35% و %5.6 ***  ــراوح بي ــدة يت ــدل فائ ــار(  بمع ــغ )104.811 دين ــي بمبل ــار الأردن ــوك بالدين ــدى البن ــع ل ــد ودائ ــذا البن ــل ه  يمث
ــهر. )31  ــة اش ــد ثلاث ــتحق بع ــون الأول 2022 وتس ــي 31 كان ــا ف ــار كم ــادل 249 دين ــا يع ــي بم ــار الليب ــغ بالدين ــى مبال ــة ال بالإضاف
كانــون الأول 2021: ودائــع بالدينــار الأردنــي بمبلــغ 52.289 دينــار بمعــدل فائــدة 3.23% و 4.1% بالإضافــة الــى مبالــغ بالدينــار 
ــن  ــراوح بي ــدة يت ــدل فائ ــار بمع ــادل 810 دين ــا يع ــري بم ــار جزائ ــف دين ــغ 150,000 ال ــة بمبل ــار ووديع ــادل 74 دين ــا يع ــي بم الليب

ــهر(. ــة أش ــد ثلاث ــتحق بع 3.25% وتس

لأغراض قائمة التدفقات النقدية الموحدة، إن تفاصيل النقد وما في حكمه هي كما يلي:

20222021

56,24862,586النقد وما في حكمه

-60يضاف: الأنشطة غير المستمرة )إيضاح 32(

56,30862,586
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)16( حقوق المساهمين
-رأس المال

20222021

324,610324,610رأس المال المصرح به - قيمة السهم الاسمية  دينار أردني واحد 

324,610324,610رأس المال المدفوع 

-خصم الإصدار
بلــغ خصــم الإصــدار مبلــغ 78.2 مليــون دينــار كمــا فــي 31 كانــون الأول 2022 و 2021. وتمثــل المبالــغ المتجمعــة فــي هــذا الحســاب 

الفــرق بيــن ســعر الإصــدار والقيمــة الإســمية للســهم.

- دفعات مقدمة على حساب زيادة رأس المال
ــير  ــة بالس ــض وزارة المالي ــار 2022 تفوي ــخ 18 أي ــدة بتاري ــته المنعق ــم )7056( بجلس ــراره رق ــي ق ــي ف ــوزراء الأردن ــس ال ــرر مجل ق
بإجــراءات رفــع رأس مــال الشــركة بمبلــغ 70 مليــون دينــار علــى شــريحتين. تــم اســتلام مبلــغ 35 مليــون دينــار خــلال شــهر أيــار 
2022 وتــم اســتلام المبلــغ المتبقــي خــلال شــهر آب مــن عــام 2022. لــم تكتمــل إجــراءات زيــادة رأس مــال الشــركة حتــى تاريــخ 

القوائــم الماليــة الموحــدة.
قــرر مجلــس الــوزراء الأردنــي تفويــض وزارة الماليــة بالســير بإجــراءات رفــع رأس مــال الشــركة بمبلــغ 50 مليــون دينــار علــى 
مرحلتيــن، شــريطة التــزام الشــركة بإعــداد وتنفيــذ خطــة إعــادة هيكلــة الشــركة مــن النواحــي التشــغيلية والتمويليــة. تــم اســتلام 
ــغ 25  ــة والبال ــة الثاني ــاص بالمرحل ــي الخ ــغ المتبق ــتلام المبل ــم اس ــام 2020 وت ــن ع ــر م ــع الأخي ــلال الرب ــار خ ــون دين ــغ 25 ملي مبل
مليــون دينــار خــلال الربــع الثانــي مــن عــام 2021 حيــث وافقــت الهيئــة العامــة للشــركة فــي اجتماعهــا غيــر العــادي المنعقــد بتاريــخ 
30 آب 2021 علــى زيــادة رأس مــال الشــركة بقيمــة 50 مليــون دينــار وتــم اســتكمال اجــراءات رفــع رأس المــال خــلال شــهر كانــون 

الأول مــن عــام 2021. 
 

الاحتياطي الاجباري

هــذا البنــد مــا تــم تحويلــه مــن الاربــاح الســنوية بنســبة 10% مــن الربــح قبــل ضريبــة الدخــل وهــو غيــر قابــل للتوزيــع علــى 
المســاهمين.

)17( قروض ومنح حكومية

)17 - أ( قروض

20222021

أقســـاط القـــــروضأقســــاط القـــــروض
تستحق الدفــع 

خـلال عــام
طويــــلة 

الأجل
تستحق الدفــع 

خـلال عــام
طويــــلة 

الأجل

16,68240,31338,84231,404قرض تجمع بنكي*

46,308-44,282-قرض كابيتال بنك**

12,827-3,11516,183الضمان الاجتماعي - برنامج حماية ***

(579)(535))45))535)ينزل: تكاليف مباشرة متعلقة بالقروض

19,262100,73338,30789,960
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قامــت الشــركة بتاريــخ 20 كانــون الأول 2015 بتوقيــع اتفاقيــة قــرض تجمــع بنكــي بقيمــة 195 مليــون دينــار )275 مليــون دولار * 
أمريكــي( وبســعر فائــدة معــدل ســعر الاقــراض فــي أســواق لنــدن لشــهر واحــد مضافــاً إليهــا 3%. يســدد القــرض بموجــب 49 
قســط. أســتحق القســط الأول والبالــغ 3 مليــون دينــار بتاريــخ 20 كانــون الثانــي 2017 ويســتحق القســط الأخيــر بتاريــخ 20 كانــون 

الأول 2021.
ــام  ــة ع ــرض لغاي ــاط الق ــد أقس ــم تمدي ــث ت ــرض حي ــة للق ــادة هيكل ــة إع ــع اتفاقي ــباط 2020 بتوقي ــخ 5 ش ــركة بتاري ــت الش قام
2024، ســدد القســط الأول بتاريــخ 5 اَذار 2020 بقيمــة 1,9 مليــون دينــار وبســعر فائــدة معــدل ســعر الاقــراض فــي اســواق لنــدن 

ــى %4.5(. ــعر أدن ــا 2.65% )بس ــاً اليه ــد مضاف ــهر واح لش

كجــزء مــن خطــة الشــركة لإدارة التدفقــات النقديــة إثــر تفشــي فيــروس كورونــا، قامــت الشــركة بتعديــل اتفاقيــة القــرض، حيــث 
قامــت بتأجيــل الاقســاط المســتحقة للفتــرة مــن شــهر آذار 2020 الــى شــهر أيلــول 2020 وتــم توزيــع هــذه الأقســاط علــى أســاس 

تناســبي مــع أقســاط الدفعــات المتبقيــة بعــد تاريــخ 30 أيلــول 2020.

ــن  ــرة م ــرض للفت ــاط الق ــن أقس ــة 50% م ــادة جدول ــت إع ــث تم ــي حي ــل الثان ــاب التعدي ــركة خط ــت الش ــان 2021، وقع ــي 1 نيس ف
نيســان 2021 إلــى حزيــران 2021 وتــم توزيــع هــذه الأقســاط علــى أســاس تناســبي مــع أقســاط الدفعــات المتبقيــة بعــد تاريــخ 30 
ــاط  ــن أقس ــة 50% م ــادة جدول ــه إع ــم بموجب ــث ت ــل ثال ــاب تعدي ــركة خط ــت الش ــوز 2021، وقع ــهر تم ــلال ش ــران 2021. خ حزي
ــخ  ــد تاري ــة بع ــات المتبقي ــاط الدفع ــع أقس ــبي م ــكل تناس ــا بش ــول 2021 وتوزيعه ــى أيل ــوز 2021 إل ــهر تم ــن ش ــرة م ــرض للفت الق
30 أيلــول 2021. فــي 21 تشــرين ثانــي 2021، وقعــت الشــركة خطــاب التعديــل الرابــع الــذي تــم بموجبــه إعــادة جدولــة 50% مــن 
أقســاط القــرض للفتــرة مــن تشــرين الثانــي 2021 الــى نيســان 2022 وتوزيعهــا بشــكل تناســبي مــع أقســاط الدفعــات المتبقيــة 

ــان 2022. ــخ نيس ــد تاري بع

قامــت الشــركة بتاريــخ 8 آب 2022 بتوقيــع خطــاب تعديــل خامــس تــم بموجبــه منــح الشــركة فتــرة ســماح مــن أقســاط القــرض 
مــن شــهر حزيــران حتــى شــهر تشــرين الثانــي 2022 مقابــل تمديــد مــدة القــرض لعــام 2026.

تتطلــب اتفاقيــة القــرض التــزام الشــركة ببعــض المؤشــرات الماليــة. خــلال شــهر حزيــران 2021، قامــت الشــركة بتعديــل الاتفاقيــة 
ــي 2021، قامــت  ــاً مــن الشــركة الوفــاء بهــذه النســب الماليــة حتــى 30 أيلــول 2022. فــي 21 تشــرين الثان حيــث لــم يكــن مطلوب
الشــركة بتعديــل الاتفاقيــة حيــث أن الشــركة غيــر مطالبــة بالوفــاء بهــذه النســب الماليــة حتــى 31 كانــون الأول 2022. خــلال شــهر 
نيســان 2022، قامــت الشــركة بتوقيــع كتــاب تعديــل لتمديــد الفتــرة التــي لا يتوجــب فيهــا علــى الشــركة الالتــزام بهــذه المؤشــرات 

حتــى نهايــة عــام 2023.

بموجــب اتفاقيــة القــرض قامــت الشــركة بالالتــزام بتحويــل تحصيــلات مبيعــات وكلاء الســياحة والســفر المحصلــة عــن طريــق 
اتحــاد النقــل الجــوي الدولــي “IATA” لواحــد وعشــرون محطــة الــى حســابات الشــركة فــي بنــك المشــرق )الإمــارات العربيــة المتحــدة) 

لضمــان ســداد القــرض.

قامــت الشــركة بتاريــخ 18 أيــار 2020، بتوقيــع اتفاقيــة قــرض مــع كابيتــال بنــك بقيمــة 50 مليــون دينــار أردنــي وبســعر فائــدة ** 
1%. قامــت الشــركة باســتغلال كامــل رصيــد القــرض كمــا فــي 31 كانــون الأول 2022 و31 كانــون الأول 2021. كان القــرض 
يســتحق الســداد بدفعــة واحــدة بتاريــخ 18 أيلــول 2023 حصلــت الشــركة بتاريــخ 29 كانــون الأول 2022 علــى موافقــة مبدئيــة 
لتمديــد فتــرة ســداد القــرض مــن خــلال دفعــة واحــدة بتاريــخ 13 تمــوز 2025 وبســعر فائــدة 1.5% . حصلــت الشــركة بتاريــخ 29 
آذار 2023 علــى موافقــة كابيتــال بنــك لتمديــد فتــرة ســداد القــرض حتــى 13 تمــوز 2025 وزيــادة ســعر الفائــدة ليصبــح %2.5. 

تســدد الفائــدة بشــكل ربــع ســنوي.

حصلــت الشــركة علــى القــرض مــن كابيتــال بنــك مــن خــلال برنامــج البنــك المركــزي لدعــم الشــركات التــي تأثــرت بفيــروس 
ــوق. ــدة الس ــعر فائ ــن س ــل م ــدة أق ــعر فائ ــد19- بس كوفي

ــار  ــاً لمعي ــة وفق ــة حكومي ــوقية كمنح ــدة الس ــن الفائ ــرض ع ــدة الق ــعر فائ ــي س ــرق ف ــن الف ــة ع ــة الناتج ــراف بالمنفع ــم الاعت ت
المحاســبة الدولــي )20( - المنــح الحكوميــة )إيضــاح -17ب(.

*** قامــت الشــركة بتطبيــق أمــر الدفــاع رقــم )14( ورقــم )24( “برنامــج “حمايــة” والبلاغــات المتعلقــة بهمــا حيــث قامــت 
مؤسســة الضمــان الاجتماعــي بدعــم الشــركات الأكثــر تضــرراً بســبب الوبــاء مــن خــلال منــح قــروض تغطــي جــزءا مــن رواتــب 
شــهر آب حتــى شــهر تشــرين الثانــي 2020 ومــن رواتــب شــهر كانــون الثانــي 2021 حتــى شــهر حزيــران 2022. حيــث ســاهمت 
المؤسســة العامــة للضمــان بنســبة 40% مــن رواتــب الموظفيــن وبحــد أقصــى يتــراوح بيــن 500 إلــى 1000 دينــار لــكل 

ــهرياً. ــف ش موظ
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كان القــرض يســتحق الدفــع بحلــول كانــون الأول 2026. حصلــت الشــركة بتاريــخ 2 كانــون الأول 2022 علــى تأكيــد مــن مؤسســة 
الضمــان الأجتماعــي لتســديد القــرض مــن خــلال 43 قســطاً اعتبــاراً مــن حزيــران 2023. يحمــل القــرض ســعر فائــدة ســنوي قــدره 
ــون الأول  ــى كان ــنوي 3% حت ــدة س ــدل فائ ــة مع ــة الأردني ــتتحمل الحكوم ــنوي 1% وس ــدة س ــدل فائ ــركة مع ــتتحمل الش 4% . س
2026. إذا لــم تتــم تســوية القــرض بحلــول كانــون الاول 2026، ســتتحمل الشــركة نســبة فائــدة حســب قانــون الضمــان الاجتماعي 

والتعليمــات الصــادرة بمقتضــاه.

إن أقساط أصل القروض المستحقة خلال عام 2023 وما بعد هي كما يلي:

المبلغالسنـــة

202319,797

202422,940

202567,222

202610,616

120,575

)17- ب( منح حكومية 

20222021

قرض 
كابيتال 

بنك

الضمان 
الاجتماعي 

المجموعبرنامج “حماية”

قرض 
كابيتال 

بنك

الضمان 
الاجتماعي 

المجموعبرنامج “حماية”

4.003-3,6923,2306,9224.003الرصيد كما في 1 كانون الثاني

3,5951.7373.7475.484)370)3,965المعترف به خلال السنة

المحول الى قائمة الدخل الموحدة 
(2.565)(517)(2.048))2,769))831))1,938))إيضاح 25(

5,7192,0297,7483.6923.2306.922الرصيد كما في 31 كانون الأول

3,6921,1824,8741.5722.6414.213طويلة الاجل

2,0278472,8742.1205892.709قصيرة الاجل

5,7192,0297,7483.6923.2306.922

)18( عقود الايجار

)18 - أ( حق استخدام الموجودات والتزامات عقود الايجار

لدى المجموعة عقود ايجار مختلفة لطائرات ومحركات ومكاتب. إن متوسط مدة عقود الإيجار هي كما يلي:

سنة

3 - 7 طائرات 

8محركات 

 2 - 13 مكاتب

هناك بعض عقود ايجار تشمل خيارات تمديد وإنهاء ودفعات إيجار متغيرة القيمة.
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لــدى المجموعــة أيضــا بعــض عقــود ايجــار لمكاتــب وموجــودات أخــرى مدتهــا 12 شــهرا او اقــل وعقــود إيجــار منخفضــة القيمــة. 
تطبــق المجموعــة الإعفــاءات المتعلقــة بالاعتــراف بعقــود الايجــار التــي تكــون مدتهــا 12 شــهرا او اقــل والعقــود المتعلقــة 

ــق. ــخ التطبي ــي تاري ــا ف ــة كم ــة القيم ــودات منخفض بموج

يوضــح الجــدول ادنــاه القيمــة الدفتريــة لحــق اســتخدام الموجــودات والتزامــات عقــود الايجــار والحركــة عليهــا خــلال الســنة 
2022 و2021: الأول  31 كانــون  بتاريــخ  المنتهيــة 

التزامات عقود حق استخدام الموجودات
الإيجار * المجموعمكاتبمحركاتطائرات

367,89834,56618,469420,933408,885كما في 1 كانون الثاني 2022

1,4216,6216,621-5,200إضافات

513513--513تعديلات عقود ايجار

)339))328))328)--العقود الملغاة

-)56,362))3,464))2,599))50,299)استهلاكات

17,322----تكاليف تمويل )أيضاح 28( 

)61,638)----دفعات عقود ايجار

323,31231,96716,098371,377371,364كما في 31 كانون الأول 2022

374,67237,16721.837433,676407,160كما في 1 كانون الثاني 2021

34044,17244,172-43,832تعديلات عقود ايجار

(171)(171)(171)--العقود الملغاة

-(56,744)(3,537)(2,601)(50,606)استهلاكات

16,764----تكاليف تمويل )أيضاح 28( 

(59,040)----دفعات عقود ايجار

367.89834,56618,469420,933408,885كما في 31 كانون الأول 2021

*   ان تفاصيل التزامات عقود الايجار هي كما يلي:

31 كانون الأول 312021 كانون الأول 2022

المجموعطويلة الأجلقصيرة الأجلالمجموعطويلة الأجلقصيرة الأجل

64,594306,770371,36441,461367,424408,885

قامت الشركة برهن طائرتين من طراز بوينج 787 مقابل اتفاقيات تأجير تلك الطائرات.

)18 - ب( مبالغ محتجزة مقابل عقود الايجار
تمثــل المبالــغ المحتجــزة مقابــل عقــود الايجــار المبالــغ المدفوعــة لمؤجــري الطائــرات والمحــركات كمبالــغ مســتردة حتــى نهايــة 
عقــد الإيجــار، وذلــك حيــث يتأكــد الفريــق التقنــي لمؤجــري الطائــرات والمحــركات مــن اعــادة تســليم الطائــرات بحالــة جيــدة وحســب 

الشــروط المتفــق عليهــا.



120

)19( مطلوبات أخرى طويلة الأجل

20222021

353379مخصص تعويض نهاية الخدمة للموظفين

إن تفاصيل الحركة التي تمت على مخصص تعويض نهاية الخدمة للموظفين هي كما يلي:

20222021

379413الرصيد في بداية السنة

(34)-)المسترد من( المخصص خلال السنة

-)26)الدفعات خلال السنة

353379الرصيد في نهاية السنة

)20( مصاريف مستحقة

20222021

56,84252,736مصاريف مستحقة متعلقة بعمليات الطيران

70,51453,218مصاريف مستحقة متعلقة بعقود ايجار

127,356105,954

)21( دائنون وأرصدة دائنة أخرى

20222021

18,38115,219موردي قطع الغيار وذمم دائنة

5,3274,209صندوق ادخار الموظفين )إيضاح 33(

5471,194موردي وقود 

270249وزارة المالية 

52,48842,870أخرى*

77,01363,741

* يتضمــن هــذا البنــد الضرائــب الدوليــة وضرائــب المغــادرة وضرائــب اســتخدام المطــارات المســتحقة الدفــع للســلطات الضريبيــة 
فــي الــدول الأخــرى والمطــارات بمبلــغ 46,567 دينــار )2021: 37,492 دينــار(.
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)22( إيرادات مؤجلة

20222021

86,19955,260مبيعات التذاكر والشحن والخدمات الأخرى غير المستغلة

)23( الإيرادات من العقود مع العملاء

20222021

خدمات منتظمة 

496,136254,471مسافرون

36,24031,001شحن

5,9125,855أمتعة زائدة

6,8086,650بريد جوي

545,096297,977 مجموع الخدمات المنتظمة )إيضاح 34(

7,78812,634تأجير طائرات ورحلات خاصة )ايضاح 34(

14,72014,512إيرادات مستودع الشحن

14,63911,571الإيرادات التجارية لاستقبال وترحيل طائرات الشركات الأخرى

8,9905,734إيرادات شركة الملكية الاردنية للسياحة والسفر )إيرادات تشغيل شركات  سياحية(

5,3003,036إيرادات بدل خدمات الدرجة الأولى

3,1702,128إيرادات المسافر الدائم

4,5123,021إيرادات الخدمات المساندة

3,3412,864إيرادات الخدمات الفنية والصيانة المقدمة للشركات الأخرى

2,7851,686إيرادات مركز التوزيع الوطني )جاليلو(

2,5721,900إيرادات متنوعة

612,913357,063

)24( تكاليف الإيرادات

20222021

تكاليف عمليات الطيران

228,39085,110وقود طائرات

59,06239,551تكاليف عمليات الطيران الأخرى

287,452124,661مجموع تكاليف عمليات الطيران

96,33667,232صيانة وتصليحات

11,8826,533بدل استئجار طائرات

استهلاك ممتلكات ومعدات وحق استخدام الموجودات )الطائرات والمحركات وقطع 
65,92469,391طائرات ومصاريف تحديث وصيانة مرسملة(

60,88342,418المحطات والخدمات الأرضية

20,14313,534وحدة المناولة الأرضية 

74,32144,511خدمات المسافرين

616,941368,280

تتضمن تكاليف الإيرادات منافع الموظفين التالية:
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20222021

29,83320,018رواتب وأجور

4,4991,662مساهمة الشركة في الضمان الاجتماعي

2,8632,341مساهمة الشركة في صندوق الادخار 

1,8942,324مصاريف طبية

1,162563عمل إضافي

386164تعويض نهاية الخدمة

1,6671,341منافع أخرى

42,30428,413

)25( )مصاريف( إيرادات أخرى، بالصافي

20222021

2,7692,565إيرادات أخرى - إطفاء منح

(1,300))1,860)مخصص قضايا

(347))938)مصاريف أخرى

(29(918

)26( مصاريف إدارية وعمومية

20222021

3,3842,341رواتب واجور 

1,7651,496مصاريف الحاسب الآلي

1,7191,789استهلاكات

1,150855اتعاب مهنية واستشارات

471194مساهمة الشركة في الضمان الاجتماعي

440422مياه، كهرباء وتدفئة

336331مصاريف طبية

292235مساهمة الشركة في صندوق الادخار

232215صيانة وتنظيفات

215181مصاريف قانونية

195165منافع موظفين 

131135التأمين على الحياة

2826مصاريف اتصالات

245عمل إضافي

1515إيجارات

52-تعويض نهاية الخدمة

1,2471,151أخرى

11,6449,608
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)27( مصاريف بيع و تسويق

20222021

17,8898,775العمولات

7,7926,217رواتب واجور 

3,623881التسويق والاعلانات

1,3851,334منافع موظفين أخرى

1,3251,083مساهمة الشركة في الضمان الاجتماعي

1,3211,469مصاريف الحاسب الآلي

897993استهلاكات

713516مصاريف اتصالات

581688مصاريف طبية

546681إيجارات

298234مساهمة الشركة في صندوق الادخار

274312تعويض نهاية الخدمة

225184مصاريف قانونية

176135صيانة وتنظيفات

122128مياه، كهرباء وتدفئة

10851عمل إضافي

93143التأمين على الحياة

8897استشارات

3,5823,165أخرى

41,03827,086

)28( تكاليف التمويل

20222021

17,32216,764عقود ايجار - تكاليف تمويل )إيضاح 18 - أ(

7,2537,571فوائد قروض

1,4531,401فوائد ومصاريف بنكية أخرى

26,02825,736

)29( مخصص التسريح الاختياري

20222021

1,358-برنامج التسريح الاختياري

526224برنامج تسريح المحطات الخارجية الاختياري

5261,582
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برنامج التسريح الاختياري:
قامــت الشــركة بتاريــخ 22 آذار 2021 بتوقيــع عقــد عمــل جماعــي مــع نقابــة العامليــن فــي النقــل الجــوي والســياحة. حيــث بــدأت 
هــذه الاتفاقيــة مــن تاريــخ 1 نيســان 2021 وانتهــت بتاريــخ 31 أيــار2021، حيــث منحــت الشــركة لموظفيهــا خيــار التســريح الاختياري. 
ــون الأول 2021  ــخ 31 كان ــة بتاري ــنة المنتهي ــلال الس ــار خ ــغ 1,358 دين ــص بمبل ــجيل مخص ــركة بتس ــت الش ــك، قام ــى ذل ــاءً عل وبن
والــذي يمثــل المبالــغ المســتحقة للموظفيــن الراغبيــن بإنهــاء خدماتهــم والتــي تمــت الموافقــة عليهــا مــن قبــل ادارة الشــركة.

برنامج تسريح المحطات الخارجية الاختياري:
ــا لاحتياجــات  خــلال عــام 2020، بــدأت الشــركة عمليــة إنهــاء عقــود الموظفيــن المحلييــن فــي بعــض المحطــات الخارجيــة وفقً
ــى القواعــد واللوائــح المعمــول بهــا فــي تلــك البلــدان. قامــت الشــركة  بتســجيل مخصــص بمبلــغ 526 دينــار  العمــل واســتناداً إل

)2021: 224 دينــار(. 

)30( حصة السهم من خسارة السنة

20222021

(74,317))78,941)خسارة السنة العائد الى مساهمي الشركة )آلاف الدنانير(

324,610274,884المتوسط المرجح لعدد الأسهم )آلاف الأسهم(

(0.270))0.243)حصة السهم الأساسية والمخفضة من خسارة السنة )دينار(

)31( ضريبة الدخل
لــم يتــم احتســاب مخصــص ضريبــة الدخــل للســنة المنتهيــة فــي 31 كانــون الأول 2022 و2021 وذلــك بســبب زيــادة المصاريــف 

ــا لقانــون ضريبــة الدخــل رقــم )34( لســنة 2014 وتعديلاتــه. المقبولــة ضريبيــاً عــن الإيــرادات الخاضعــة لضريبــة الدخــل وفقً

ــى 2021  ــام 2019 حت ــن ع ــنوات م ــة للس ــرارات الضريبي ــم الاق ــة بتقدي ــة الأردني ــة الملكي ــوط الجوي ــة - الخط ــركة عالي ــت ش قام
ضمــن المهلــة القانونيــة. قامــت الشــركة بعمــل تســوية مــع دائــرة ضريبــة الدخــل والمبيعــات حتــى نهايــة عــام 2018 ولــم تقــم 

دائــرة ضريبــة الدخــل بمراجعــة الســجلات المحاســبية لأعــوام مــن 2019 حتــى 2021.

قامــت دائــرة ضريبــة الدخــل والمبيعــات بمطالبــة الشــركة بفروقــات ضريبــة مبيعــات بمبلــغ 2.271 دينــار عــن عــام 2016، وقــد 
قامــت الشــركة بالطعــن لــدى محكمــة البدايــة الضريبيــة. صــدر قــرار محكمــة البدايــة الضريبيــة بــرد المطالبــة وقــد قــام مدعــي 

عــام الضريبــة باســتئناف القضيــة وردهــا ولا تــزال القضايــا قائمــة حتــى تاريــخ القوائــم الماليــة الموحــدة.

قامــت شــركة الأجنحــة الملكيــة بتقديــم إقراراتهــا الضريبيــة للســنوات مــن عــام 2019 حتــى عــام 2021 خــلال الفتــرة القانونيــة. 
تتــم مراجعــة الإقــرارات الضريبيــة فــي المحكمــة الضريبيــة. لــم تقــم دائــرة ضريبــة الدخــل والمبيعــات بمراجعــة الســجلات 
المحاســبية للشــركة حتــى تاريــخ القوائــم الماليــة الموحــدة لأعــوام مــن 2019 حتــى 2021. توصلــت شــركة الأجنحــة الملكيــة إلــى 

تســوية نهائيــة مــع دائــرة ضريبــة الدخــل والمبيعــات حتــى عــام 2018.

ــن  ــام 2021 ضم ــى ع ــن 2019 حت ــوام م ــي لأع ــر الذات ــف التقدي ــم كش ــفر بتقدي ــياحة والس ــة للس ــة الأردني ــركة الملكي ــت ش قام
المهلــة القانونيــة. ولــم تقــم دائــرة ضريبــة الدخــل والمبيعــات بمراجعــة الســجلات المحاســبية لأعــوام مــن 2019 حتــى 2021 
حتــى تاريــخ القوائــم الماليــة الموحــدة. قامــت شــركة الملكيــة الأردنيــة للســياحة والســفر بالتوصــل إلــى تســوية نهائيــة مــع دائــرة 

ضريبــة الدخــل والمبيعــات حتــى عــام 2018.

قامــت شــركة المشــرق لخدمــات الطيــران “تكــرم” بتقديــم كشــف التقديــر الذاتــي لأعــوام مــن 2019 حتــى 2021. لــم تقــم دائــرة 
ضريبــة الدخــل بمراجعــة الســجلات المحاســبية حتــى تاريــخ إعــداد القوائــم الماليــة الموحــدة. قامــت شــركة المشــرق لخدمــات 

الطيــران “تكــرم” بالتوصــل إلــى تســوية نهائيــة مــع دائــرة ضريبــة الدخــل حتــى عــام 2018.
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ملخص تسوية الربح المحاسبي مع الربح الضريبي

20222021

)74,259()78,860)الخسارة المحاسبية

)1,029()2,992)أرباح غير خاضعة للضريبة

16,39716,502مصروفات غير مقبولة ضريبياً

)242,504()301,290)خسائر ضريبية من سنوات سابقة

)301,290()366,745)الخسارة الضريبية التراكمية

يعود إلى

)300,367()367,868)مجموع الخسارة - للشركة الأم

)923(1,123مجموع الخسارة - للشركات التابعة

%20%20نسبة ضريبة الدخل الفعلية للشركات التابعة

%20%20نسبة ضريبة الدخل القانونية

--مصروف ضريبة الدخل

)32( الأنشطة غير المستمرة
ــة(،  ــركة تابع ــة )ش ــة الملكي ــركة الأجنح ــة ش ــى تصفي ــة عل ــي 2023 بالموافق ــون الثان ــخ 24 كان ــركة بتاري ــس إدارة الش ــرر مجل ق
وبالتالــي فقــد تــم تصنيــف موجــودات والتزامــات الشــركة كموجــودات والتزامــات مرتبطــة بموجــودات فــي القوائــم الماليــة 
الموحــدة متاحــة للبيــع كمــا فــي 31 كانــون الأول 2022 وفقــاً لمعيــار التقاريــر الماليــة الدوليــة رقــم )5( موجــودات متاحــة للبيــع 

ــتمرة. ــر المس ــطة غي والأنش

تم عرض نتائج شركة الأجنحة الملكية كما في لعامي 2022 و 2021 على النحو التالي:

20222021

--الإيرادات

(1,478))350)تكاليف الإيرادات

(1,478))350)اجمالي الخسارة

(5))56)مصاريف إدارية و عمومية

(1)851ايرادات )مصاريف( أخرى، بالصافي

(1,484)445الربح )الخسارة( قبل الضريبة من الأنشطة غير المستمرة

--ضريبة الدخل 

(1,484)445الربح )الخسارة( بعد الضريبة من الأنشطة غير المستمرة
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ان تفاصيــل موجــودات ومطلوبــات شــركة الأجنحــة الملكيــة المصنفــة كموجــودات والتزامــات مرتبطــة بموجــودات متاحــة للبيــع 
هــي كمــا يلــي:

2022

الموجودات

43ذمم وأرصدة مدينة أخرى

60نقد وأرصدة لدى البنوك

103موجودات متاحة للبيع

المطلوبات

148ذمم وأرصدة دائنة أخرى

17مصاريف مستحقة

165المطلوبات المرتبطة بموجودات متاحة للبيع

62صافي موجودات متاحة للبيع

 )33( معاملات مع جهات ذات علاقة

تمثــل المعامــلات مــع جهــات ذات علاقــة المعامــلات التــي تمــت مــع الشــركات الحليفــة وصنــدوق ادخار موظفــي الشــركة وحكومة 
المملكــة الأردنيــة الهاشــمية. هــذا ويتــم اعتمــاد الأســعار والشــروط المتعلقــة بهــذه المعاملات مــن قبــل إدارة المجموعة.

فيما يلي ملخص الأرصدة مع الجهات ذات العلاقة الظاهرة في قائمة المركز المالي الموحدة:

20222021

ذمم دائنةذمم مدينةذمم دائنةذمم مدينة

4,6878505,176884حكومة المملكة الأردنية الهاشمية 

4,209-5,327-صندوق ادخار موظفي الشركة )إيضاح 21(

-1,717-298الشركة الأردنية لصيانة الطائرات

2,729-3,458-الشركة الأردنية لتموين الطائرات

4-244-الشركة الأردنية لتدريب الطيران والتدريب التشبيهي

4,9859,8796,8937,826

دفعات مقدمة على حساب زيادة رأس المال - ضمن حقوق الملكية -

20222021

-70,000شركة إدارة الاستثمارات الحكومية )إيضاح 16(
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فيما يلي ملخص المعاملات مع الشركات الحليفة الظاهرة في قائمة الدخل الموحدة:

20222021الشركة الأردنية لصيانة الطائرات:

223187ايرادات خدمات منتظمة

(4,602))3,032)مصاريف صيانة وتصليحات

الشركة الأردنية لتموين الطائرات:

(8,372))16,582)مصاريف خدمات المسافرين 

الشركة الأردنية لتدريب الطيران والتدريب التشبيهي:

650ايرادات خدمات منتظمة

(578))976)مصاريف تدريب الطيارين

قامــت الشــركة خــلال شــهر كانــون الثانــي 2005 بتوقيــع عقــد صيانــة مدتــه 4 ســنوات مــع الشــركة الأردنيــة لصيانــة الطائــرات 
وبالمقابــل منحــت الشــركة حصــة بلغــت %20 فــي الشــركة الأردنيــة لصيانــة الطائــرات وتــم تمديــد العقــد ســبع ســنوات أخــرى حتــى 
نهايــة شــهر تشــرين أول 2016. تــم تمديــد العقــد حتــى نهايــة شــهر كانــون الثانــي 2021. هــذا وقــد تــم تجديــد العقــد لمــدة غيــر 

محــدودة مــع حــق الشــركة بإشــعار الإنهــاء قبــل ثلاثــة أشــهر.

قامــت الشــركة بتوقيــع عقــد تدريــب مــع الشــركة الأردنيــة لتدريــب الطيــران والتدريــب التشــبيهي لمــدة أربــع ســنوات ابتــداء مــن 
شــهر تمــوز 2006، وبالمقابــل منحــت الشــركة حصــة بلغــت %20 فــي الشــركة الأردنيــة لتدريــب الطيــران والتدريــب التشــبيهي. 

تــم تمديــد العقــد حتــى نهايــة شــهر نيســان 2023.

ــدة  ــرات لم ــن الطائ ــة لتموي ــركة الاردني ــع الش ــافرين م ــن المس ــات تموي ــد خدم ــد عق ــام 2010 بتجدي ــلال ع ــركة خ ــت الش قام
ــن  ــة لتموي ــركة الأردني ــي الش ــت %10 ف ــة بلغ ــة اضافي ــركة حص ــت الش ــل منح ــام 2010، وبالمقاب ــلال ع ــهر خ ــتة أش ــنة وس 11 س
الطائــرات ليصبــح مجمــوع نســبة الملكيــة %30. قامــت الشــركة بتمديــد الاتفاقيــة مــع الشــركة الأردنيــة لتمويــن الطائــرات بحيــث 

تنتهــي مــدة الاتفاقيــة بتاريــخ 30 نيســان 2023.

فيما يلي ملخص المعاملات مع حكومة المملكة الأردنية الهاشمية الظاهرة في قائمة الدخل الموحدة:

20222021

4,4632,385إيرادات خدمات منتظمة - مسافرون

1,0321,388إيرادات خدمات منتظمة - شحن

2131,277تأجير طائرات ورحلات خاصة

5,7085,050

- بلغــت مســاهمة الشــركة فــي صنــدوق ادخــار موظفــي ومســتخدمي الشــركة 3,453 دينــار و2,810 دينــار لعامــي 2022 و 2021 
علــى التوالــي.
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منافع الإدارة التنفيذية العليا:

فيما يلي ملخص لمنافع )رواتب ومنافع أخرى( الإدارة التنفيذية العليا للمجموعة:

20222021

929710رواتب ومنافع أخرى

2935مكافآت أعضاء مجلس الإدارة

)34( التوزيع الجغرافي للإيرادات
إن جميــع أعمــال المجموعــة تتعلــق بنشــاط الطيــران وبالتالــي ليــس لــدى المجموعــة أيــة معلومــات قطاعيــة باســتثناء التوزيــع 

الجغرافــي للايــرادات، والــذي يتــم اســتعماله مــن قبــل الإدارة التنفيذيــة لقيــاس أداء المجموعــة: 

20222021

الخدمات
تأجير الطائرات

والرحلات الخاصة
الخدمات

تأجير الطائرات
المجموعوالرحلات الخاصة

شحنمسافرونالمنتظمةالمجموعشحنمسافرونالمنتظمة

63,1314388464,05841,4362341,20642,876المشرق 

162,6024711,978165,05167,2208092,11470,143أوروبا

86,617-126,72285,729888-125,5261,196الخليج العربي

1,15399,303-1,943178,67098,150-176,727اميركا

1,11410,1842,125995,8998,123-9,070اسيا

8,040431168,1993,317931393,549افريقيا

545,0961,7536,035552,884297,9772,12310,511310,611مجموع الايرادات

)35( القيمة العادلة لأدوات المالية

تتمثل الأدوات المالية في الموجودات المالية والمطلوبات المالية.
ــة  ــة العادل ــة بالقيم ــودات المالي ــة والموج ــم المدين ــوك والذم ــدى البن ــدوق ول ــي الصن ــد ف ــن النق ــة م ــودات المالي ــون الموج تتك
ــروض  ــة والق ــم الدائن ــن الذم ــة م ــات المالي ــون المطلوب ــرى. تتك ــة الأخ ــدة المدين ــض الأرص ــر وبع ــامل الاخ ــل الش ــلال الدخ ــن خ م

ــرى. ــة الأخ ــدة الدائن ــض الأرص ــار وبع ــود الإيج ــات عق والتزام

إن القيمة العادلة لأدوات المالية لا تختلف بشكل جوهري عن القيمة الدفترية لهذه الأدوات.

)36( مستويات القيمة العادلة
ــى طريقــة التقييــم، حيــث يتــم تعريــف المســتويات  ــة اســتناداً إل ــي الأدوات الماليــة المســجلة بالقيمــة العادل يحلــل الجــدول التال

المختلفــة علــى النحــو التالــي:

المستوى الأول: الأسعار السوقية المعلنة في الأسواق الفعالة للموجودات والمطلوبات المشابهة.
المســتوى الثانــي: تقنيــات تقييــم تأخــذ فــي الاعتبــار المدخــلات ذات التأثيــر المهــم علــى القيمــة العادلــة ويمكــن ملاحظتهــا 

ــر. ــر مباش ــر أو غي ــكل مباش بش
ــة ولكنهــا ليســت مبنيــة علــى  المســتوى الثالــث: تقنيــات تقييــم حيــث تســتخدم مدخــلات لهــا تأثيــر مهــم علــى القيمــة العادل

ــا. ــن ملاحظته ــوق يمك ــي الس ــات ف معلوم
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الاجماليالمستوى 3المستوى 2المستوى 1

31 كانون الأول 2022

موجودات مالية:
موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل 

2,0872,087--الآخر

--2,0872,087

31 كانون الأول 2021 

موجودات مالية:
موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل 

2,0872,087--الآخر

453--453موجودات مشتقات مالية )إيضاح 12(

453-2,0872,540
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)37( إدارة المخاطر

مخاطر أسعار الفائدة
ان المجموعــة معرضــة لمخاطــر أســعار الفائــدة علــى موجوداتهــا ومطلوباتهــا والتــي تحمــل ســعر فائــدة متغيــر مثــل الودائــع لــدى 

البنــوك وعقــود الاســتئجار التمويلــي والقــروض وبنــك دائــن.
تتمثــل حساســية قائمــة الدخــل الموحــدة بأثــر التغيــرات المفترضــة الممكنــة بأســعار الفوائــد علــى ربــح المجموعــة لســنة واحدة، 

ويتــم احتســابها علــى الموجــودات والمطلوبــات الماليــة التــي تحمــل ســعر فائــدة متغيــر كمــا فــي 31 كانــون الأول 2022 و2021.

يوضــح الجــدول التالــي حساســية قائمــة الدخــل الموحــدة للتغيــرات الممكنــة المعقولــة علــى أســعار الفائــدة كمــا فــي 31 كانــون 
الأول 2022 و2021، مــع بقــاء جميــع المتغيــرات الأخــرى المؤثــرة ثابتــة.

الزيادة2022 -
بسعر الفائدة 

الأثر
على الخسارة العملـــة

)نقطة(

(657)50دولار أمريكي

50236دينار أردني

العملـــة
النقص

بسعر الفائدة 
الأثر

على الخسارة
)نقطة(

(329)(25)دولار أمريكي

118(25)دينار أردني

الزيادة2021 -
بسعر الفائدة 

الأثر
على الخسارة العملـــة

)نقطة(

50773دولار أمريكي

5054دينار أردني

العملـــة
النقص

بسعر الفائدة 
الأثر

على الخسارة

)نقطة(

(387)(25)دولار أمريكي

(27)(25)دينار أردني

مخاطر الائتمان
مخاطــر الائتمــان هــي المخاطــر التــي قــد تنجــم عــن تخلــف أو عجــز المدينــون والأطــراف الأخــرى عــن الوفــاء بالتزاماتهــم اتجــاه 

ــة. المجموع

وتــرى المجموعــة بأنهــا ليســت معرضــة بدرجــة كبيــرة لمخاطــر الائتمــان حيــث تقــوم بوضــع ســقف ائتمانــي للعمــلاء مــع مراقبــة 
الذمــم القائمــة بشــكل مســتمر. كمــا تحتفــظ المجموعــة بالأرصــدة والودائــع لــدى مؤسســات مصرفيــة رائــدة.

تقــوم المجموعــة بتقديــم خدماتهــا لعــدد كبيــر مــن العمــلاء. لا يمثــل أي عميــل مــا نســبته %10 مــن رصيــد الذمــم المدينــة كمــا 
فــي 31 كانــون الأول 2022 و2021.
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مخاطر السيولة
تعمل المجموعة على إدارة مخاطر السيولة وذلك عن طريق التأكد من توفر التسهيلات البنكية.

ــرة  ــاس الفت ــى أس ــون الأول 2022 و2021 عل ــي 31 كان ــا ف ــة( كم ــر مخصوم ــة )غي ــات المالي ــع المطلوب ــاه توزي ــدول أدن ــص الج يلخ
ــة: ــوقية الحالي ــدة الس ــعار الفائ ــدي وأس ــتحقاق التعاق ــة للاس المتبقي

31 كانون الأول 2022
أقل من
3 شهور

من 3 شهور
إلى 12 شهر

من سنة حتى
5 سنوات

أكثر من
5 سنوات

المجموع

77,013---77,013دائنون وأرصدة دائنة أخرى

137,983-3,69821,566112,719قروض

10,26857,920260,59460,201388,983التزامات مقابل عقود ايجار

353353---مطلوبات أخرى طويلة الأجل

90,97979,486373,31360,554604,332المجموع

31 كانون الأول 2021
أقل من
3 شهور

من 3 شهور
إلى 12 شهر

من سنة حتى
5 سنوات

أكثر من
5 سنوات

المجموع

63,741---63,741   دائنون وأرصدة دائنة أخرى

140,945-3,62138,31299,012   قروض

13,14541,812294,912105,623455,492   التزامات مقابل عقود ايجار

379379---   مطلوبات أخرى طويلة الأجل 

80,50780,124393,924106,002660,557   المجموع
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مخاطر العملات
ــا  ــا ومطلوباته ــة لموجوداته ــون الأول نتيج ــي 31 كان ــا ف ــلات كم ــر العم ــة لمخاط ــرض المجموع ــدى تع ــي م ــدول التال ــح الج يوض
الماليــة. يبيــن الجــدول أثــر التغيــر الممكــن المعقــول فــي ســعر صــرف الدينــار الأردنــي مقابــل العمــلات الاجنبيــة علــى قائمــة الدخــل 

الموحــدة، مــع بقــاء جميــع المتغيــرات الأخــرى المؤثــرة ثابتــة.

الزيادة في سعر صرف العملة مقابل 2022 -
الأثرالدينار الأردني

على الخسارة )%(العملـــة
)771)5يورو

5126جنيه إسترليني

العملـــة

النقص في سعر صرف العملة مقابل 
الأثرالدينار الأردني

على الخسارة
)%(

771)5)يورو

)126))5)جنيه إسترليني

الزيادة في سعر صرف العملة مقابل 2021 -
الأثرالدينار الأردني

على الخسارة العملـــة
)%(

(400)5يورو

(130)5جنيه إسترليني

العملـــة

النقص في سعر صرف العملة مقابل 
الأثرالدينار الأردني

على الخسارة 
)%(

400(5)يورو

130(5)جنيه إسترليني

إن سعر صرف الدينار مربوط بسعر ثابت مع الدولار الأمريكي )1.41 دولار لكل دينار(.
بلغت خسائر فروقات العملة للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2022 مبلغ 1,235 دينار )31 كانون الأول 2021: 490 دينار(.
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)38( إدارة رأس المال
يتمثــل الهــدف الرئيســي فيمــا يتعلــق بــإدارة رأســمال المجموعــة بالتأكــد مــن المحافظــة علــى نســب رأســمال ملائمــة بشــكل 

يدعــم نشــاط المجموعــة ويعظــم حقــوق الملكيــة.

ان البنــود المتضمنــة فــي هيكلــة رأس المــال تتمثــل فــي رأس المــال المدفــوع ودفعــات مقدمــة علــى حســاب زيــادة رأس المــال 
ــغ عجــز قيمتــه 68,752 دينــار كمــا فــي 31 كانــون الأول 2022  وخصــم الإصــدار والاحتياطــي الإجبــاري والخســائر المتراكمــة والبال

مقابــل عجــز قيمتــه 59,811 دينــار كمــا فــي 31 كانــون الأول 2021.

تجــاوزت خســائر المجموعــة المتراكمــة البالغــة 400 مليــون دينــار رأس مــال المجموعــة كمــا فــي 31 كانــون الأول 2022. هــذا 
وقــد تجــاوزت مطلوبــات المجموعــة المتداولــة موجوداتهــا المتداولــة بمبلــغ 144.9 مليــون دينــار كمــا فــي 31 كانــون الأول 2022. 
ــذا  ــتمرة. ه ــأة مس ــتمرار كمنش ــى الاس ــة عل ــدرة المجموع ــول ق ــري ح ــك جوه ــود ش ــى وج ــير إل ــروف تش ــداث والظ ــذه الأح إن ه
وتنــص المــادة رقــم )266( مــن قانــون الشــركات رقــم )22( لســنة 1997 وتعديلاتــه علــى أنــه فــي حالــة زيــادة الخســائر المتراكمــة 
للشــركة المســاهمة العامــة عــن %75 مــن رأســمالها فيجــب تصفيــة الشــركة إلا إذا قــررت الهيئــة العامــة للشــركة فــي اجتمــاع 

غيــر عــادي زيــادة رأســمال الشــركة او معالجــة وضــع خســائر الشــركة. 

ــير  ــة بالس ــض وزارة المالي ــار 2022 تفوي ــخ 18 أي ــدة بتاري ــته المنعق ــم )7056( بجلس ــراره رق ــي ق ــي ف ــوزراء الأردن ــس ال ــرر مجل ق
بإجــراءات رفــع رأس مــال الشــركة بمبلــغ 70 مليــون دينــار علــى شــريحتين. تــم اســتلام مبلــغ 35 مليــون دينــار خــلال شــهر أيــار 
2022 وتــم اســتلام المبلــغ المتبقــي خــلال شــهر آب مــن عــام 2022. هــذا ولــم يتــم اســتكمال إجــراءات رفــع رأس المــال حتــى 

تاريــخ القوائــم الماليــة الموحــدة.

حصلــت الشــركة علــى كتــاب تطميــن مــن وزارة الماليــة )ممثلــة عــن حكومــة المملكــة الأردنيــة الهاشــمية(، حيــث تنظــر 
الحكومــة بإيجابيــة للاســتمرار فــي دعــم الشــركة فــي المســتقبل.

)39( الالتزامات المحتملة والرأسمالية

اعتمادات وكفالات بنكية:
علــى المجموعــة بتاريــخ 31 كانــون الأول 2022 التزامــات محتملــة تتمثــل باعتمــادات بنكيــة بمبلــغ 22,789 دينــار اردنــي و بكفــالات 
بنكيــة بمبلــغ 1,086 دينــار اردنــي )31 كانــون الأول 2021:  اعتمــادات بنكيــة بمبلــغ 23,493 دينــار اردنــي و كفــالات بنكيــة بمبلــغ 331 

ــار اردني(.  دين

القضايا المقامة على المجموعة:
ــات  ــي مطالب ــل ف ــار( وتتمث ــار )2021: 14,661 دين ــا 10,774 دين ــت قيمته ــا بلغ ــن القضاي ــدد م ــي ع ــا ف ــى عليه ــة مدع ان المجموع
قانونيــة متعلقــة بنشــاطاتها. وقــد تــم تحليــل المخاطــر المتعلقــة بهــذه القضايــا واحتماليــات حدوثهــا. وبــرأي إدارة المجموعــة 
ومستشــاريها القانونييــن، إن المخصــص المأخــوذ لهــذه القضايــا كمــا فــي 31 كانــون الأول 2022 كافٍ لمواجهــة الالتزامــات التــي 

قــد تنجــم عنهــا.

التزامات رأسمالية
ــون الأول 2021:  ــي )31 كان ــغ 303,051,349 دولار أمريك ــمالية بمبل ــات رأس ــون الاول 2022 التزام ــخ 31 كان ــة بتاري ــى المجموع عل
303,051,349 دولار أمريكــي( أي مــا يعــادل 214,930 دينــار )31 كانــون الأول 2021: 214,930 دينــار( تتمثــل فــي عقــود تــم توقيعهــا 
لشــراء طائرتيــن )2021: طائرتيــن(. ولــدى المجموعــة الخيــار بعــدم شــراء هــذه الطائــرات علــى ان يتــم ابــلاغ الشــركة المصنعــة 

خــلال مــدة أقصاهــا ســبعة وثلاثــون شــهراً قبــل تاريــخ اســتلامها.

)40( معايير التقارير المالية الدولية والتفسيرات الجديدة الصادرة وغير النافذة بعد

ــدة  ــة الموح ــم المالي ــخ القوائ ــى تاري ــذة حت ــر الناف ــادرة وغي ــلات الص ــدة والتعدي ــيرات الجدي ــة والتفس ــة الدولي ــر المالي إن المعايي
ــي: ــق الالزام ــخ التطبي ــن تاري ــداءً م ــلات ابت ــذه التعدي ــق ه ــة بتطبي ــتقوم المجموع ــاه، وس ــة أدن مبيّن
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المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم )17( عقود التأمين 
ــر الماليــة رقــم )17( عقــود  ــار مــن عــام 2017 المعيــار الدولــي لإعــداد التقاري أصــدر المجلــس الدولــي للمعاييــر المحاســبية فــي أي
التأميــن نموذجــاً شــاملاً للاعتــراف والقيــاس والعــرض والايضاحــات المتعلقــة بعقــود التأميــن. ومــا أن ســري، يحــل المعيــار الدولــي 
لإعــداد التقاريــر الماليــة رقــم )17( محــل المعيــار الدولــي لإعــداد التقاريــر الماليــة رقــم )4( عقــود التأميــن الصــادر فــي عــام 2005. 
ينطبــق المعيــار الدولــي لإعــداد التقاريــر الماليــة رقــم )17( علــى جميــع أنــواع عقــود التأميــن )مثــل عقــود الحيــاة وغيرهــا مــن عقــود 
ــات  ــض الضمان ــى بع ــق عل ــا ينطب ــن، كم ــد التأمي ــدرة لعق ــأة المص ــر للمنش ــن( دون النظ ــادة التأمي ــود إع ــرة وعق ــن المباش التأمي
والأدوات الماليــة التــي تحمــل خاصيــة المشــاركة. تســري اســتثناءات محــدودة لنطــاق التطبيــق. يوفــر الإطــار العــام للمعيــار الدولي 
لإعــداد التقاريــر الماليــة رقــم )17( نمــوذج محاســبي لعقــود التأميــن يكــون أكثــر فائــدة واتســاقًا لشــركات التأميــن. علــى عكــس 
المتطلبــات الــواردة فــي المعيــار الدولــي لإعــداد التقاريــر الماليــة رقــم )4(، والتــي تعتمــد إلــى حــد كبيــر علــى سياســات المحاســبة 
ــا شــاملاً لعقــود التأميــن حيــث يغطــي جميــع  المحليــة الســابقة ، يوفــر المعيــار الدولــي لإعــداد التقاريــر الماليــة رقــم )17( نموذجً

الجوانــب المحاســبية ذات الصلــة. جوهــر المعيــار الدولــي لإعــداد التقاريــر الماليــة رقــم )17( هــو النمــوذج العــام، ويكملــه:
• تطبيق محدد للعقود مع ميزات المشاركة المباشرة )نهج الرسوم المتغيرة(،

• نهج مبسط )نهج تخصيص الأقساط( بشكل أساسي للعقود قصيرة الأجل.

ســيتم تطبيــق هــذا المعيــار بأثــر رجعــي اعتبــارا مــن 1 كانــون الثانــي 2023، مــع الســماح بالتطبيــق المبكــر شــريطة ان المنشــأة 
طبقــت المعيــار الدولــي لاعــداد التقاريــر الماليــة رقــم )9( والمعيــار الدولــي لاعــداد التقاريــر الماليــة رقــم )15( قبــل أو مــع تطبيــق 

المعيــار الدولــي لاعــداد التقاريــر الماليــة رقــم )17(. لا ينطبــق هــذا المعيــار علــى المجموعــة. 

تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم )1(: تصنيف المطلوبات المتداولة مقابل غير المتداولة
قــام المجلــس الدولــي للمعاييــر المحاســبية خــلال كانــون الثانــي 2020 بإصــدار تعديــلات علــى فقــرات )69( الــى )76( مــن معيــار 

المحاســبة الدولــي رقــم )1( لتحديــد متطلبــات تصنيــف المطلوبــات المتداولــة مقابــل غيــر المتداولــة. توضــح هــذه التعديــلات:
- تعريف “الحق لتأجيل التسوية”، 

- الحق لتأجيل التسوية يجب ان يكون موجود في نهاية الفترة المالية،
- ان التصنيف لا يتأثر باحتمالية المنشأة ممارسة حقها في التأجيل، 

ــر  ــد اذ لا تؤث ــة عن ــوق ملكي ــا أداة حق ــد ذاته ــي ح ــل ف ــة للتحوي ــات القابل ــي المطلوب ــة ف ــتقات المتضمن ــت المش ــال كان ــي ح - وف
شــروط المطلوبــات علــى تصنيفهــا.     

ــا بتقييــم تأثيــر التعديــلات علــى  ــي 2023. تقــوم المجموعــة حاليً ــر رجعــي اعتبــاراً مــن 1 كانــون الثان ســيتم تطبيــق التعديــلات بأث
الممارســات الحاليــة ومــا إذا كانــت اتفاقيــات القــروض الحاليــة قــد تتطلــب إعــادة تفــاوض.

من غيرالمتوقع أن يكون للتعديلات أثر جوهري على القوائم المالية الموحدة للمجموعة. 

تعريف التقديرات المحاسبية - تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم )8(
فـي شـباط مـن عـام 2021، أصـدر مجلـس معاييـر المحاسـبة الدوليـة تعديـلات علـى معيار المحاسـبة الدولـي رقـم )8( ، حيث قدم 
تعريفًـا لــ “التقديـرات المحاسـبية”. توضـح التعديـلات الفـرق بيـن التغييـرات فـي التقديـرات المحاسـبية والتغيـرات فـي السياسـات 
المحاسـبية وتصحيـح الأخطـاء. كمـا أنهـا توضـح كيفيـة اسـتخدام المنشـآت لتقنيـات القيـاس والمدخـلات لتطويـر التقديـرات 

المحاسـبية.

ســيتم تطبيــق هــذه التعديــلات اعتبــاراً مــن 1 كانــون الثانــي 2023 وتنطبــق علــى التغييــرات فــي السياســات المحاســبية والتغيــرات 
فــي التقديــرات المحاســبية التــي تحــدث فــي أو بعــد بدايــة تلــك الفتــرة. يُســمح بالتطبيــق المبكــر طالمــا تــم الإفصــاح عــن ذلــك.

من غير المتوقع أن يكون للتعديلات أثر جوهري على المجموعة.

الإفصــاح عــن السياســات المحاســبية - تعديــلات علــى معيــار المحاســبة الدولــي رقــم )1( وبيــان الممارســة 
رقــم )2(

ــان  ــم )1( وبي ــي رق ــبة الدول ــار المحاس ــى معي ــلات عل ــة تعدي ــبة الدولي ــر المحاس ــس معايي ــدر مجل ــام 2021، أص ــن ع ــباط م ــي ش ف
ممارســة المعاييــر الدوليــة للتقاريــر الماليــة رقــم )2( اتخــاذ أحــكام الأهميــة النســبية، حيــث تقــدم إرشــادات وأمثلــة لمســاعدة 
المنشــآت علــى تطبيــق أحــكام الأهميــة النســبية علــى الإفصاحــات عــن السياســة المحاســبية. تهــدف التعديــلات إلــى مســاعدة 
المنشــآت علــى تقديــم إفصاحــات السياســة المحاســبية التــي تكــون ذات منفعــة أكبــر مــن خــلال اســتبدال متطلبــات المنشــآت 
بالإفصــاح عــن سياســاتها المحاســبية “الهامــة” بمتطلبــات الإفصــاح عــن سياســاتها المحاســبية “الماديــة” وإضافــة إرشــادات حول 
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كيفيــة تطبيــق المنشــآت لمفهــوم الأهميــة النســبية فــي اتخــاذ القــرارات بشــأن الإفصــاح عــن السياســة المحاســبية.
ســيتم تطبيــق التعديــلات علــى معيــار المحاســبة الدولــي رقــم )1( للفتــرات التــي تبــدأ فــي أو بعــد 1 كانــون الثانــي 2023 مــع الســماح 
بالتطبيــق المبكــر. نظــرًا لأن التعديــلات علــى بيــان الممارســة رقــم )2( تقــدم إرشــادات غيــر إلزاميــة حــول تطبيــق تعريــف مصطلــح 

جوهــري علــى معلومــات السياســة المحاســبية، فــإن تاريــخ ســريان هــذه التعديــلات ليــس ضروريًــا.

تقوم المجموعة حاليًا بتقييم تأثير التعديلات لتحديد تأثيرها على إفصاحات السياسة المحاسبية للمجموعة.

ــار  ــى معي ــلات عل ــدة - تعدي ــة واح ــن معامل ــئة ع ــات الناش ــول والالتزام ــة بالأص ــة المتعلق ــة المؤجل الضريب
ــي 12 ــبة الدول المحاس

أصــدر المجلــس الدولــي للمعاييــر المحاســبية خــلال فــي شــهر أيــار 2021 تعديــلات علــى معيــار المحاســبة الدولــي 12، والتــي تضيــق 
ــى  ــؤدي إل ــي ت ــلات الت ــى المعام ــق عل ــد ينطب ــم يع ــث ل ــي 12، بحي ــبة الدول ــار المحاس ــب معي ــي بموج ــراف الأول ــتثناء الاعت ــاق اس نط

فــروق مؤقتــة متســاوية خاضعــة للضريبــة والخصــم.

وينبغــي تطبيــق التعديــلات علــى المعامــلات التــي تحــدث فــي أو بعــد بدايــة أقــدم فتــرة مقارنــة معروضــة. بالإضافــة إلــى ذلــك، فــي 
بدايــة أقــرب فتــرة مقارنــة مقدمــة، يجــب أيضــاً الاعتــراف بأصــل ضريبــي مؤجــل )بشــرط توفــر ربــح كاف خاضــع للضريبــة( وإلتــزام 

ضريبــي مؤجــل لجميــع الفــروق المؤقتــة القابلــة للخصــم والخاضعــة للضريبــة المرتبطــة بعقــود الإيجــار وإلغــاء التزامــات.
سيتم تطبيق هذه التعديلات للفترات التي تبدأ في أو بعد 1 كانون الثاني 2023 مع السماح بالتطبيق المبكر.

تقومالمجموعة حاليًا بتقييم تأثير التعديلات لتحديد تأثيرها على إفصاحات السياسة المحاسبية للمجموعة.

)41( أرقام المقارنة
تــم اعــادة تبويــب بعــض ارقــام القوائــم المالية الموحدة للســنة المنتهيــة فــي 31 كانــون الأول 2021 لتتناســب مــع تبويــب 
ارقــام القوائــم المالية الموحدة للســنة المنتهيــة فــي 31 كانــون الأول 2022، ولــم ينتــج عــن إعــادة التبويــب أي أثــر علــى الخســارة 

وحقــوق الملكيــة للســنة المنتهيــة فــي 31 كانــون الأول 2021
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تقرير الحوكمة

إطار عمل الحوكمة في الملكيّة الأردنيّة

حيــث أن الملكيّــة الأردنيــة هــي شــركة مســاهمة عامــة تــم إدراجهــا فــي بورصــة عمان منــذ ســنة 2007 ويتم تــداول أســهمها منذ 
ذلــك الحيــن وحتــى تاريخــه، وتســتند الشــركة لتطويــر حوكمتهــا الداخليــة علــى مــا ورد مــن نصــوص قانــون الشــركات وتعديلاتــه 
ــات  ــد والسياس ــركة والقواع ــي للش ــام الأساس ــى النظ ــام 2017، وإل ــة لع ــة الأوراق المالي ــن هيئ ــادرة ع ــة الص ــات الحوكم وتعليم
ــر  ــس ومعايي ــة بأس ــي الأردن والمتعلق ــذة ف ــات الناف ــة والتعليم ــن والأنظم ــي القواني ــاء ف ــا ج ــركة بم ــزم الش ــا تلت ــة، كم الداخلي
ومتطلبــات الحوكمــة ومبــادئ الحوكمــة الصــادرة عــن منظمــة التعــاون الاقتصــادي والتنميــة علــى نحــو يكفــل الإدارة الرشــيدة 
وتحقيــــق الشــــفافية والعدالــــة والمحاسـبة وتأميـــن حمايـة حقـوق المسـاهمين والمصالـح الأخـــرى والتأكـد مـن أن الشـركة تـدار 

بمـا يخـدم أصحـــاب المصالـح فيهـا.

اســتمر مجلــس إدارة الملكيــة الأردنيــة خــلال العــام 2022 بالعمــل بموجــب السياســات وإجــراءات العمــل المطلوبــة والموصــى 
بهــا مــن قبــل لجنــة الحوكمــة فــي الشــركة والمنبثقــة عــن مجلــس الإدارة وذلــك لتحقيــق الشــفافية بمــا يخــدم مصلحــة 
المســاهمين وأصحــاب المصالــح فيهــا، مثــل الاســتمرار فــي تطبيــق سياســة الإفصــاح والشــفافية، وسياســة تعــارض المصالــح، 
وسياســة المســؤولية المجتمعيــة، وتطبيــق الإجــراءات المتعلقــة باســتقبال الإقتراحــات والشــكاوى مــن المســاهمين، والقيــام 
بنشــر جميــع إفصاحــات الشــركة الماليــة وغيــر الماليــة مــن خــلال نظــام الإفصــاح الإلكترونــي الخــاص بهيئــة الأوراق الماليــة 
ــة  ــق سياس ــى تطبي ــة إل ــي، بالإضاف ــا الإلكترون ــى موقعه ــنوية عل ــة والس ــة الربعي ــات المالي ــنوية والبيان ــر الس ــر التقاري ــك نش وكذل

ــدة. ــا المعتم ــا ونماذجه ــف إجراءاته ــاب بمختل ــل الإره ــوال وتموي ــيل الأم ــة غس مكافح

وفــي ســبيل متابعــة مــدى التــزام الشــركة بمتطلبــات الحوكمــة، فــإن الشــركة تقــوم باســتمرار بمراجعــة السياســات والإجــراءات 
ــوم  ــا يق ــا. كم ــزام به ــا والإلت ــركة بتطبيقه ــام الش ــدى قي ــن م ــد م ــة والتأك ــام الحوكم ــق نظ ــي تطبي ــتخدمة ف ــاذج المس والنم
حــول  للإفصــاح  وذلــك  دوري،  بشــكل  الاســتبيانات  بتعبــأة  العليــا  التنفيذيــة  الإدارة  وأعضــاء  الإدارة  مجلــس  أعضــاء  الســادة 
ــك  ــا وتمل ــيطرون عليه ــركات يس ــة ش ــركة أو أي ــي الش ــة ف ــم لأوراق مالي ــم وأقاربه ــس الإدارة، وملكياته ــي مجال ــم ف عضوياته
ــي مــن الوعــي والإلتــزام بنظــام الحوكمــة فــي  أســهماً فــي الملكيــة الأردنيــة. ومــن أجــل المحافظــة علــى نفــس المســتوى العال
الشــركة، فقــد تــم عقــد دورة تدريبيــة لأعضــاء المجلــس شــارك بهــا جميــع أعضــاء المجلــس، حــول مبــادىء الحوكمــة وتعليمــات 
حوكمــة الشــركات المســاهمة المدرجــة وكيفيــة تطبيقهــا داخــل الشــركة. كمــا قامــت لجنــة الترشــيحات والمكافــآت وبموجــب 
تعليمــات الحوكمــة بعمــل تقييــم لأداء المجلــس لتحديــد مواطــن القــوة والتركيــز عليهــا، والإحاطــة بمجــالات التحســين والعمل 

علــى تعزيزهــا وتطويرهــا.

هــذا وقــد عقــدت لجنــة الحوكمــة فــي الشــركة اجتماعيــن اثنيــن خــلال العــام 2022 مــن أجــل إعــداد ورفــع تقريــر الحوكمــة للعــام 
2021 لمجلــس الإدارة، بالإضافــة إلــى مراجعــة السياســات والإجــراءات والنمــاذج المتعلقــة بتطبيــق نظــام الحوكمــة فــي الشــركة، 
والتأكــد مــن أن النظــام متوافــق مــع جميــع متطلبــات تعليمــات الحوكمــة. وامتثــالاً لتعليمــات حوكمــة الشــركات المســاهمة 

المدرجــة لعــام 2017، فقــد أعــد هــذا التقريــر شــاملاً البيانــات التاليــة:
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أعضاء مجلس الإدارة

)الاعتباريين والطبيعيين( الحاليين والمستقيلين

ــاه جميــع أعضــاء مجلــس الإدارة الحالييــن / المســتقيلين، واســتقلاليتهم، ومــا إذا كان العضــو تنفيــذي أم غيــر  يبيــن الجــدول أدن
تنفيــذي.

تنفيذي / غير تنفيذي الاستقلالية المنصب الاسم

شركة إدارة الاستثمارات الحكومية

غير تنفيذي غير مستقل رئيس مجلس الإدارة معالي المهندس سعيد سميح دروزة

تنفيذي غير مستقل نائب رئيس مجلس الإدارة عطوفة المهندس سامر عبد السلام المجالي

غير تنفيذي غير مستقل عضو معالي المهندس باسم خليل السالم

غير تنفيذي غير مستقل عضو عطوفة الدكتور عبد الحكيم موسى الشبلي *

غير تنفيذي غير مستقل عضو
معالي السيدة خلود محمد السقاف

حتى تاريخ 2022/10/27

غير تنفيذي غير مستقل عضو سعادة السيد عمر منذر الفاهوم

غير تنفيذي غير مستقل عضو سعادة الأستاذ رجائي كمال الدجاني

المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي

غير تنفيذي مستقل عضو سعادة السيد سمير عبد االله شحرور**

Mint Trading Middle East Ltd.

غير تنفيذي غير مستقل عضو سعادة المهندس "محمد علي" عصام بدير

*أصبح ممثلاً عن شركة إدارة الاستثمارات الحكومية بتاريخ 2022/3/10 بعد أن كان ممثلاً عن المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي
**تم تسمية السيد سمير شحرور ممثلاً عن المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي بتاريخ 2022/6/19
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أسماء ممثلي أعضاء مجلس الإدارة الاعتباريين

يوضح الجدول أدناه جميع أعضاء مجلس الإدارة الحاليين والاعتباريين واستقلاليتهم وما إذا كان العضو تنفيذيًا أم غير تنفيذي

تنفيذي / غير تنفيذي الاستقلالية المنصب الاسم

شركة إدارة الاستثمارات الحكومية

غير تنفيذي غير مستقل رئيس مجلس الإدارة معالي المهندس سعيد سميح دروزة

تنفيذي غير مستقل نائب رئيس مجلس الإدارة عطوفة المهندس سامر عبد السلام المجالي

غير تنفيذي غير مستقل عضو معالي المهندس باسم خليل السالم

غير تنفيذي غير مستقل عضو عطوفة الدكتور عبد الحكيم موسى الشبلي *

غير تنفيذي غير مستقل عضو سعادة السيد عمر منذر الفاهوم

غير تنفيذي غير مستقل عضو سعادة الأستاذ رجائي كمال الدجاني

المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي

غير تنفيذي مستقل عضو سعادة السيد سمير عبد االله شحرور**

Mint Trading Middle East Ltd.

غير تنفيذي غير مستقل عضو سعادة المهندس "محمد علي" عصام بدير

*أصبح ممثلاً عن شركة إدارة الاستثمارات الحكومية بتاريخ 10-3-2022 بعد أن كان ممثلاً عن المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي

**تم تسمية السيد سمير شحرور ممثلاً عن المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي بتاريخ 2022-6-19

الإدارة التنفيذية العليا

يوضح الجدول أدناه أعضاء الإدارة التنفيذية العليا الحاليين ومناصبهم

تاريخ التعيين المنصب الاسم

2021/03/30 نائب رئيس مجلس الإدارة – العضو المنتدب / الرئيس التنفيذي المهندس سامر المجالي

2019/10/07 رئيس قطاع تنفيذي / المالية والموارد السيد فراس القراعين

2021/06/14 رئيس القطاع التجاري السيد كريم مخلوف

1996/11/02 رئيس القطاع الفني الكابتن غسان عبيدات

2004/12/15 رئيس القطاع المالي الآنسة آمال حتر

2007/08/28 رئيس قطاع الخزينة الآنسة سهى العارضة

2012/09/09 رئيس قطاع الخدمات  الدكتور فوزي الملقي
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الشــركات  فــي  الطبيعييــن  الإدارة  مجلــس  أعضــاء  يشــغلها  التــي  الإدارة  مجالــس  عضويــات 
العامــة المســاهمة 

لا يوجد عضويات.

ضابط ارتباط الحوكمة
تــم تعييــن المهنــدس ســامر إبراهيــم الســمان كضابــط ارتبــاط لحوكمــة الشــركة، وذلــك لمتابعــة كافــة الأمــور المتعلقــة 

بتطبيــق نظــام الحوكمــة الخــاص بالشــركة وبالتنســيق مــع هيئــة الأوراق الماليــة.

اجتماعات مجلس الإدارة وأسماء الأعضاء الحاضرين
عقد مجلس إدارة الشركة تسعة اجتماعات خلال العام 2022 على النحو التالي:

الاجتماع 
التاسع

الاجتماع 
الثامن

الاجتماع 
السابع

الاجتماع 
السادس

الاجتماع 
الخامس

الاجتماع 
الرابع

الاجتماع 
الثالث

الاجتماع 
الثاني

الاجتماع 
الأول

إجمالي
عدد

الاجتماعات
الاسم

22/30/11 22/07/11 22/27/10 22/27/07 22/21/07 22/02/06 22/27/04 22/15/03 22/03/02

شركة إدارة الاستثمارات الحكومية

√ √ √ X √ √ √ √ √  8/9 معالي المهندس سعيد سميح دروزة

√ √ √ √ √ √ √ √ √  9/9 عطوفة المهندس سامر عبد السلام 
المجالي

√ √ √ X X √ √ √ √  7/9 معالي المهندس باسم خليل السالم

• • • √ √ √ √ √ √  6/6
معالي السيدة خلود محمد السقاف

حتى تاريخ 2022/10/27

X X √ √ √ √ √ √ √  7/9 عطوفة الدكتور عبد الحكيم موسى 
الشبلي *

√ √ √ √ √ √ √ √ √  9/9 سعادة السيد عمر منذر الفاهوم

√ √ √ √ √ √ √ √ √  9/9 سعادة الأستاذ رجائي كمال الدجاني

المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي

√ √ √ √ √ • • • •  5/5
سعادة السيد سمير عبد االله شحرور**

إبتداءً من تاريخ 2022/6/19

• • • • • √ √ • •  2/2 السيد فادي أبو غوش )ممثلاً عن 
المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي(

Mint Trading Middle East Ltd.

√ X X √ √ √ √ √ √  7/9 سعادة المهندس "محمد علي" عصام 
بدير

• لم يكن عضواً X لم يحضر الاجتماع   √ حضر الاجتماع 
*أصبح ممثلاً عن شركة إدارة الاستثمارات الحكومية بتاريخ 10-3-2022 بعد أن كان ممثلاً عن المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي

**تم تسمية السيد سمير شحرور ممثلاً عن المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي بتاريخ 2022-6-19

أسماء اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة
لجنة التدقيق 	

لجنة الترشيحات والمكافآت 	

لجنة الحوكمة 	

لجنة إدارة المخاطر 	

اللجنة التوجيهية لتكنولوجيا المعلومات 	

لجنة الاستثمار )شكلت بتاريخ 2022/11/30( 	
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• لجنة التدقيق
تتولــى لجنــة التدقيــق مهمــة الإشــراف والرقابــة علــى أعمــال المحاســبة والرقابــة والتدقيــق فــي الشــركة، والغــرض الرئيســي منهــا 
هــو مســاعدة مجلــس الإدارة فــي الإشــراف علــى عدالــة القوائــم الماليــة للشــركة وآليــات رفــع التقاريــر الماليــة وأنظمــة الرقابــة 
الداخليــة فــي الشــركة، وكذلــك الإشــراف علــى التــزام الشــركة بالتشــريعات والمتطلبــات التنظيميــة الرقابيــة، واســتقلالية 

ــي. ــق الداخل ــي، وأداء إدارة التدقي ــق الخارج ــاءة المدق وكف

تتكون لجنة التدقيق من 4 أعضاء على النحو التالي:

سعادة السيد عمر منذر الفاهوم )رئيساً( 	

معالي السيدة خلود محمد السقاف )لغاية 2022/10/27( 	

عطوفة الدكتور عبد الحكيم موسى الشبلي 	

سعادة المهندس “محمد علي” عصام بدير 	

سعادة السيد سمير عبد االله شحرور )ابتداءً من 2022/11/30( 	
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سعادة السيد عمر منذر الفاهوم 
رئيساً

غير مستقل- غير تنفيذي

تاريخ التعيين:
2021/3/30

ممثلًا عن:
شركة إدارة الاستثمارات الحكومية 

رئيس وأعضاء لجنة التدقيق الحاليين والمستقيلين ومؤهلاتهم وخبراتهم

يمتلك السيد عمر الفاهوم ثلاثون عاماً من الخبرة كشريك وآخر عشرين عاماً كالرئيس التنفيذي لشركة

 Deloitte &  Touche M.E  حيث شغل المناصب التالية:

عضو مجلس إدارة الشركة العالمية )Deloitte Touche Tohmatsu( ما بين 2007-2011 و 2019-2017 	

الرئيس التنفيذي للشركة في الشرق الأوسط منذ العام 2001 وحتى العام 2020 	

مدير العمليات في المملكة العربية السعودية 1998 	

الشريك المسؤول عن أعمال التقييم 1995 	

مسؤول عن أعمال الشركة في المنطقة الشرقية للمملكة العربية السعودية 1995 	

ويشغل السيد عمر مناصب أخرى في المؤسسات التالية: 

عضو مجلس إدارة البنك العربي 	

عضــو مؤســس لمؤسســة Young Presidents Organization (YPO( -  لفرعيهــا فــي الأردن والبحريــن، حيــث تهــدف  	
لتحفيــز وتمكيــن الشــباب نحــو الريــادة والنجــاح فــي الاقتصــاد العالمــي

كبير مستشاري صندوق الأسهم الخاصة في سنغافورة 	

رئيس هيئة المديرين لأكاديمية عمان 	

الســيد عمــر حاصــل علــى شــهادة البكالوريــوس فــي المحاســبة مــن جامعــة تكســاس )أوســتن(، كمــا انــه حاصــل علــى شــهادة 
ــدة والأردن. ــات المتح ــي الولاي ــص )CPA) ف ــي مرخ ــب قانون محاس
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يشغل حالياً منصب مدير عام لشركة البعد الأمثل للاستثمار  

وقد شغل المهندس بدير  خلال مسيرته العملية المناصب التالية:

رئاسة مجلس إدارة الشركة العامة للتعدين 	

عضوية مجلس إدارة شركة الكهرباء الأردنية 	

مدير عام الشركة الدولية لتكنولوجيا الاتصالات للفترة من -2000  2005  	

عضوية مجلس إدارة مؤسسة تشجيع الاستثمار - سابقاً. 	

يحمــل شــهادة البكالوريــوس فــي الهندســة الصناعيــة مــن جامعــة »بــوردو«-  الولايــات المتحــدة الأمريكيــة عــام1997، وشــهادة 
الماجســتير فــي الإدارة الهندســية مــن الجامعــة الأمريكيــة فــي بيــروت عــام  2001.

سعادة المهندس »محمد علي« بدير 
عضو

غير مستقل- غير تنفيذي

تاريخ التعيين:
2008/3/27

ممثلًا عن:
Mint Trading Middle East Ltd

شغل الدكتور عبد الحكيم  خلال مسيرته العملية المناصب التالية:

صدرت الإرادة الملكية السامية بتعيين الدكتور الشبلي أميناً عاماً لوزارة المالية 2018. 	

عمل في وزارة المالية مديراً لمديرية الدراسات والسياسات الاقتصادية للفترة من 2010- 2018. 	

مثــل وزارة الماليــة فــي العديــد مــن المؤسســات والشــركات فــي مجالــس إدارتهــا التــي تســاهم فيهــا الحكومــة واللجــان  	
ــى  ــة عل ــج الهام ــذ البرام ــة وتنفي ــة والمالي ــات الاقتصادي ــم السياس ــي رســــــ ــي ف ــكل رئيس ــل بش ــي العم ــترك ف ــمية واش الرس

المســتوى الوطنــي والدولــي كبرنامـــــــج التصحيــح الاقتصــادي والاجتماعــي.

عمل بوظيفة اقتصادي في برنامج الإنذار المبكر في وزارة التخطيط والتعاون الدولي للفترة  2004- 2007. 	

عمل كمحاضر غير متفرغ في الجامعة الأردنية في كلية إدارة الأعمال قسم الاقتصاد خلال عام 2002. 	

عمل في البنك المركزي الأردني بوظيفة اقتصادي للفترة 2004-1991. 	

الدكتور شبلي حاصل على درجة الدكتوراة في الاقتصاد - سياسية نقدية من جامعة »ليدز« - بريطانيا.

عطوفة الدكتور عبد الحكيم موسى الشبلي 
عضو

غير مستقل- غير تنفيذي

تاريخ التعيين:
2018/5/8

ممثلًا عن:
شركة إدارة الاستثمارات الحكومية 
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ــتثمار  ــدوق اس ــي صن ــياحية ف ــة الس ــاريع والمحفظ ــل المش ــة تموي ــر مديري ــب مدي ــاً منص ــحرور حالي ــمير ش ــيد س ــغل الس يش
ــي. ــان الاجتماع ــوال الضم أم

الســيد شــحرور لديــه خبــرة تزيــد عــن خمســة وعشــرون عامــاً فــي مجــال الاســتثمار وتمويــل الشــركات وإدارة المحافــظ 
الاســتثمارية والقطــاع المصرفــي فــي عــدد مــن المؤسســات الماليــة الكبــرى فــي الأردن وعــدد مــن دول الخليــج: 

عمــل الســيد شــحرور مــع مجموعــات اســتثمارية تديــر اســتثمارات بمليــارات الــدولارات فــي منطقــة الخليــج العربــي، حيــث تولــى  	
ادارة المحافــظ الاســتثمارية فــي هــذه المجموعــات خــلال الفتــرة 2007 - 2017. 

ــة  	 ــر مراجع ــس مدي ــان ورئي ــؤول ائتم ــرة 1994-2005 كمس ــلال الفت ــتثماري خ ــك الاس ــم البن ــن ث ــي وم ــك العرب ــي البن ــل ف عم
ــان. الائتم

عمــل فــي صنــدوق اســتثمار امــوال الضمــان الاجتماعــي عــام 2005 ليشــغل وظيفــة رئيــس قســم تقييــم الشــركات والتحليــل  	
المالــي قبــل أن ينضــم مجــددا للعمــل فــي الصنــدوق عــام 2018..

الســيد شــحرور حاصــل علــى درجــة الماجســتير فــي التمويــل مــن جامعــة غــرب ســيدني – أســتراليا. كمــا يحمــل شــهادات مهنيــة 
مثــل شــهادة مقــرض معتمــد فــي المصــارف التجاريــة )CLBB( وشــهادة محتــرف مخاطــر معتمــد )CRP( مــن جمعيــة المصــرف 

الامريكيــة.

سعادة السيد سمير عبد الله شحرور
عضو

مستقل- غير تنفيذي

تاريخ التعيين:
2022/6/19

ممثلًا عن:
المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي
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شــغلت الســقاف منصــب رئيســة صنــدوق اســتثمار أمــوال الضمــان الاجتماعــي - نائــب رئيــس مجلــس الاســتثمار، بالإضافــة إلــى 
عضويــة مجلــس اســتثمار صنــدوق أمــوال الضمــان الاجتماعــي، عضويــة مجلــس إدارة المؤسســة العامــة للضمــان الاجتماعــي. 
ــن  ــد م ــة العدي ــغلت عضوي ــة، وش ــة المالي ــة والرقاب ــة والمالي ــال المصرفي ــال الأعم ــي مج ــام ف ــن 25 ع ــر م ــرة أكث ــا خب ولديه

ــة: ــركات المالي ــات والش ــس إدارات المؤسس مجال

نائب رئيس مجلس إدارة البنك المركزي الأردني  	

رئيس مجلس إدارة الشركة الأردنية لإعادة تمويل الرهن العقاري 	

عضويــة مجلــس إدارة كل مــن المؤسســة العامــة للضمــان الاجتماعــي، هيئــة التأمــن، الشــركة العربيــة الوطنيــة للتأجيــر، اللجنة  	
الوطنيــة لمكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهاب

نائب رئيس مجلس إدارة أول شركة أردنية للمعلومات الائتمانية 	

نائب رئيس مجلس إدارة الشركة الأردنية لإعادة تمويل الرهن العقاري  	

عضوية كل من شركة إثمار للتمويل الأصغر الإسلامي، ومركز تطوير الأعمال 	

مجلس أمناء مركز الدراسات الاستراتيجية 	

منصب رئيسة ملتقى النساء العالمي - فرع الأردن 	

منصب نائب الرئيس التنفيذي/ رئيس إدارة المخاطر لمجموعة البنك العربي في عام 2013 حتى 2018  	

المدير التنفيذي لدائرة الرقابة المصرفية ونائب محافظ البنك المركزي الأردني 	

 منصب مدير دائرة الأبحاث في هيئة التأمين الأردنية خلال الفترة 2004 - 2006  	

انضمت إلى أسرة البنك العربي في عام 2012 كنائب للرئيس التنفيذي / مدير منطقة الأردن وفلسطين 	

تحمل معالي السيدة خلود محمد السقاف شهادة الماجستير في الاقتصاد من الجامعة الأردنيّة.

معالي السيدة خلود محمد السقاف
عضو

غير مستقل- غير تنفيذي

تاريخ التعيين:
2021/3/30 لغاية 2022/10/27

ممثلًا عن:
شركة إدارة الاستثمارات الحكومية 
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وقد عقدت لجنة التدقيق سبعة اجتماعات خلال العام 2022 على النحو التالي:

الاجتماع 
السابع

الاجتماع 
السادس

الاجتماع 
الخامس

الاجتماع 
الرابع

الاجتماع 
الثالث

الاجتماع 
الثاني

الاجتماع 
الأول إجمالي عدد 

الاجتماعات الاسم
22/08/12 22/26/10 22/03/10 22/27/07 22/01/06 22/27/04 22/14/03

شركة إدارة الاستثمارات 
الحكومية

√ √ √ √ √ √ √  7/7 سعادة السيد عمر منذر 
الفاهوم

• √ √ √ √ √ √  6/6
معالي السيدة خلود محمد 

السقاف
حتى تاريخ 2022/10/27

X √ √ √ √ X √  5/7 عطوفة الدكتور عبد الحكيم 
موسى الشبلي

المؤسسة العامة للضمان 
الاجتماعي

√ • • • • • •  1/1
سعادة السيد سمير عبد االله 

شحرور
إبتداءً من تاريخ 2022/11/30

Mint Trading Middle 
East Ltd.

√ X √ √ √ √ √  6/7 سعادة المهندس "محمد علي" 
عصام بدير

• لم يكن عضواً X لم يحضر الاجتماع   √ حضر الاجتماع 

حضر السادة مدقّقو الحسابات الخارجيين أربعة اجتماعات للجنة التدقيق خلال العام 2022 .

• لجنة الترشيحات والمكافآت
تعمــل لجنــة الترشــيحات والمكافــآت بشــكل أساســي علــى مهمــة إعــداد التوصيــات لمجلــس الإدارة فيمــا يتعلــق بالترشــيحات 
المقترحــة لــلإدارة التنفيذيــة العليــا للشــركة، وسياســات المكافــآت والمزايــا والحوافــز ورواتــب الموظفيــن، كمــا يشــمل عملهــا 

تقييــم الأداء الإداري وأداء مجلــس الإدارة واللجــان المنبثقــة عنــه..

وتتكون لجنة الترشيحات والمكافآت من 3 أعضاء على النحو التالي:
معالي المهندس سعيد سميح دروزة )رئيساً( 	
معالي المهندس باسم خليل السالم 	
سعادة الأستاذ رجائي كمال الدجاني )ابتداءً من 2022/7/21( 	

وقد عقدت لجنة الترشيحات والمكافآت اجتماعين خلال العام 2022 على النحو التالي:

الاجتماع الثاني الاجتماع الأول
إجمالي عدد الاجتماعات الاسم

2022/18/12 2022/02/02

شركة إدارة الاستثمارات الحكومية

√ √ معالي المهندس سعيد سميح دروزة 2/2

√ √ معالي المهندس باسم خليل السالم 2/2

√ • سعادة الأستاذ رجائي كمال الدجاني 1/1

• لم يكن عضواً X لم يحضر الاجتماع   √ حضر الاجتماع 
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• لجنة الحوكمة
تتولى لجنة الحوكمة مهمة ضمان الامتثال لمتطلبات ولوائح وتعليمات حوكمة الشركات وتطبيقها.

تتكون لجنة الترشيحات والمكافآت من 3 أعضاء على النحو التالي:
معالي السيدة خلود محمد السقاف )رئيساً( - لغاية 2022/10/27 	
سعادة الأستاذ رجائي كمال الدجاني  )رئيساً - ابتداءً من 2022/11/30( 	
سعادة المهندس “محمد علي” عصام بدير 	
سعادة السيد سمير عبد االله شحرور )ابتداءً من 2022/11/30( 	

عقدت لجنة الحوكمة اجتماعين خلال العام 2022 على النحو التالي:

الاجتماع الثاني الاجتماع الأول
إجمالي عدد الاجتماعات الاسم

2022/07/12 2022/24/02

شركة إدارة الاستثمارات الحكومية

• √ 1/1 
معالي السيدة خلود محمد السقاف

حتى تاريخ 2022/10/27

√ √ سعادة الأستاذ رجائي كمال الدجاني 2/2

المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي

√ • 1/1 
سعادة السيد سمير عبد االله شحرور

ابتداءً من 2022/11/30

Mint Trading Middle East Ltd.

√ √ سعادة المهندس "محمد علي" عصام بدير 2/2

• لم يكن عضواً X لم يحضر الاجتماع   √ حضر الاجتماع 

• لجنة إدارة المخاطر
تتولــى لجنــة إدارة المخاطــر بشــكل رئيســي مهمــة إدارة المخاطــر التــي قــد تتعــرض لهــا الشــركة، ووضــع الاســتراتيجيات لإدارتهــا 

والتعامــل معهــا.
تتكون لجنة المخاطر من 4 أعضاء على النحو التالي:

معالي المهندس باسم خليل السالم )رئيساً( 	
عطوفة المهندس سامر عبد السلام المجالي 	
سعادة الأستاذ رجائي كمال الدجاني 	
سعادة السيد سمير عبد االله شحرور )ابتداءً من 2022/7/21( 	

وقد عقدت لجنة إدارة المخاطر اجتماعين خلال العام 2022 على النحو التالي:

الاجتماع الثاني الاجتماع الأول
إجمالي عدد الاجتماعات الاسم

2022/07/11 2022/05/10

شركة إدارة الاستثمارات الحكومية
√ √ معالي المهندس باسم خليل السالم 2/2

√ √ عطوفة المهندس سامر عبد السلام المجالي 2/2

√ √ سعادة الأستاذ رجائي كمال الدجاني 2/2

المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي

√ X 2/1 
سعادة السيد سمير عبد االله شحرور

ابتداءً من 2022/7/21

• لم يكن عضواً X لم يحضر الاجتماع   √ حضر الاجتماع 
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• اللجنة التوجيهية لتكنولوجيا المعلومات

تــم تشــكيلها بغــرض دعــم المجلــس فــي حوكمــة وإدارة تكنولوجيا المعلومــات من خــلال توفير قيــادة اســتراتيجية لتكنولوجيا 
المعلومــات عــن طريــق مواءمــة الأهــداف والأنشــطة الاســتراتيجية لتكنولوجيــا المعلومــات مــع الأهــداف الاســتراتيجية للشــركة. 

وهــي مكونــة مــن 5 أعضــاء مــن مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة علــى النحــو التالــي:
عطوفة المهندس سامر عبد السلام المجالي )رئيساً( 	
سعادة المهندس »محمد علي« عصام بدير 	
السيد فراس قراعين – رئيس قطاع تنفيذي / المالية والموارد 	
السيد أشرف أيوب – رئيس دائرة تقنية المعلومات 	
السيد عبد االله قدادة – مدير تنفيذي أعلى – التدقيق الداخلي وإدارة المخاطر 	

عقدت اللجنة التوجيهية لتكنولوجيا المعلومات ثلاث اجتماعات خلال العام 2022 على النحو التالي:

الاجتماع الثاني الاجتماع الثاني الاجتماع الأول
إجمالي عدد الاجتماعات الاسم

2022/12/07 2022/05/29 2022/01/16

شركة إدارة الاستثمارات الحكومية
√ √ √ عطوفة المهندس سامر عبد السلام المجالي 3/3

Mint Trading Middle East Ltd.

√ √ √ سعادة المهندس "محمد علي" عصام بدير 3/3

الإدارة التنفيذية

√ √ √ السيد فراس القراعين 3/3

√ √ √ السيد أشرف أيوب 3/3

√ √ √ السيد عبد االله قدادة 3/3

• لم يكن عضواً X لم يحضر الاجتماع   √ حضر الاجتماع 

• لجنة الاستثمار
تــم تشــكيل لجنــة الاســتثمار بتاريــخ 2022/11/30 بغــرض دعــم إحــدى الأهــداف الاســتراتيجية للشــركة باســتعادة بنــاء وحداتهــا 
الاســتثمارية العاملــة فــي مجــال النشــاطات المكملــة لقطــاع الطيــران وبحث وتقييــم الفــرص الاســتثمارية المتاحة فــي المطارات 
الأردنيــة أو أي فــرص اســتثمارية أخــرى، وتقييمهــا، والتقــدم للمجلــس بالتوصيــات المتعلقــة بهــا. وهــي مكونــة مــن4 أعضــاء مــن 

مجلــس الإدارة علــى النحــو التالــي.
تتكون لجنة المخاطر من 4 أعضاء على النحو التالي:

معالي المهندس سعيد سميح دروزة )رئيساً( 	
معالي المهندس باسم خليل السالم  	
عطوفة المهندس سامر عبد السلام المجالي 	
سعادة السيد عمر منذر الفاهوم  	

ولم تعقد اللجنة اجتماعات خلال العام 2022.

رئيس مجلس الإدارة 

المهندس سعيد سميح دروزة
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إقرارات مجلس الإدارة
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OfficesContact

مكتب مبيعات المبنى الرئيسي-
 الدوار الخامس

– Headquarters Sales office
5th Circle

+962 6 5100000/
+962 6 5202000

مكتب مبيعات العبدلي-
مقابل مجلس النواب

– Abdali Sales Office
Opposite to the Parliament Council

+962 6 5100000

مكتب مبيعات الدوار السابع-
مبنى المسافرين

– City Terminal Sales Office
7th Circle

+962 6 5100000

مكتب مبيعات المطار-
داخل مطار الملكة علياء

– Airport Sales Office
Queen Alia International Airport

+962 6 4793170

مكتب مبيعات العقبة –
شارع الشريف الحسين بن علي

 - Aqaba Sales Office
Shareef Hussein Bin Ali Street

+962 6 5100000

مكتب مبيعات أربد –
شارع بغداد

– Irbid Sales Office
Baghdad Street

+962 6 5100000/
962 2 7277805

الملكية الأردنية للسياحة والسفر–
رويال تورز

 Royal Jordanian for Tourism & Travel
– Royal Tours+962 6 5822811

Tikram for  Airport Services+962 6 5204030شركة »تكرم« لخدمات الطيران

عناوين مكاتب الشركة في الأردن وحول العالم وعناوين الشركات التابعة 
لها
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OfficesContact

  London+44 207 878 6300لندن

Paris+33  142 659 980باريس

Rome+39 6 4787 055روما

Amsterdam+31 20 3460150امستردام 

Athens+30 210 9242601/2/3اثينا

Larnaca+357 24008466/7لارنكا )المطار (

Nicosia+357 22460044نيقوسيا

Madrid+34 910 338 047مدريد

Barcelona+34 615 994 373برشلونة

Geneva+41442869920جنيف

Zurich+41442869920زيورخ

Milan+393517703676ميلان

 Frankfurt+49 69231853/54فرانكفورت

Copenhagen+45 53 73 23 33    4531449907كوبنهاجن

Moscow+74959337161موسكو

Istanbul+902124655106/7اسطنبول

Abu Dhabi97126275084/5ابو ظبي

Dubai97147024200دبي

Alain971 3 7024200العين

Sharjah971 6 5102564الشارقة 

Riyadh966112936031/32/33/35الرياض

Jeddah966 )012( 6382500/01/02/03/04/05/06/07جدة
/08/09

Madina munawara966 14 8252262المدينه المنوره 

Dammam966 3 8992006   966 1 38949523الدمام

Doha97444423888الدوحة

Kuwait96522923017/18/22الكويت

Baghdad9647819777709/964771110527بغداد

Basra9647801982285البصرة

Najaf 9647730888660 / +9647809235392النجف

Erbil9647509006166اربيل

Sulaymaniyah   9647703330400السليمانية

Cairo25750714/25750875القاهرة

Tel Aviv97235381100تل ابيب

West Bank97022961780/97022743717الضفة الغربية

Beirut 961 1 493 320/1        961 1 493480/1      961 1بيروت
379990/1

Tunis21671255194/21671330514تونس

AlgiersNo contact for nowالجزائر

Bangkok6626382960بانكوك 

HongKong85228041203هونغ كونغ

New York12129490060نيويورك

Chicago12245398300شيكاغو

Detroit12245398300ديترويت

Montreal+15146312403مونتريال




